PEDSL PASLAUGU TEIKIMO SALYGOS
Dabartiné versija: Versija 2.0, 28 Geguzés 2025

Jsigaliojimo data: 28 Geguzés 2025

SVARBI PASTABA: ISvestinés finansinés priemonés yra sudétingi instrumentai, susije su didele greito
pinigy praradimo rizika, ypaC kai jos apima sverfo mechanizmg. Turétuméte apsvarstyti, ar
suprantate, kaip veikia iSvestinés finansinés priemonés, ir ar galite sau leisti prisiimti didele pinigy
praradimo rizika. Informacija, kuria PEDSL pateikia per Platforma, yra grieZtai bendro pobddZio ir
neturéty bdati interpretuojama Kaip investiciniai patarimai. Praeities rezultatai ar basimos prognozés
néra patikimi bdsimos veiklos rodikliai. Atkreipkite démesj j mdsy Rizikos pranesima, pateikta B dalies
(Rizikos jspéjimai) 1.9 skirsnyje.

PEDSL yra reguliuojama Kipro vertybiniy popieriy ir birZos komisijos (,CySEC") ir turi Kipro
investicinés jmoneés licencija pagal Investiciniy paslaugy jstatyma 87(1)/2017 su pakeitimais,
leidZiancia teikti investicines ir su jomis susifusias paslaugas bei vykdyti veikla, nurodyta jos
licencijoje. Kalbant apie iSvestiniy finansiniy priemoniy paslaugas, PEDSL gali veikti kaip prekiautojas
savo sagskaita, t. y. vykdyti sandorius Kaip pagrindinis sandorio Salis, arba PEDSL gali veikti kaip
brokeris / agentas — tai reiSkia, kad ji priims jdsy pavedimus sudaryti sandorius ir perduos juos
treGiajai Saliai vykdymo vietoje bei vykdys tuos pavedimus toje vietoje Kaip jdsy agentas. LeidZiamy
PEDSL teikti licencijuoty paslaugy ir vyvkdomos veiklos iSsamy sarasa galima rasti CySEC interneto
svetainéje hitps.//www.cysec.gov.cy/en-GB/home/.

CySEC kontaktiniai duomenys yra Sie:

Biuro adresas: Diagorou g. 19, CY-1097 Nikosifa, Kipras.

Telefonas: +357 22506600

Pasto adresas: Pasto déZuté 24996, 1306 Nikosifa, Kipras

El. pastas: info@cysec.gov.cy

Turétuméte pasitarti su savo finansy pataréju, teisininku arba mokesciy specialistu dél savo
konkrecios situacijos ir finansinés padéties bei atidZiai apsvarstyti, ar investavimas, prekyba ir (arba)
i8vestiniy finansiniy priemoniy laikymas jums tinka.

Be fto, jds suprantate ir sutinkate, kad PEDSL yra reguliuojama teikti investicines paslaugas, su jomis
susijusias paslaugas ir vykdyti investicine veikia, susijusia su finansinémis priemonémis, taciau ne
vykayti ar teikti paslaugas, susijusias su paciomis kripfovaliufomis. Bet kokios Kraken jums teikiamos

paslaugos, susijusios su kriptovaliutomis, bus teikiamos pagal atskiras salygas ir nuostatas, kuriy
Salis PEDSL néra.

A DALIS: BENDROSIOS SALYGOS
1. Si Sutartis

1.1 Jasy sutartis su Kraken. Sios saglygos ir nuostatos (,Sutartis") yra sutartis tarp jasy, kliento
(,klientas", ,jus", ,jusy"), ir ,Payward Europe Digital Solutions (CY) Limited", Kipro
Respublikoje registruotos bendrovés, kurios registracijos numeris yra HE 356603, o
registruota buveiné yra Athalassas g. 62, MEZONINAS, Strovolos 2012, Nikosija, Kipras
(,PEDSL", ,Kraken", ,mes", ,misy" arba ,mus").

1.2 Kaip sudaryta $i Sutartis. Si Sutartis sudaryta taip:
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1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

1.8

1.9

° A dalis: Bendrosios Salygos

° B dalis: PEDSL produkty sglygos

° C dalis: ISvestiniy finansiniy priemoniy salygos
° D dalis: Apibréztys ir aidkinimas

Geografiniai apribojimai. Visos auksCiau iSvardytos misy paslaugos yra prieinamos
klientams, gyvenantiems ir esantiems EEE. Jei gyvenate arba esate uz EEE riby, §i Sutartis
jums netaikoma. Mes galime keisti Europos ekonominéje erdvéje (EEE) teikiamas
paslaugas, apie tai jus informuodami pagal 1.7 skirsn;.

Sios Sutarties sudarymas. Si Sutartis reglamentuoja misy paslaugy teikimg jums.
Pateikdami paraiSkg deél Paskyros arba kitaip prisijungdami prie misy paslaugy ar
Platformos ar naudodamiesi jomis, jis patvirtinate, kad perskaitéte, supratote ir sutinkate bati
saistomi visy Sios Sutarties sglygy (jskaitant, kai taikoma, masy politikg). Jis bet kada galite
atsispausdinti arba atsisiysti Sios Sutarties kopija.

Duomeny privatumas. Sig Sutartj papildo masy Privatumo pranesimas, kuris taikomas, kai
atidarote Paskyra.

Apibréztys. Jeigu Sioje Sutartyje nenurodyta kitaip, didzigja raide rasomi zodziai Sioje
Sutartyje turi reikSme, nurodytg D dalyje: Apibréztys ir aiSkinimas.

Sios Sutarties keitimas. Mes galime retkardiais keisti $ig Sutartj (jskaitant miisy mokeséiy
keitimg arba naujy mokesciy jvedimg). Mes jsipareigojame:

° Pateikti bent 30 dieny iSankstinj praneSimg apie bet kokius silGlomus esminius Sios
Sutarties pakeitimus, kai tai reikalaujama pagal taikytinus teisés aktus. Pakeista Sutartis
jums bus taikoma po 30 dieny nuo tada, kai pateiksime jums praneSima;

° bet kuriuo metu atlikti kitus Sios Sutarties pakeitimus, paskelbiant pakeistg Sutartj
Svetainéje arba pateikiant jums jos kopijg. Pakeista Sutartis jums bus taikoma nuo tada,
kai ji bus paskelbta Svetainéje arba pateikta jums (nebent nurodyta kitaip).

Mes niekada netaikysime pakeitimy atgaline data.

Bus laikoma, kad sutikote su pakeista Sutartimi, jei ir toliau naudosités savo Paskyra arba bet
kuriomis musy paslaugomis po to, kai jums bus pritaikyti pakeitimai.

Jei nesutinkate su jokiais Sutarties pakeitimais, turétuméte uzdaryti savo Paskyrg pas mus ir
nustoti naudotis miisy paslaugomis.

Prioritety tvarka. Jeigu Sios Sutarties A dalis prieStarauja bet kuriai kitai daliai, pirmenybé
teikiama kitai daliai. Jums gali tekti pasiradyti papildomas sutartis, kurios bus taikomos kartu
su Sia ir susijusios su panasiomis temomis; jos yra skirtos bdti suderintos su Sia Sutartimi ir
viena su kita, taciau, jei kilty prieStaravimy su Sia Sutartimi, pirmenybé teikiama Siai
Sutarciai. Jeigu Si Sutartis bdty iSversta, pirmenybé teikiama angliSkai versijai, iSskyrus
atvejus, kai taikytini teisés aktai reikalauja kitaip.

Sutikimas dél angly kalbos naudojimo. Kai kuriose jurisdikcijose jus galite turéti teise
gauti Sig Sutartj ir (arba) su ja susijusig informacijg savo vietine kalba. Tiek, kiek tai
leidziama pagal taikytinus teisés aktus, pateikdami paraiSkg dél Paskyros arba kitaip
prisijungdami prie misy paslaugy ar Platformos ar naudodamiesi jomis, jis sutinkate
atsisakyti Sios teisés ir aiskiai sutinkate gauti Sig Sutartj ir visg su ja susijusia
informacija angly kalba.

1.10 Jokios konsultacijos. Mes neteikiame jums jokiy investiciniy, teisiniy, mokes¢iy ar

kitokiy patarimy, taip pat negalite remtis jokiais musy pateiktais pareiSkimais.



Jus esate vieninteliai atsakingi uz bet kokius sprendimus, priimtus dél bet kuriy ir visy
produkty bei paslaugy, kurias nusprendziate naudoti pagal Sig Sutart;j.

Pries priimdami bet kokius investicinius sprendimus, turétuméte kreiptis dél
nepriklausomo finansinio, teisinio, reguliavimo, mokesciy ar kito pobiidzio patarimo.
Jeigu nuspresite nesikreipti dél tokio patarimo, turétuméte atidziai apsvarstyti, ar
investicija arba produktas jums tinka.

2. Tinkamumo reikalavimai

2.1 Tinkamumo salygos. Norédami naudotis masy paslaugomis ir sukurti Paskyra, turite atitikti
Sias salygas (,Salygos"):

e jei esate fizinis asmuo, turite bdti pakankamai suauges, kad galétuméte teisétai sudaryti
privalomg sutartj savo jurisdikcijoje (daugumoje S$aliy tai yra 18 mety, taciau jasy
gyvenamojoje vietoje tai gali skirtis);

e jei esate juridinis asmuo, turite badti tinkamai |steigtas ir galiojantis pagal jasy
organizacijos jurisdikcijoje taikytinus jstatymus;

e turite turéti galiojantj ir atnaujintg el. pasto adresg, mobiliojo telefono numerj ir
gyvenamosios vietos adresg;

e s turite turéti visus jgaliojimus ir teise sudaryti Sig Sutartj nepazeisdami jokios kitos jasy
sudarytos sutarties ar jums taikomy jstatymuy;

e jums neturi bati anksc¢iau uzdrausta naudotis misy paslaugomis;
e turite bati EEE jurisdikcijoje; ir

e jei esate fizinis asmuo, neturite bdti jtrauktas j—arba, jei esate juridinis asmuo, neturite
bati jtrauktas | ar tiesiogiai ar netiesiogiai priklausyti ar bati kontroliuojamas asmens, kuris
yra jtrauktas | —JAV UZsienio turto kontrolés tarnybos sarasg. JAV Izdo departamento
Specialiai paskirty pilieCiy ir uzblokuoty asmeny sarasas (,SDN"). JAV Prekybos
departamento Atmestiny asmeny sarasas, sujungti ne SDN sgrasai, Jungtiniy Tauty
(,JT") Saugumo Tarybos sujungtas sgrasas arba regioniniai ar uzsienio vyriausybiy
stebéjimo sagrasai.

2.2 Tinkamumo kriterijy atitikimas. Norédami sukurti Paskyrg arba naudotis paslaugomis,
turite atitikti visas Salygas ir bet kokius kitus taikomus tinkamumo kriterijus, nurodytus
Svetainéje kiekvienai misy paslaugai ir periodiSkai atnaujinamus (kartu — ,Tinkamumo
kriterijai"). Papildomi tinkamumo kriterijai gali bdti taikomi priklausomai nuo jlsy
gyvenamosios Salies.

Jei nustojate atitikti bet kurj i§ Tinkamumo kriterijy, privalote nedelsdami mus informuoti ir
nustoti naudotis savo Paskyra bei paslaugomis. Kartais galime pareikalauti jrodymy, kad
atitinkate Tinkamumo reikalavimus. Net jei atitinkate Tinkamumo kriterijus, galime savo
nuozidra nuspresti, kad jus neturite teisés turéti Paskyros ar naudotis paslaugomis; tokiu
atveju jlisy paraiSka dél Paskyros bus atmesta ir (arba) jasy prieiga prie paslaugy bus
nutraukta.

2.3 Uzklausos. Jus jgaliojate mus atlikti uzklausas, tiek tiesiogiai, tiek per trecigsias 3alis:
e kurias, misy manymu, batina atlikti jusy tapatybei patvirtinti,
e patvirtinti Tinkamumo kriterijus,

e apsaugoti jus arba mus nuo sukc&iavimo ar kito finansinio nusikaltimo, ir

e kaip, misy nuomone, gali biti batina siekiant uztikrinti Sios Sutarties ir taikomy teisés
akty laikymasi.



Jus suprantate ir sutinkate, kad mes galime imtis veiksmuy, kuriuos pagrjstai laikome batinais,
atsizvelgdami j tokiy uZklausy rezultatus, kad mes neturime pareigos informuoti jus apie
jokios uzklausos rezultatus ir kad jus aiSkiai atsisakote bet kokios masy pareigos imtis ar
informuoti jus apie galimas taisomgsias priemones. Pateikdami paraiSka dél Paskyros arba
kitaip prisijungdami prie misy paslaugy ar Platformos ar naudodamiesi jomis, jus
patvirtinate ir sutinkate, kad jisy asmens duomenys gali buti atskleisti kreditingumo
vertinimo, sukéiavimo prevencijos ar finansiniy nusikaltimy agentiroms ir kad Sios
agenturos gali visiSkai atsakyti j misy uzklausas.

2.4 Kliento patikra. Pagal taikytinus teisés aktus, privalome taikyti kliento identifikavimo
proceddras ir deramo patikrinimo priemones, kai uzmezgame verslo santykius su klientu ir
(arba) atliekame vienkartinj sandorj su klientu (jei taikoma). Nebdsite laikomas masy klientu,
kol nebus tinkamai atlikti visi masy vidiniai patikrinimai, jskaitant pinigy plovimo prevencijos
patikrinimus. Mes pasiliekame teise bet kuriuo metu stebéti, perzidréti, saugoti ir (arba)
atskleisti bet kokig informacijg, kiek tai bitina siekiant laikytis taikytiny jstatymy, teisés akty,
sankcijy programy, teisiniy procediiry ar valdzios institucijy reikalavimy.

2.5 Patikros informacijos Saltiniai. Mes remsimés KYC informacija ir tapatybés patvirtinimo
proceddromis, atliktomis jums atidarant paskyrg per www.kraken.com, ir galime pareikalauti
papildomos informacijos, kad atitiktume bet kokius paslaugoms taikomus reguliavimo
reikalavimus. Galime bet kada nuspresti patikrinti arba i$ naujo patvirtinti jisy tapatybe, kol
turite Paskyra, naudodamiesi treCiyjy 3aliy tapatybés tikrinimo paslaugy teikéjais.

2.6 Jusy pateikta patikros informacija. Jis sutinkate pateikti mums visg informacijg, kurios
pagrjstai praSome jusy tapatybei patvirtinti pagal masy jsipareigojimus pagal taikomus teisés
aktus.

Tai gali apimti jusy paso kopijg, gyvenamosios vietos patvirtinimg arba kitus tapatybe
patvirtinancius dokumentus ar informacijg, kurios gali biti praSoma laikas nuo laiko, jskaitant
bet kokig kitg informacijg, nurodytg Svetainéje. Pateikdami mums Sig ar bet kokig kitg
reikalaujamg informacijg, jis patvirtinate, kad informacija yra teisinga, tiksli ir iSsami, ir kad
jis nenuslépéte jokios informacijos, kuri galéty turéti jtakos muasy vertinimui dél jlsy
paraiskos dél Paskyros arba paslaugy teikimo jums.

Turite nedelsdami pranesti mums apie bet kokj esminj anksCiau pagal §j skirsnj pateiktos
informacijos pasikeitima.

Mes saugosime bet kokius jusy pateiktus dokumentus ar informacija, kad galétume patvirtinti
jusy tapatybe, ir toliau laikysime tokig informacijg pasibaigus Siai Sutarciai pagal taikomuose
teisés aktuose ar reglamentuose nustatytus terminus.

2.7 Lésy kilmés jrodymas. Siekdami apsaugoti savo paslaugy vientisumg ir uztikrinti atitiktj
taikomiems teisés aktams, mes pasiliekame teise:

e pareikalauti jusy pateikti 1€Sy, turto ir (arba) turtingumo kilmés jrodymuy;
e tirti bet kokj jtariamg Sios Sutarties pazeidimg arba bet kokig kitg jtarting veiklg ar elgesj; ir

e sustabdyti jisy Paskyra, jskaitant dél pasikartojan€iy nuostoliy ir siekiant jvertinti
paslaugy tinkamumg jums.

2.8 Juridiniai klientai. Jeigu esate juridinis klientas, turite teise paskirti tam tikrus atstovus, kurie
gali naudotis jusy Paskyra ir jg valdyti jusy vardu. JUs pripaZjstate ir sutinkate, kad prisiimate
visg atsakomybe uz visg savo naudotojy veiklg Platformoje, susijusig su paslaugomis. Kai
paskiriate naudotojus, turite pateikti mums visus teisétus ty naudotojy vardus ir pavardes bei
informuoti mus apie bet kokius jlisy naudotojy tapatybés pasikeitimus. JUs patvirtinate ir
garantuojate, kad (i) jisy naudotojai laikosi taikytiny Sios Sutarties nuostaty, kai naudojasi
paslaugomis; (ii) jasy naudotojai turi tinkamy jgddziy, ziniy ir kompetencijos naudotis
Platforma paslaugoms gauti; (iii) kiekvienas naudotojas turi tinkamus jgaliojimus jpareigoti
jus sudaryti sandorius naudojantis musy paslaugomis pagal Sig Sutartj; ir (iv) jasy naudotojai
atitinka taikomus Tinkamumo kriterijus.
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Tinkamumo vertinimas. Prie§ pradédami naudotis misy paslaugomis, susijusiomis su
PEDSL produktais, kaip jisy paskyros paraiSkos dalis, jums bus uzduota keletas klausimy
apie jasy prekybos patirtj, asmenines aplinkybes ir siekiant patikrinti josy supratimg apie
misy paslaugas ir PEDSL produktus. Tai daroma siekiant uztikrinti, kad PEDSL produktai
baty tinkami teikti jums. Turite pateikti tikslius ir tinkamus atsakymus | tuos klausimus
(kuriuos mes savo nuozilra laikysime tinkamais), kad galétuméte naudotis paslaugomis, ir
mes neturime jokios pareigos suteikti jums galimybe pakartotinai atsakyti ar kitaip i naujo
atsakyti | bet kuriuos klausimus, pateiktus jtraukimo proceso metu, jei laikysime, kad jusy
ankstesni atsakymai yra neteisingi arba kitaip neparodo, jog paslaugos ir PEDSL produktai
jums yra tinkami.

2.10 Kliento klasifikacija. Prie§ pradédami naudotis misy paslaugomis, susijusiomis su PEDSL

produktais, mes jus priskirsime prie Mazmeniniy klienty, Profesionaliy klienty savaime arba
Pasirinktiniy profesionaliy klienty pagal galiojancius teisés aktus ir misy Klienty klasifikavimo
politikg (pateikiamg miasy svetainéje). Mazmeniniai klientai pagal CySEC taisykles ir
reglamentus gauna didziausig apsaugos lygj, ir jus busite priskirti prie Mazmeniniy klienty,
nebent bty pranesta kitaip. Jums bus pranesta apie jasy klasifikacijg, kai bus atidaryta jlsy
Paskyra. Jei nesutinkate su savo klasifikacija, galite pateikti praSymg dél klasifikacijos
pakeitimo. Pasirinktiniai profesionalls klientai turi teise prasyti bati pakeisti klasifikacijg |
klienty kategorijg, kuriai taikomas aukStesnis apsaugos lygis. Informacija, kurig pateikiate
mums, yra naudojama apdorojant jisy Paskyros paraiska, klasifikuojant jus ir bendraujant su
jumis. Turite nedelsdami rastu pranesti mums apie bet kokius pasikeitimus (pvz., adreso,
kontaktiniy duomenuy, darbo ar finansinés padéties, banko / kredito duomeny pasikeitimg).
Daugiau informacijos rasite masy Svetainéje pateiktoje Klienty klasifikavimo politikoje.

3. Musy paslaugos

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

Paslaugy keitimas. Mes savo nuoZilra galime pridéti, keisti arba nutraukti bet kurj savo
paslaugy aspektg. Jei Sis pakeitimas turéty esminés jtakos jusy teiséms, mes i$ anksto jus
informuosime tiek, kiek to reikalauja taikytini teisés aktai, naudodami su jasy Paskyra susietg
el. pasto adresa.

Jokios konsultacijos. Jeigu nenurodyta kitaip, mdsy paslaugos teikiamos nepatariamaja
tvarka, tai reiSkia, kad mes neteiksime jums jokiy patarimy dél konkretaus produkto ar
paslaugos tinkamumo ar naudos jums.

Jokio pasikliovimo. JUs sutinkate nesiremti jokiu midsy paslaugose, Svetainéje ar
Platformoje pateiktu pareiSkimu ar turiniu, ar bet kuo, kas kitaip priskiriama mums, kaip
rekomendacija, patarimu ar nurodymu dél sandoriy, investicijy, mokesciy ar kity panasiy
klausimy.

I8skyrus atvejus, aiSkiai nurodytus Siame dokumente, mes neveikiame kaip jisy bankas,
brokeris, tarpininkas, atstovas, pataréjas ar patikétinis jokiu pagrindu, jskaitant ir paslaugy
teikima.

ISskyrus aiSkiai Sioje Sutartyje nurodytus pareiSkimus, jis patvirtinate, kad nesate rémesi
jokiais kitais pareiSkimais ar susitarimais, raSytiniais ar Zodiniais, susijusiais su jusy
naudojimusi masy paslaugomis ir Platforma ar prieiga prie ju.

Palaikomos fiat valiuta. Mdsy paslaugos teikiamos tik susijusios su fiat valiutomis, kurias
mes palaikome, ir mes palaikome skirtingy fiat valiuty tipus, priklausomai nuo skirtingy
paslaugy. Jas galite patikrinti, kurias fiat valiutas mes palaikome kiekvienai i$ misy paslaugy
masy svetainéje, nors tai gali bati kartais atnaujinama musy nuozidra.

Fiat valiutos palaikymo nutraukimas. Mes galime savo nuozilra nutraukti bet kurios fiat
valiutos palaikymg. JUs pripazjstate ir sutinkate, kad mes galime imtis bet kokiy batiny
veiksmy nutraukti fiat valiutos palaikyma, jskaitant jisy pavedimy atSaukimg ir reikalavimg
per pagrjstg laikotarpj pasalinti arba likviduoti jisy paskyroje esancias nutrauktas fiat valiutg.


https://support.kraken.com/hc/en-us/articles/360000381846-Cash-deposit-options-fees-minimums-and-processing-times-?_gl=1*1umuzo2*_ga*MTIyMjI5ODUyNi4xNzM2NzY5MDI0*_ga_5MVYWBPCBE*MTczOTM2ODkxMC4yMi4wLjE3MzkzNjk4MDEuMC4wLjA.

3.6

Protokoly veikimas. Mes nevaldome ir nekontroliuojame pagrindiniy programinés jrangos
protokoly, kurie reguliuoja kriptovaliuty veikima. Paprastai pagrindiniai protokolai yra ,atvirojo
kodo", todél bet kas gali juos naudoti, kopijuoti, modifikuoti ir platinti.

Mes neprisiimame atsakomybés uz pagrindiniy protokoly veikima ir negarantuojame
tinklo operacijy funkcionalumo ar saugumo. Jus pripazjstate ir sutinkate su rizika, kad
pagrindiniai programinés jrangos protokolai, susije su bet kokia kriptovaliuta, dél
kurios gaunate musy paslaugas, gali pasikeisti.

Mokéjimai ir mokesciai
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4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

Mokesc¢€iai. Mes galime taikyti jums mokes€ius uz muasy paslaugas. ISsamig informacijg apie
masy mokescius rasite musy Svetainéje, o mes galime savo nuoZidra keisti mokescius, apie
tai jus informave. Jls esate atsakingi uz tai, kad susipazintuméte su Siuo metu taikomais
musy mokesciais.

Kaip sumokéti. Mokesciai turi bati sumokéti pagal Platformoje pateiktas procediras. Bet
kokie bandymai sumokéti mokescius kitu nei prieinamu bddu bus atmesti. Jeigu nesame
susitare kitaip, visi mokesciai, susije su musy paslaugy teikimu, turi bati nedelsiant jasy
sumokéti mums. Jei nesumokeésite atitinkamo mokescio arba jusy paskyroje nepakaks fiat
valiutos Sio mokesCio sumai padengti, josy naudojimasis madsy paslaugomis gali bati
sustabdytas, o bet kuris jusy pateiktas sandoris gali bati atmestas arba atSauktas.

Atsiskaitymas. Visi mokescCiai ar kitos jisy mums priklausan€ios sumos gali bati masy
nuozilra padengiamos jy mokéjimo dieng, nurasant atitinkamg mokéting sumg i$ jlsy
Saskaitos.

Jei jisy paskyroje nepakanka fiat valiutos, jiis pripazjstate, kad bet kokia pagal Siag
Sutartj mokétina suma yra jisy nedelsiant mums mokeétina skola.

Jus bisite visiSkai atsakingi mums uz visus nuostolius, iSlaidas ir sanaudas, kurias
patirsime dél jusy nesumokéty sumy. Tokiy nuostoliy, iSlaidy ir sgnaudy sudétyje yra
musy teisinés iSlaidos, delspinigiai uz pavéluotus mokéjimus ir pagrjstos treciyjy
Saliy iSlaidos, patirtos siekiant atgauti iS jusy bet kokias sumas.

Atskaitymai ir iSskaitos. Visos mums priklausan¢ios sumos bus padengiamos tokiomis fiat
valiuta, kokius mes laikas nuo laiko nustatysime savo nuozilra, ir be jokiy atskaitymy ar
sulaikymy (jei taikoma). Jeigu esate jpareigoti atlikti tokius atskaitymus ar iSskaitymus,
mokétina suma mums turi bdti padidinta tiek, kad mes gautume tokig pacig suma, kokig
bdtume gave, jei tokie atskaitymai ar iSskaitymai nebity buve atlikti.

Mokesc¢iai. Bet kokie taikytini mokesciai, muitai, iSmokos, sgnaudos ir (arba) kitos i$laidos,
kurias patyréme teikdami jums paslaugas arba kitaip susijusias su jusy Paskyra, turi bati jisy
visiSkai kompensuotos.

Iskaitymas. Nepazeisdami jokiy teisiniy jskaitymo teisiy pagal Sig Sutartj ar taikyting teise (ir
nepazeisdami misy pareigos uztikrinti neigiamo balanso apsaugg Mazmeniniams klientams
tam tikry paslaugy atzvilgiu), jus pripaZjstate ir sutinkate, kad mes galime jskaityti bet kokias
ir visas sumas, kurias jios (arba, kai taikoma, atitinkamas subjektas, kurio vardu veikiate)
mums esate skolingi arba kurios yra mokétinos jums (arba, kai taikoma, atitinkamam
subjektui, kurio vardu veikiate) uz paslaugas ir (arba) bet kurias kitas jums per Platformg ar
kitaip teikiamas paslaugas. Jis pripazjstate ir sutinkate, kad jis (arba, kai taikoma,
subjektas, kurio vardu veikiate) neturésite teisés jskaityti ar pareiksti prieSpriesinj reikalavimg
dél mums mokétiny sumy.

Palikanos. Jeigu bet kokia jisy mokétina suma (iSskyrus palGkanas) néra sumokéta per
septynias kalendorines dienas nuo jos mokéjimo termino, galime skaiciuoti jums palikanas
nuo mokéjimo termino iki visiSko sumokéjimo dienos, taikydami 4 % vir§ Airijos centrinio
banko bazinés palikany normos, galiojangios tuo metu; su salyga, kad, jei taikytina teisé tai
numato, skaiCiuojamos palikanos nevir8ys didZiausios palikany normos, kurig mums
leidZiama taikyti pagal tokig taikyting teise. Jei rastu papraséte musy sumokéti jums suma,



kuri mums yra mokétina jums, ir mes per penkias Darbo dienas nuo tokio praSymo gavimo
nesumokéjome Sios sumos, mes mokésime jums palikanas nuo nesumokétos sumos pagal
tuo metu galiojancig Airijos centrinio banko bazine palikany normg.

4.8 Mokesciai. JUs esate vieninteliai atsakingi uz bet kokiy taikytiny mokesciy, kylanciy i$
sandoriy naudojantis musy paslaugomis, deklaravimg ir sumokéjimg. Jus suprantate, kad
mes galime teikti informacijg apie jusy sandorius, mokéjimus, pervedimus ar iSmokas,
atliktus josy vardu arba jums, susijusius su jasy veikla naudojantis misy paslaugomis,
mokescCiy ar valdzios institucijai tiek, kiek tokios ataskaitos teikimas yra reikalaujamas pagal
taikytinus teisés aktus. Mes iSskaitysime arba pridésime mokescius, taikomus jusy
sandoriams ar jums atliekamiems arba laikomiems atliktais mokéjimams ar iSmokoms, tiek,
kiek toks i8skaitymas ar pridéjimas yra reikalaujamas pagal taikytinus teisés aktus. Kartais
galime pareikalauti, kad pateiktuméte mokesCiy dokumentus arba mokesCiy mokétojo
statuso patvirtinimg, kaip to reikalauja taikomi teisés aktai, o jusy nesilaikymas Sio
reikalavimo per nurodytg laikotarpj gali lemti mokescCiy iSskai¢iavimg ir (arba) pervedimag
mokesciy institucijai. Prie§ naudodamiesi bet kuria i§ mdsy paslaugy, turétuméte atlikti savo
patikrinimg ir pasitarti su savo mokescCiy pataréjais.

4.9 Valiutos konvertavimas. Mes galime konvertuoti vieng fiat valiutg j bet kurig kitg fiat valiutg
susijusj su konkrec€ia paslauga ar pavedimu: bet kurig fiat valiutg, kurj js mums esate
skolingi arba kurj mes esame skolingi jums, bet kurig fiat valiutg kurj jos mums sumokate,
jusy paskyros likutj arba bet kokj pelng ar nuostol;j i$ atviry pozicijy. Pavedimai bus vykdomi
ir atsiskaitomi ta Fiat valiuta kuria yra nurodytas pavedimas, nebent nurodyta kitaip.
Konvertavimo metu, kuris gali bati batinas siekiant pervesti jums pelng arba nuostolj, gali bati
taikomas antkainis. Fiat valiutos konvertavimas bus atliekamas pagal tuo metu galiojancius
rinkos kursus, kurie yra pagrjstai prieinami mums. Mes turime teise apmokestinti jus visais
komisiniais mokesciais ir iSlaidomis, kurias patyréme konvertuodami fiat valiutg, jei mums
tenka atlikti tokig konversijg dél to, kad sumokejote kita fiat valiuta nei buvote jpareigoti
naudoti.

5. Pareiskimai ir garantijos

5.1 Bendrieji pareiSkimai. Kai sudarote Sig Sutartj ir kiekvieng kartg naudodamiesi misy
paslaugomis, jis sutinkate ir patvirtinate bei garantuojate (nuolat), kad:

e turéti visus jgaliojimus ir teise sudaryti Sig Sutartj ir, tai darydami, nepazeisti jokios kitos
sutarties, kurios Salis esate, ar taikytiny jstatymu;

e jUs pateikéte ir pateiksite tikslig, i8samia, teisingg ir atnaujintg informacijg visais atvejais,
kai teikiate paraiSkg dél bet kurios Paskyros ar paslaugos arba naudojatés jomis, taip pat
kai tai nurodoma bet kuriame paslaugose ar masy Platformoje rodomame ekrane;

e laikytis visy taikomy Sios Sutarties salygy, jskaitant Tinkamumo kriterijus;

e prieS pateikdami paraiSkg dél Paskyros pas mus ir (arba) prieS naudodamiesi bet
kuriomis masy paslaugomis, turéjote galimybe gauti nepriklausomg finansine konsultacijg
ir nesiréméte jokiais midsy pateiktais duomenimis ir (arba) rekomendacijomis
naudodamiesi bet kuriomis musy paslaugomis, taip pat pripazjstate, kad bet kokia misy
pateikta informacija ir (arba) rekomendacija néra investicinis patarimas ir yra tik priemone,
padedanti jums priimti savarankiskus investicinius sprendimus;

e veikti kaip pagrindinis asmuo, tik savo vardu ir savo naudai, ir nenaudoti savo Paskyros
jokio kito asmens naudai (iSskyrus atvejus, kai tai patvirtinta Kraken, jei esate juridinis
naudotojas);

e perduosite mums tik tas pinigines lé8as kurios priklauso tik jums, néra apsunkintos
jokiomis jkeitimo teisémis, jkainojimais, jsipareigojimais ar kitais suvarzymais ir kurios
néra tiesiogiai ar netiesiogiai gautos i$ jokios neteisétos veiklos, jskaitant pinigy plovima,
arba naudojamos ar numatytos naudoti pinigy plovimui ir (arba) teroristy finansavimui;



nesate politiSkai pazeidziamas asmuo ir neturite jokio rySio (pavyzdziui, giminystés ar
verslo santykiy) su asmeniu, kuris Siuo metu eina arba per pastaruosius dvylika ménesiy
éjo svarbias vieSas pareigas. Jeigu bet kuriuo Sios Sutarties laikotarpiu tampate politiSkai
pazeidziamu asmeniu, nedelsdami mus apie tai informuosite;

prisiimkite atsakomybe uz visg veikla, vykdomg naudojantis jasy Paskyra, ir pripazinkite
visg rizikg, susijusig su bet kokia jgaliota ar nejgaliota prieiga prie jusy Paskyros, kiek tai
leidziama pagal taikytinus teisés aktus; ir

uztikrinti savo Paskyros sauguma, jskaitant stipraus slaptazodzio, kurio nenaudojate
niekur kitur, naudojima, ir nesidalyti savo Paskyra ar slaptaZzodzZiu su jokiu kitu asmeniu.

6. Nejvykdymo atvejai

6.1 Nejvykdymo atvejai. Tai bus ,Nejvykdymo atvejis" pagal Sig Sutartj, jeigu, misy pagrjsta
nuomone:

jus pakartotinai ir i5 esmés nejvykdéte arba nesilaikéte jokiy savo jsipareigojimy pagal Sig
Sutartj;

jUs pakartotinai ir iS esmés nejvykdéte arba nesilaikéte jokio jsipareigojimo pagal bet kurig
kitg su mumis sudarytg sutartj, susijusig su musy paslaugy teikimu jums;

bet koks jisy mums pateiktas pareiSkimas, garantija ar jsipareigojimas pagal Sig Sutart]
ar su ja susijes yra neteisingas, netikslus, neiSsamus ar klaidinantis bet kokiu aspektu tuo
metu, kai jis buvo pateiktas, arba véliau tampa neteisingas, netikslus, neiSsamus ar
klaidinantis bet kokiu aspektu, ir jis nepateikiate mums tikrosios informacijos kuo
greiCiau, kai tai pagrjstai jmanoma;

jei esate fizinis asmuo, mirState, bankrutuojate arba pradedate (arba prieS jus
pradedama) bankroto ar asmeninio nemokumo procedira, arba kitaip nesugebate laiku
sumokéti savo skoly;

jei veikiate partnerystés vardu ir bet kuris i jos partneriy mirsta, bankrutuoja arba
pradeda (arba pries jj pradedamas) procesas dél bankroto ar asmeninio nemokumo, arba
kitaip nesugeba laiku padengti savo skoly, arba jei pradedamas bet koks procesas dél
partnerysteés likvidavimo;

jei esate juridinis asmuo arba veikiate juridinio asmens vardu, ir Sis juridinis asmuo tampa
nepajégus laiku sumokéti savo skoly, arba pradedama procedidra dél jo nemokumo,
teismo paskirto valdymo, bankroto administratoriaus paskyrimo, restruktdrizavimo,
administracinio valdymo ar bet kokios panasios ar analogiSkos proceduros;

pradedamas bet koks tyrimas, ieSkinys, veiksmas ar procesas prie$ jus (jskaitant tyrimg
dél jtariamo piktnaudziavimo rinka, manipuliavimo ar kitos nusikalstamos veikos), jus
paZeidZiate taikytinus jstatymus arba bet kuris asmuo imasi veiksmy siekdamas
jgyvendinti bet kokj uztikrinimo interesg pries jus;

pateikiamas pagrjstas kaltinimas dél sukciavimo, netinkamo elgesio, 1éSy pasisavinimo,
pinigy plovimo, prekybos vieSai neatskleista informacija, rinkos manipuliavimo ar kito
reikSmingo neteisétumo, reglamenty pazeidimo ar netinkamo elgesio, arba mes pagrjstai
manome, kad vykdéte bet kurig i minéty veikly, arba naudojotés misy paslaugomis
netinkamais tikslais, kurie, misy nuomone, veikiant sgziningai ir komerciskai pagrjstu
badu, galéty pagrjstai pakenkti masy ir (arba) Kraken prekés Zenklo ir (arba) Kraken
grupés nariy reputacijai, pakenkti masy palaikomy rinky vientisumui ir (arba) sukelti
nuostoliy kitiems klientams;

uzstato suma jlsy paskyroje nukrenta Zzemiau taikomo uzstato reikalavimo arba jis esate,
arba atrodote esgs, nepajégus jvykdyti savo jsipareigojimy del vieno ar keliy sandoriy;

mes jums prane$éme apie esminj musy paslaugy, susijusiy su PEDSL produktais,
pakeitimg arba nutraukimg, taikomg bendrai arba konkreciai jums, dél kurio turite uzdaryti



arba sumazinti bet kokias atviras pozicijas Siuose produktuose, taciau jos nejvykdéte Sio
reikalavimo per atitinkama jspéjimo laikotarpj;

jis tampate netinkami naudotis bet kuria i§ misy paslaugy pagal Siame Susitarime
nustatytus Tinkamumo kriterijus; arba

mes pagrjstai manome, kad bet kuri i8 pirmiau nurodyty aplinkybiy tikétina jvyks, ir taip
pat pagrjstai manome, kad bet koks toliau skyriuje 7 (Nejvykdymo pasekmés) apradytas
veiksmas yra batinas, pageidautinas arba tikslingas siekiant apsaugoti masy ar kity masy
klienty interesus.

7. Nejvykdymo pasekmés

7.1 Nejvykdymo atvejo pasekmés. Nejvykdymo atveju mes galime nedelsdami arba bet kuriuo
metu, kol Nejvykdymo atvejis tesiasi, imtis vieno ar keliy i$ Siy veiksmy be iSankstinio
jspéjimo:

sustabdyti, atSaukti arba nutraukti bet kurig Paskyrg ar jums teikiamas paslaugas pagal
8.4 skyriy, arba uzdrausti jums atidaryti bet kurig Paskyrg Kraken sistemoje ir (arba)
paspartinti bet kokius ir visus jlsy jsipareigojimus mums (jskaitant visus jums misy
skolingus mokescius, pallkanas, komisinius ir kitus mokescius), kad jie tapty nedelsiant
mokétini;

atsisakyti jvykdyti arba sustabdyti, blokuoti, atSaukti ar anuliuoti jisy patvirtintg sandorj
(net jei I&éSos ar turtas jau buvo nuradyti iS jasy paskyros);

tokiu metu ir tokiu budu, kokj mes galime pagrjstai nustatyti atsizvelgdami j veiksnius,
jskaitant rinkos salygas ir portfelio blkle, parduoti arba kitaip perleisti bet kokig turtg, kurj
mes (arba kitas Kraken subjektas misy vardu) galime laikyti jums arba kuris buvo mums
perduotas jdsy, ir panaudoti gautas léSas jlsy jsipareigojimams padengti, atsizvelgiant |
masy teises jskaityti ir sudengti tarpusavio |sipareigojimus, kaip nustatyta Siame
dokumente arba pagal taikyting teise;

pritaikyti bet kokj teigiamg jlsy Saskaitos likutj sumoms, kurias mums esate skolingi,
padengti, arba apskritai pasinaudoti musy jskaitymo ir uZskaitos teisémis, kaip nustatyta
Sioje Sutartyje ar taikytinoje teiséje, ir tuomet pareikalauti i$ jlsy padengti bet kokj
trikuma, arba laikyti bet kokj pervir§j iki visiSko kity jasy jsipareigojimy jvykdymo, arba
iSmokéti jums pervirsj bet kokiu masy tinkamu laikomu bidu;

pakeisti taikomg uZstato reikalavimg ir (arba) likviduoti arba pasinaudoti savo teise
parduoti UZstatg ar jo dalj uz kaing, kurig, mdsy nuomone, atitinkamomis aplinkybémis
laikome tinkama;

likviduoti, paspartinti ir (arba) uzdaryti bet kokias nejvykdytas pozicijas, susijusias su
PEDSL produktais (jskaitant tas, kurios dar néra jvykdytos iki dienos, kai mes
nutraukiame tokius PEDSL produktus), nustatant jy verte sgziningai ir savo nuozidra
likvidavimo, paspartinimo ar uzdarymo dieng, kiek jmanoma greiciau po to;

apriboti jasy galimybe iSsiimti bet kokia fiat valiutg i$ jisy paskyros; ir/arba

jei ]sipareigojimy nevykdymo atvejis kyla dél galimo jlsy taikytinos teisés pazeidimo
(jskaitant sukciavimg, netinkama elgesj, 1éSy pasisavinima, pinigy plovima, prekyba
naudojantis vieSai neatskleista informacija ar piktnaudziavimg rinka), mes pasiliekame
teise (neprisiimdami atsakomybeés jums ar bet kuriai treCiajai Saliai) anuliuoti arba atSaukti
bet kuriuos pavedimus, jSaldyti bet kokias ar visas jusy paskyrai priskirtas sumas ir (arba)
iSskaiCiuoti bet kokias jusy paskyrai priskirtas sumas, kurios susijusios su jasy galimu
taikytinos teisés pazeidimu ar is jo kyla.

7.2 Vykdymo islaidos. Kiek tai leidziama pagal taikytinus teisés aktus, jas bdsite atsakingi uz
pagrjstas iSieSkojimo iSlaidas ir sgnaudas, susijusias su bet kokiais nesumokétais
mokesc iais, jkainiais ar likuCiu jisy Paskyroje (jskaitant madsy patirtas teisinés pagalbos
iSlaidas), taip pat busite atsakingi uz bet kurias kitas pagrjstas ilaidas ir sgnaudas, kurias



patirsime jgyvendindami bet kurias savo teises pagal §j skyriy dél bet kurio |sipareigojimy
nevykdymo atvejo.

8. Sustabdymas ir nutraukimas

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

Néra teisés atSaukti. Kadangi esame jmoné, teikianti finansines paslaugas, susijusias su
finansiniais instrumentais, kuriy kaina priklauso nuo finansy rinkos svyravimy, kuriy mes
nekontroliuojame, jasy sutartis su mumis patenka j Jstatymo dél finansiniy paslaugy vartotojy
nuotolinés prekybos 242(1)/2004, su pakeitimais, 11 straipsnio (a) dalies iSimtj, kurioje
nurodyta, kad nors esate finansiniy paslaugy vartotojas, sudares sutartj nuotoliniu bddu,
jums netaikoma teisé atsisakyti Sios Sutarties per 14 kalendoriniy dieny nuo musy verslo
santykiy pradzios be jokiy sankcijy ir nenurodant priezasties. Nepaisant to, tai nepazeidzia
jusy teisés bet kada nutraukti Sig Sutart], kaip numatyta Siame skyriuje.

Jusy teisé nutraukti. JUs galite nutraukti Sig Sutartj (ir uzdaryti savo Paskyrg) bet kuriuo
metu ir dél bet kokios priezasties, pateikdami mums rastiSkg 14 dieny iSankstinj praneSimag
el. pastu adresu https://support.kraken.com/hc/en-us/forms. Jasy teisé nutraukti Sig Sutartj
bus taikoma tik tuo atveju, jei bus atsiskaityta uz visus sandorius, kuriy Salis esate, iki tos
dienos, kai gausime praneSimg apie nutraukimg. Siekdami laikytis mums taikomy pinigy
plovimo prevencijos jstatymy, prie$ leisdami jums iSsiimti 1éSas, galime privaléti patvirtinti
jusy tapatybe. Jei nuspresite uzdaryti savo Paskyrg pagal Sio 8.2 skyriaus nuostatas, jlsy
Paskyra bus uzdaryta kuo pagrjstai grei€iau po to, kai gausime jisy prasyma, ir kai bus
uzdarytos visos atviros pozicijos, atSaukti visi Pavedimai ir jvykdyti visi josy jsipareigojimai
pagal Sig Sutartj. JOs jgaliojate mus at3aukti arba sustabdyti bet kokius nejvykdytus
sandorius atSaukimo metu.

Musy teisé nutraukti. Mes galime nutraukti Sig Sutartj ir uzdaryti jisy Paskyrg bet kuriuo
metu ir dél bet kokios priezasties, pateikdami jums dviejy ménesiy rastiSkg pranesimg per
jusy Paskyroje nurodytus kontaktinius duomenis. Jas turésite uztikrinti, kad kuo grei€iau po
praneSimo apie nutraukimg gavimo, bet ne véliau kaip per du ménesius nuo to praneSimo
datos, i$ savo Paskyros iSsiimtuméte visa fiat valiutos likucius.

Sustabdymas, nutraukimas ir atSaukimas. Papildomai prie mdsy nutraukimo teisiy pagal
8.3 skyriy, mes galime nedelsiant ir be iSankstinio jspéjimo sustabdyti, atSaukti arba nutraukti
jusy Paskyrg ar jums teikiamas paslaugas:

° Nejvykdymo atveju, kaip nurodyta 7.1 skirsnyje;
° jeigu to reikalauja taikytini teisés aktai arba valdzios institucija; arba

° jei kitaip manome, kad tai badtina madsy pagrjsta nuomone, siekiant apsaugoti mus,
Svetaine ar Platforma.

PraneSimas apie sustabdymg / nutraukima. Jeigu mes sustabdysime, apribosime arba
uzdarysime jasy Paskyrg ir (arba) nutrauksime jasy naudojimasi midsy Paslaugomis, mes
(nebent tai buty neteiséta) pateiksime jums praneSimg apie masy veiksmus ir nutraukimo,
sustabdymo ar uzdarymo priezastis, o kai tinkama — ir procedurg faktinems klaidoms, dél
kuriy buvo nutraukta, sustabdyta ar uzdaryta jusy Paskyra, iStaisyti. Mes panaikinsime
sustabdyma, kai tik tai bus pagrjstai jmanoma, pasibaigus sustabdymo priezastims.

Nutraukimo arba sustabdymo pasekmés. Nutraukus arba sustabdzius Sig Sutartj dél bet
kokios priezasties, iSskyrus atvejus, kai tai draudziama pagal taikytinus teisés aktus arba bet
kurj teismo ar kitg jsakymg, kuriam mes esame pavaldis bet kurioje jurisdikcijoje, jums bus
leista prisijungti prie savo Paskyros ne ilgiau kaip 15 kalendoriniy dieny, kad uzbaigtuméte
sandorius ir iSsiimtumeéte savo fiat valiutg. Jums neleidziama naudotis paslaugomis ar savo
Paskyra jokiu kitu tikslu Siuo laikotarpiu, o mes galime savo nuozilra apriboti Platformos
funkcionalumg arba prieigg prie Svetainés jums atitinkamai. Jei mes neleisime jums pasiekti
savo Paskyros po Sios Sutarties nutraukimo arba sustabdymo, arba jei neuzdarysite
sandoriy ir neatsiimsite savo fiat valiutos, tuomet, iSskyrus atvejus, kai tai draudziama pagal
taikytinus teisés aktus arba bet kurj teismo ar kitg jsakyma, kuriam mes esame pavaldias bet

10



8.7

8.8

kurioje jurisdikcijoje, mes uzdarysime jusy Paskyrg ir grgZinsime fiat valiutg, laikomus jtsy
Paskyroje, | banko sgskaita, susietg su jusy Paskyra.

Sutarties nutraukimo pasekmés. Jeigu tai laikome pagrjstai batina pagal taikytinus teisés
aktus, galime jSaldyti jisy paskyroje tuo metu laikoma fiat valiutos likucius, kai nutraukiame
jusy paskyra. Jei nutraukiame Sig Sutartj dél pagrjsto jtarimo, kad esate susijes su kokia nors
sukciavimo ar nusikalstama veikla, pasiliekame teise imtis bet kokiy tolesniy ar kity veiksmy
prie$ jus Siuo klausimu.

Mokesgdiai uZ uZzdarymg. Bet kokie mokesciai, kuriuos taikome dél jisy Paskyros ir misy
paslaugy naudojimo, turi bati jusy sumokeéti proporcingai iki jusy Paskyros nutraukimo. Jokie
mokescCiai uz sandorius, atliktus prie$ jasy Paskyros uzdarymg (jskaitant tuos sandorius,
kuriy negalima atSaukti ir kurie buvo inicijuoti, bet nebaigti iki jsy Paskyros uzdarymo),
nebus graZinami.

. Atsakomybé

9.1

9.2

9.3

9.4

Kraken atleidimas. Jei turite gin¢a su vienu ar daugiau misy paslaugy naudotojy (iSskyrus
.Kraken"), sutinkate, kad nei mes, nei misy susijusios jmonés ar paslaugy teikéjai, nei bet
kuris i§ misy atitinkamy vadovy, direktoriy, atstovy, bendros jmonés partneriy, darbuotojy ar
jgaliotiniy nebus atsakingi uz jokius reikalavimus, pretenzijas ar zalg (faktine ir netiesiogine,
tiesiogine ar netiesiogine), kylancig i$ tokiy ginCy ar bet kaip su jais susijusia.

Zalos atlyginimas. Jis sutinkate atlyginti mums, misy susijusioms jmonéms ir
paslaugy teikéjams, taip pat kiekvienam i$ musy ar jy atitinkamy vadovy, direktoriy,
atstovy, darbuotojy ir jgaliotiniy visas pagrjstai patirtas iSlaidas (jskaitant pagrjstas
teisines isSlaidas ir bet kokias reguliavimo institucijy paskirtas baudas, mokescius ar
sankcijas), susijusias su bet kokiais reikalavimais, pretenzijomis ar zala, kylancia dél
jusy Sio Susitarimo pazeidimo arba su tuo susijusia, jskaitant bet kokius sukéiavimo,
aplaidumo ar neatsargumo veiksmus, neveikima ar pazeidima arba netinkama
paslaugy naudojima.

Misy atsakomybés apribojimas. Bendroji ,Kraken" atsakomybé jums dél bet kurio atskiro
reikalavimo ar tarpusavyje susijusiy reikalavimy dél nuostoliy, iSlaidy, jsipareigojimy ar
sgnaudy, kuriuos galite patirti dél ,Kraken" Sios Sutarties pazeidimo ar su tuo susijusio, bus
apribota maksimaligja bendra fiat valiutos, esanciy josy Paskyroje ,Kraken" pazeidimo,
sukélusio jusy reikalavimg, metu, verte. Kai svarstome konkrety reikalavima, susijusj su
konkreCia paslauga, $i suma bus papildomai apribota didesne i$ Siy verciy: (i) bendra jasy
sumokéty mokescCiy uz ginCijamg paslaugg suma per 12 ménesiy iki jvykio, sukélusio
reikalavima; arba (ii) (jei taikoma) maksimali uzstato verté, susijusi su gin€ijamu sandoriu.

Atsakomybés apribojimas. Papildomai prie atsakomybés ribos, nurodytos auk$¢iau 9.3
skirsnyje, jus pripazjstate ir sutinkate, kad ,Kraken" atsisako atsakomybeés ir neprisiima jokios
atsakomybés uz bet kokius toliau iSvardytus nuostolius, jsipareigojimus ar Zalg, kuriuos galite
patirti tiesiogiai ar netiesiogiai, naudodamiesi misy paslaugomis:

° (i) bet koks pelno ar tikétino pajamy ar uzdarbio praradimas, jskaitant bet kokj
numatomo prekybos pelno praradimg ir (arba) bet kokius faktinius ar hipotetinius
prekybos nuostolius, (ii) bet kokios reputacijos ar gero vardo praradimas ar zala, bet
koks verslo ar galimybés praradimas arba bet koks kitas pajamy ar faktiniy ar
numatomy sutaupymy praradimas, (iii) bet kokia specialioji, atsitiktiné, nematerialioji ar
netiesioginé zala, ir kiekvienu i$ (i)—(iii) atvejy — tiek tiesioginé, tiek netiesiogine, net jei
buvome informuoti apie tokig galimybe, Zinojome ar turéjome zZinoti apie jos galimybe;

° (i) bet koks aparatinés jrangos, programinés jrangos ar duomeny naudojimo praradimas
ir (arba) bet kokia duomeny sugadinimo forma; (ii) bet kokie nuostoliai ar Zala, kylantys
dél kriptovaliutos kainy duomeny netikslumo, trakumy ar praleidimy arba su tuo susije;
(i) bet kokia klaida, delsimas ar pertrikis perduodant tokius duomenis; (iv) virusai ar
kita kenksminga programiné jranga, gauta prisijungus prie misy Svetainés, Platformos,
paslaugy, miusy ar musy vardu valdomos programinés jrangos ar sistemy arba bet
kurios su misy Svetaine susietos svetainés ar paslaugy; arba (v) bet kokie pertrikiai,
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klaidos, trdkumai, trukdziai, programinés jrangos klaidos ar bet kokio pobddzio
netikslumai masy Svetainéje, Platformoje, paslaugose, misy ar musy vardu valdomoje
programinéje jrangoje ar sistemose;

° bet kokie treCiyjy Saliy trukdziai madsy Svetainéje, Platformoje ar paslaugose arba
neteiséta prieiga prie ju;

° bet koks paslaugy ar josy paskyros sustabdymas, apribojimas ar nutraukimas; arba

° bet kokie nuostoliai ar zala, kurie tiesiogiai nekyla dél masy Sio Susitarimo pazeidimo,
nepriklausomai nuo to, ar galite jrodyti tokius nuostolius ar zalg (pavyzdziui, kai
priezastis yra techninis kriptovaliutos protokolo sutrikimas, kriptovaliutos protokolo
atSaka arba kito kliento ar treCiosios Salies veiksmas).

9.5 Taikytina teisé. Nieko Siame Susitarime néra, kas apriboty misy atsakomybe, kylancig dél
masy aplaidumo ar ty€inio pazeidimo, sukiavimo ar apgaulingo klaidinimo, ty€inio
netinkamo elgesio arba dél mirties ar kino suzalojimo, atsiradusio dél mdsy ar masy
subrangovy aplaidumo. Be to, nieko Siame Susitarime néra, kas apriboty misy atsakomybe,
susijusig su misy pareigomis pagal taikytinus teisés aktus, nebent tai aiSkiai pasalinta arba
apribota Siame Susitarime pagal taikytinus teisés aktus.

9.6 Jokiy garantijy. Misy paslaugos ir Platforma teikiamos principu ,kokios yra" ir ,kaip
prieinamos”, be jokiy aiSkiy ar numanomy garantijy. Konkreciai, mes atsisakome visy
numanomy garantijy dél nuosavybés teisés, tinkamumo parduoti, tinkamumo konkreciam
tikslui ir nepaZeidimo. Mes negarantuojame nepertraukiamos, nenutrikstamos, laiku
teikiamos ar be klaidy prieigos prie masy Platformos ar paslaugy arba prie bet kokios jose
esancios medziagos. Bet kokia medziaga, informacija, pozilriai, nuomonés, prognozés ar
vertinimai, pateikiami per miasy Platformg, yra skirti tik informaciniams tikslams ir gali bati
keiCiami be iSankstinio jspéjimo. JUs esate atsakingi uz savarankiSkg bet kokios tokios
medziagos ar informacijos aktualumo, savalaikiSkumo, tikslumo, tinkamumo, komercinés
vertés, i8samumo ir patikimumo jvertinimg. Todél mes nesuteikiame jokios garantijos ir
neprisiimame atsakomybés uz bet kokj nuostolj, kylantj tiesiogiai ar netiesiogiai dél josy
pasitikéjimo tokia medziaga ar informacija.

10.Prisijungimas prie musy svetainés

10.1 Prieiga prie misy svetainés. Prieiga prie midsy Svetainés gali bati sutrikdyta arba
nepasiekiama didelio nepastovumo ar didelés apimties laikotarpiais, o tai gali apriboti prieigg
prie jasy Paskyros, Platformos ar Svetainés. Tai gali turéti jtakos jasy galimybei inicijuoti ar
uzbaigti sandorius ir gali lemti uzdelstus misy pagalbos komandos atsakymus. Nors
siekiame teikti nepertraukiamas paslaugas ir uztikrinti efektyvy sandoriy apdorojimg, mes
negarantuojame nuolatinés prieigos prie Svetainés, jokiy pavedimy jvykdymo ar uzbaigimo,
atviry pavedimy registravimo ar palaikymo, ar nepertraukiamos prieigos prie Paskyros. Be
to, klienty aptarnavimo atsakymo laikas gali pailgéti didelio nepastovumo ar didelés sandoriy
apimties laikotarpiais.

10.2 Apdorojimo laikas. Désime pagrijstas pastangas uztikrinti, kad sandoriai ir nuraSymo bei
jskaitymo uZzklausos buaty apdorojamos laiku, tadiau negarantuojame, kiek laiko uztruks
apdorojimas, nes tai gali priklausyti nuo veiksniy, kuriy nekontroliuojame.

10.3 Svetainés priezitra. Mes pasiliekame teise sustabdyti prieigg prie Svetainés ar Platformos,
kai to reikia priezitros, remonto, atnaujinimo ar plétros tikslais be iSankstinio jspé&jimo, taCiau
stengsimés jus apie tai informuoti iS anksto, kai tai pagristai jmanoma. Mes nebusime
atsakingi uz jokius nuostolius, atsiradusius dél paslaugy sutrikimy, sandoriy apdorojimo
vélavimy, nesugebéjimo jvykdyti sandoriy ar uzdelsty pagalbos atsakymuy.

11. Intelektiné nuosavybé
11.1 Masy turinys. Mes arba miasy licencijy teikéjai turime nuosavybés teise | (1) misy

paslaugas, Svetaine ir Platformg, (2) visg jose esantj turinj, medziaga, programine jrangg ir
prekiy zenklus (jskaitant, pavyzdziui, misy kainodaros duomenis), (3) jy atrankg ir
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iSdéstyma, ir (4) visas su jais susijusias intelektinés nuosavybés teises (bendrai — ,Musy
Turinys"). Jeigu laikysités Sios Sutarties, mes leidziame jums naudotis masy paslaugomis ir
Mdsy turiniu, kuris jums pateikiamas kaip masy paslaugy dalis, taciau tik masy leidziamais
tikslais ir tik josy paciy naudai. Mes galime bet kada ir dél bet kokios prieZasties atSaukti §j
leidima. ISskyrus tai, kas nurodyta ankstesniame sakinyje, jis neturite ir nejgysite jokiy teisiy
j Masy Turinj. Jei norite naudoti Misy Turinj bet kokiu kitu tikslu, turite i§ anksto gauti leidima,
susisiekdami su marketdata@kraken.com.

11.2 Juasy Turinys. JUs galite turéti galimybe perduoti turinj ar medziagg per masy paslaugas ar
Platformg (iSskyrus asmens duomenis, ,jusy Turinys"). JUs suteikiate mums nuolating,
neatSaukiamg, nemokamg, visame pasaulyje galiojancig, visiSkai sublicencijuocjama,
neiSimtine teise ir licencijg naudoti ir naudotis jasy Turiniu bet kokiu bidu ir bet kokiu tikslu.

11.3 Atsiliepimai. Jeigu turite tam teise, galite pateikti mums atsiliepimy, pasitlymy ar idéjy,
susijusiy su masy paslaugomis ar Platforma (,Atsiliepimai"). JUs sutinkate, kad visa
Atsiliepimy nuosavybé priklausys mums, ir jos neatSaukiamai perleidziate mums visas
teises, nuosavybés teises ir interesus j visus Atsiliepimus.

11.4 Kitas turinys ir paslaugos. Naudodamiesi misy paslaugomis ar Platforma, galite susidurti
su nuorodomis j treCiyjy Saliy turinj arba turéti galimybe naudotis treciyjy Saliy paslaugomis,
susijusiomis su misy paslaugomis ar Platforma. Mes nekontroliuojame ir neremiame jokio
treciyjy Saliy turinio ar paslaugy ir jokiu bddu neprisimame atsakomybés uz treCiyjy Saliy
turinj ar paslaugas. Jasy naudojimasis treCiyjy Saliy turiniu ar paslaugomis gali bati
reglamentuojamas papildomomis treciyjy Saliy teikéjy sglygomis ir nuostatomis, ir mes
nesame ty salygy ar nuostaty dalis. Pavyzdziui, mes naudojame ,Google" Places API, kad
sumazintume klaidy paskyros adreso jraSuose tikimybe paskyros karimo metu, o tai gali
uzdelsti paskyros sukdrimg ir tapatybés patvirtinima. Jusy naudojimgsi ,Google" Places API
paskyros kdrimo metu reglamentuoja ,Google" teikiamy paslaugy teikimo sglygos ir ,Google"
privatumo politika. Jeigu bet kokios treCiosios 3alies sglygos ir nuostatos prieStarauja Siai
Sutardiai, jus sutinkate, kad pirmenybé teikiama Sios Sutarties sglygoms.

11.5 Apribojimai. Naudodamiesi misy paslaugomis, jis sutinkate nesutinkate:

° naudoti Muasy turinj dalyvauti, mokéti ar remti bet kokig neteiséta, apgaulinga,
klaidinanig ar manipuliacine veiklg, jskaitant neteisétg lo8img, pinigy plovimg ar
teroristine veiklg;

° naudoti Masy turinj bet kokiu badu ar bet kokiu tikslu, kuris pazeidzia, pasisavina ar
kitaip pazeidzia madsy ar bet kurios treCiosios Salies intelektinés nuosavybés teises ar
kitas teises, ar taikytinus teisés aktus, arba taip, kaip draudziama pagal Sig Sutartj;

° pasalinti, istrinti, pakeisti ar paslépti bet kokius prekiy Zenklus, specifikacijas, garantijas
ar atsisakymus, arba bet kokius intelektinés nuosavybés ar nuosavybés teisiy
pranesimus i§ Masy turinio;

° kopijuoti, modifikuoti, iSardyti, dekompiliuoti ar atlikti atvirkstine inZinerijg su Masy turiniu
(i8skyrus atvejus, kai tokie apribojimai draudziami taikytiny teisés akty);

° licencijuoti, sublicencijuoti, parduoti, perparduoti, perleisti, priskirti, platinti ar kitaip
komerciSkai naudoti ar padaryti Msy Turinj prieinamg bet kuriai treCiajai Saliai bet kokiu
badu;

° imtis bet kokiy veiksmy arba naudoti Masy turinj taip, kad tai galéty pakenkti, sunaikinti,
sutrikdyti, pazeisti sauguma, trukdyti, iSjungti, susilpninti, perkrauti ar kitaip kliudyti ar
pakenkti bet kokiu badu Masy turiniui arba trukdyti kity Saliy naudojimuisi Mdsy turiniu;

° apeiti, pazeisti, iSvengti, pasalinti, iSjungti, susilpninti, iSkoduoti ar kitaip apeiti bet kokj
saugumo jrenginj, apsaugos ar technologine priemone, kurig jdiegéme mes arba bet
kuris misy paslaugy teikéjas siekiant apsaugoti Masy turinj;

° naudoti bet kokj jrenginj, programine jrangg ar procedira, kuri trukdo Masy turinio
veikimui, arba perduoti per Masy turinj ar naudoti su juo susijusj bet kokj virusa, Trojos
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arklj, kirmina, galine prieigg, laiko bomba, kenkéjis8kg programine jrangg ar Kitus
programinés ar techninés jrangos jrenginius, skirtus suteikti neteisétg prieigg prie bet
kurio kompiuterio, sistemy ar programinés jrangos arba juos iSjungti, iStrinti ar kitaip
pazeisti;

° naudoti ar pasiekti Masy turinj siekiant kurti ar palaikyti produktus ar paslaugas,
konkuruojancius su masy produktais ar paslaugomis;

° naudoti bet kokius Ziniatinklio nuskaitymo, Ziniatinklio rinkimo ar duomeny iSgavimo
metodus duomenims i Masy turinio gauti arba kurti, naudoti, valdyti ar taikyti bet kokius
robotus, automatines programas, analizatorius, narSykles, scenarijus, programas,
proceddras ar bet kokias kitas automatizavimo formas veiklai Masy turinyje vykdyti;

° kurti bet kokias treCiyjy Saliy programas, kurios sgveikauja su Masy Turiniu, be masy
iSankstinio rasytinio sutikimo;

° naudoti arba bandyti naudoti kito kliento paskyrg be leidimo;

° naudotis arba bandyti naudotis bet kuria i$ masy paslaugy, kurios néra prieinamos jasy
buvimo vietoje;

° naudoti arba bandyti naudoti Masy turinj bet kuriam kitam asmeniui, i8skyrus save; arba

° skatinti, leisti ar sudaryti sglygas bet kuriam kitam asmeniui ar subjektui atlikti bet kurj i$
pirmiau nurodyty veiksmuy.

12.Saugumas

12.1 Jisy duomenys. Mes saugome ir tvarkome jasy duomenis, jskaitant informacijg apie jusy
tapatybe, adresa, jmonés duomenis ar kitg jusy pateiktg informacijg. Jisy duomenis
saugosime saugiuose serveriuose, kurie gali biti uz Platformos ar jasy vietinés jurisdikcijos
riby. Daugiau informacijos rasite mdsy Svetainéje pateiktoje Privatumo politikoje. Mes
saugosime jusy duomenis vadovaudamiesi gera pramonés praktika ir neparduosime jokiy
jusy duomeny bei nesuteiksime jy licencijos treCiosioms Salims. Laikas nuo laiko taikysime
saugumo ir tapatybés patvirtinimo priemones (tokias kaip dviejy veiksniy autentifikavimas),
jskaitant atvejus, kai prisijungiate prie savo Paskyros, inicijuojate operacijas arba atliekate
veiksmus, kurie gali kelti mokeéjimo sukciavimo ar kitg saugumo rizika.

12.2 Saugumo duomenys. Kaip Paskyros atidarymo proceso dalis, turésite nustatyti savo
unikalius saugos duomenis (,Saugumo duomenys"). Saugumo duomenys gali apimti tokig
informacijg kaip naudotojo vardas, slaptazodis, asmeninis el. paSto adresas, telefono
numeris, jsimintina informacija ir bet kokie kiti saugumo elementai, kuriy galime reikalauti
laikas nuo laiko. Jas neturétuméte dalytis savo Saugos duomenimis su jokiu kitu asmeniu
(iSskyrus atvejus, kai esate jmonés klientas ir tai daroma pagal pirmiau pateiktg 2.8 skirsnj).

12.3 Saugos duomeny atnaujinimas. Jei pagrjstai manysime, kad tai badtina siekiant uzkirsti
kelig sukciavimui arba dél saugumo priezasciy, galime bet kada paprasyti jisy pakeisti arba
atnaujinti savo Saugos duomenis, ir jis sutinkate juos pakeisti arba atnaujinti, jei mes to
paprasysime. Mes niekada neprasysime jlsy patvirtinti savo Saugos duomeny telefonu. Jei
kas nors taip pasielgty, apsimesdamas mumis, turétumeéte susisiekti su mumis per
https://support.kraken.com.

12.4 Jisy saugumo jsipareigojimai. Jis esate atsakingi uz savo Saugos duomeny, bet kokiy
kity josy Paskyroje jdiegty saugumo priemoniy ir elektroniniy jrenginiy, per kuriuos
pasiekiamos musy paslaugos, saugumg ir apsaugg. Tai apima visas pagrjstas priemones
siekiant iSvengti elektroniniy jrenginiy praradimo, vagystés ar netinkamo naudojimo ir
uztikrinti, kad elektroniniai jrenginiai bity apsaugoti slaptazodziu. Informacijg apie tai, kaip
apsaugoti savo Paskyrg, ir priemones, kuriy imameés jusy tapatybei patvirtinti, rasite masy
Svetainéje. Bet koks elektroniniy jrenginiy ar saugos duomeny praradimas ar pazeidimas
gali lemti neteisétg treCiyjy Saliy prieigg prie jusy Paskyros, &Sy, laikomy jusy Paskyroje,
praradimg ar vagyste bei susijusiy paskyry, jskaitant susietas banko sgskaitas ir kredito /
debeto korteles, netinkamg naudojima.
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12.5 Prisijunkite naudodami savo Saugos duomenis. Kai jisy Paskyra pasiekiama naudojant
jusy unikalius Saugumo duomenis, tai suteikia mums teise vykdyti bet kokius gautus
nurodymus taip, lyg jie baty pateikti jusy, net jei jisy Saugumo duomenis naudoja nejgaliotas
treciasis asmuo. Jei negausime i$ jusy praneSimo pagal §j skyriy, visa veikla jasy Paskyroje
bus laikoma jgaliota veikla. Jei pateikiate praneSimg pagal §j skyriy ir mes paprasome tam
tikros informacijos josy tapatybei patvirtinti, turite jg pateikti, kad galétuméte toliau naudotis
masy paslaugomis.

12.6 Saugumo pazeidimas. Jei jtariate, kad josy Paskyra, Saugumo duomenys ar kitos saugumo
priemonés buvo pazeistos, netinkamai panaudotos ar pavogtos, arba jei suzinote apie bet
kokj sukcCiavimg ar bandymg sukd&iauti ar kitg saugumo incidentg (jskaitant kibernetine
atakg), turintj jtakos jums ir (arba) Kraken (toliau — ,,Saugumo pazeidimas"), privalote: (A)
nedelsdami praneSkite mums per https://support.kraken.com arba kitais 14.1 skyriuje
nurodytais kontaktiniais budais; (B) viso Saugumo pazeidimo laikotarpiu pateikite tikslig ir
naujausig informacijg; ir (C) imkités visy misy pagristai reikalaujamy veiksmy siekiant
sumazinti ar suvaldyti bet kokj Saugumo pazeidima.

12.7 PraneSimas apie saugumo rizikas. Kad uztikrintume jisy Paskyros sauguma,
informuosime jus apie bet kokj galimg sukCiavimg ar saugumo rizikg, susijusig su
paslaugomis, Platforma ar jisy Paskyra, apie kurig mums yra zinoma.

13.Privatumas

13.1 Asmens duomenys. JUs pripazjstate, kad mes galime tvarkyti jisy asmens duomenis (jeigu
esate fizinis asmuo) ir jisy pateiktus (arba ateityje pateiktinus) asmens duomenis apie jasy
darbuotojus ir kitus susijusius asmenis (jeigu nesate fizinis asmuo), susijusius su Sia
Sutartimi arba musy teikiamomis paslaugomis. Mes tvarkysime 3iuos asmens duomenis
pagal masy Privatumo politikg (periodiSkai atnaujinamg). Todél jus pareiSkiate ir
garantuojate, kad:

° jusy pateikti mums bet kokie asmens duomenys, susije su kitais asmenimis nei jas pats,
buvo arba bus pateikti laikantis visy taikytiny teisés akty ir yra tikslUs, atnaujinti bei
aktualls jy pateikimo metu;

° prie§ pateikdami mums bet kokius asmens duomenis, jus patvirtinate, kad perskaitéte ir
supratote misy Privatumo politikg ir, jei pateikiami asmens duomenys apie kitg asmen;
nei jis pats, esate (arba pateikimo metu bdsite) perdave tam asmeniui Sios Privatumo
politikos kopijg arba nukreipe jj j tinklalapj, kuriame ji pateikta; ir

° Jei kartais pateiksime jums atnaujintg Privatumo politikos versija, jios nedelsdami jg
perskaitysite ir pateiksite atnaujintas Privatumo politikos kopijas arba nukreipsite |
tinklalapj, kuriame pateikta atnaujinta Privatumo politika, kiekvieng asmenj, kurio
asmens duomenis pateikéte mums.

13.2 Kity asmeny privatumas. Jei per misy paslaugas gaunate informacijos apie kitg klientg,
privalote iSlaikyti Sig informacijg konfidencialig ir naudoti jg tik ¢ia nurodytais tikslais. Jas
negalite atskleisti ar perduoti kliento informacijos treCiajai Saliai arba naudoti Sios
informacijos, iSskyrus atvejus, kai tai yra pagrjstai bdtina sandoriui vykdyti ir kitoms
susijusioms funkcijoms, tokioms kaip palaikymas, suderinimas ir apskaita, nebent gaunate
aiSky kliento sutikimg tai daryti. JUs negalite siysti nepageidaujamy pranesimy kitam klientui
per Platformg, Svetaine ar musy paslaugas.

14. Komunikacija
14.1 Kaip su mumis susisiekti. Su mumis galite susisiekti per:
° Pokalbiy funkcija Kraken programéléje arba svetainéje; arba

° El. pastu adresu support@kraken.com.

14.2 Kaip su Jumis susisiekiame. Paprastai su jumis susisiekiame el. pastu. Jus sutinkate ir
duodate sutikimg gauti visus praneSimus, susitarimus, dokumentus, jspéjimus ir
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atskleidimus, kuriuos teikiame elektroniniu bddu, susijusius su jisy Paskyra ir naudojimusi
misy paslaugomis. Jus privalote visada savo Paskyroje palaikyti bent vieng galiojantj el.
pasto adresg ir reguliariai bei daznai tikrinti gaunamas Zinutes. JUs suprantate ir sutinkate,
kad jei mes jums iSsiysime el. laiSkg, taCiau jo negausite dél to, kad jusy pateiktas el. pasto
adresas yra neteisingas, pasenes, jusy paslaugy teikéjo uZblokuotas arba dél kity priezasciy
negalite gauti el. laiSky, vis tiek bus laikoma, kad mes jums §j el. laiSkg pateikéme.

14.3 Sutikimo atSaukimas. Jis galite atSaukti savo sutikimg gauti praneSimus i§ misy
elektroniniu bddu, susisiekdami su mumis per Siame dokumente auk$€iau, 14.1, nurodytus
badus. Rekomenduojame saugoti visy mdsy jums siunfiamy ar pateikiamy praneSimy
kopijas.

14.4 PranesSimai. Mes atsiysime jums visus teisiSkai privalomus pranesimus el. pastu j pagrindinj
su jisy Paskyra susietg el. pasto adresa. Bet koks praneSimas bus laikomas jums pristatytu,
jei negausime praneSimo apie nepavykusj pristatymg. Turite siysti savo praneSimus adresu
https://support.kraken.com/hc/en-us/forms. Jisy praneSimai bus laikomi pristatytais kitg
Darbo dieng po to, kai pateiksite mums tg pranesima.

14.5 Kalba. Si Sutartis, su ja susijusi informacija iki sutarties ir bet kokia informacija ar pranesimai,
kuriuos jlus arba mes turime pateikti, bus angly kalba, iSskyrus atvejus, kai taikytini teises
aktai reikalauja kitaip arba kai jls to prasote pagal taikytinus teisés aktus. Visa informacija,
kurig privalote pateikti, turi bati pateikta angly kalba, iSskyrus atvejus, kai pagal taikytinus
teisés aktus jas prasote kitaip.

15.Gincéy sprendimas

15.1 Skundai. Jei turite skundg dél masy ar misy teikiamy paslaugy, jj turétuméte pateikti
naudodamiesi auk&Ciau 14.1 nurodytais kontaktiniais duomenimis, kad musy Kklienty
aptarnavimo komanda galéty jj iSspresti. Mes stengsimés kuo geriau iSspresti atitinkama
klausima. Jei nesate patenkinti misy klienty aptarnavimo komandos atsakymu ir norétumeéte
eskaluoti skundg, turétuméte pateikti skundg naudodamiesi Skundo pateikimo forma, kurig
rasite adresu https://support.kraken.com/hc/en-us/articles/complaint-handling-process. Jasy
skundg nagrinésime pagal Skundy nagrinéjimo tvarkg, kuri taip pat pateikta nurodytoje
nuorodoje. Jums nereikia bandyti iSspresti skundo su musy klienty aptarnavimo komanda
prie§ pateikiant skundg naudojantis Skundo pateikimo forma.

15.2 Skundy nagrinéjimas. Sieksime pateikti jums atsakymg arba sprendimg dél jisy skundo ne
véliau kaip per 15 darbo dieny. Jei dél iSimtiniy nuo masy nepriklausanciy aplinkybiy tai
neblty jmanoma, susisieksime su jumis, nurodydami priezastis, dél kuriy skundo
nagrinéjimas vis dar vyksta, prasysime papildomos informacijos apie skundg (jei taikoma) ir
pateiksime terming, iki kada gausite atsakyma. Bet kuriuo atveju pateiksime jums galutinj
atsakyma, kuriame bus atsakyta j visus jasy skunde iSkeltus klausimus, ne véliau kaip per 35
darbo dienas nuo skundo gavimo dienos.

15.3 Skundy eskalavimas. Nepaisant auk$¢iau 15.1 nurodytos skundy nagrinéjimo tvarkos, jei
jisy skundas nebuvo iSsprestas jus tenkinanciu badu, galite pateikti radytinj skundg misy
atitikties pareigunui.

15.4 Skundai reguliavimo institucijoms. Be to, jei gave misy galutinj atsakymg nesate
patenkinti tuo, kaip buvo nagrinéjamas bet koks skundas dél PEDSL produkty, galite kreiptis |
Finansy ombudsmeng, kurio adresas yra Kipranoros 15, 1061, Nikosija, Kipras. Taip pat
galite turéti teise pateikti skundg vietos ombudsmenui arba lygiaverciai institucijai. Taip pat
galite turéti teise pasinaudoti Europos Komisijos internetine ginéy sprendimo platforma,
siekiant palengvinti josy gin€o sprendimg internetu. Platformg galima rasti adresu
http://ec.europa.eu/odr, taCiau atkreipkite démesj, kad mes nesame nei jpareigoti, nei
pasirenge dalyvauti ES ODR sistemoje.

15.5 Gin€y sprendimas. Dél bet kokiy gin€y ar pretenzijy pirmiausia turite suteikti mums
galimybe iSspresti josy pretenzijg, atsiysdami jos raSytinj apraSymag adresu
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legal@kraken.com. JUs ir mes kiekvienas sutinkame sagziningai derétis dél jasy reikalavimo.
Jus sutinkate, kad negalite pradéti jokiy su tokiu reikalavimu susijusiy teisminiy procesuy,
nebent basite iSnaudoje aukS¢iau Siame skyriuje nustatytg skundy nagrinéjimo tvarkg. Jei
gin¢y sprendimo proceso pabaigoje mums nepavyksta iSspresti jusy reikalavimo nepaisant
sgZiningy pastangy, tuomet tiek jus, tiek mes galime pradéti teisminius procesus, kaip
leidziama pagal Sig Sutartj.

15.6 Taikytina teisé ir jurisdikcija. Nepazeidziant jokiy privalomy teisiy vartotojams, bet kokie
ginCai ar reikalavimai, kylantys i§ Sios Sutarties ar masy santykiy su jumis (jskaitant ne
sutartinius gin€us ar reikalavimus), bus reglamentuojami ir ai8kinami pagal Zemiau nurodytus
jstatymus:

e Jei esate vartotojas, bus taikomi Anglijos ir Velso jstatymai, ir bet kokie gincai
(jskaitant bet kokius klausimus dél Sutarties egzistavimo, galiojimo ar nutraukimo)
priklausys iSimtinei Anglijos ir Velso teismy jurisdikcijai;

e Jei nesate vartotojas, bus taikomi Anglijos ir Velso jstatymai (jskaitant Siam arbitrazo
susitarimui taikomg teise), ir bet kokie gin€ai (jskaitant bet kokius klausimus dél
Sutarties egzistavimo, galiojimo ar nutraukimo) bus perduoti ir galutinai iSspresti
arbitrazo pagal LCIA taisykles, kurios laikomos jtrauktomis j $ig nuostatg nuoroda.
Arbitrazo vieta, arba teisiné vieta, bus Londonas, JK. Arbitrazo proceso kalba bus

angly.
16.Bendrosios sglygos

16.1 Piktnaudziaujanti prekyba. Interneto rySio delsos ir kainy srauto klaidos kartais sukuria
situacijg, kai Platformoje rodomi kainy srautai neatspindi faktiniy rinkos kursy. Arbitrazo ir
,Skalpavimo" sgvoka, t. y. pasinaudojimas interneto vélavimais, mdsy néra leidZiama, o
sandoriai, pagrjsti kainy veélavimu ar arbitrazo galimybémis, gali bati mdsy panaikinti. Mes
pasilieckame teise atlikti reikiamus pataisymus ar koregavimus bet kurioje susijusioje
Paskyroje. Bet kokius gin€us, kylanCius dél citatos ar vykdymo klaidy, spresime savo
nuozitdra. Jei nustatysime, kad buvo naudotas piktnaudZiaujantis prekybos metodas,
pasiliekame teise imtis misy nuozilra tinkamy veiksmy, jskaitant prieigos prie paslaugy
blokavima, jasy paskyros nutraukimg ir visy jasy paskyroje laikomy IéSy bei turto jSaldymg
arba susigragzinima.

16.2 Perleidimas. Jusy Paskyra yra asmeniné ir neperleidziama. Mes galime perleisti ar perduoti
bet kokig teise ar pareigg pagal Sig Sutartj, visiSkai ar i85 dalies, be josy sutikimo,
laikydamiesi taikytiny jstatymy. Be to, jeigu mus jsigyja arba su mumis susijungia trecioji
Salis, mes pasilickame teise perduoti arba perleisti i$ josy surinktg informacijg ir masy
santykius su jumis (jskaitant Sig Sutartj) kaip tokio susijungimo, jsigijimo, pardavimo ar kito
kontrolés pasikeitimo dalj. Atsizvelgiant j tai, kas iSdéstyta pirmiau, §i Sutartis bus privaloma
ir naudinga Salims, jy teisiy peréméjams ir leistiniems perleidéjams.

16.3 Kompensacija. Jei esate tinkamas pareiSkéjas pagal Investuotojy kompensavimo fondo
taisykles, jusy Saskaita bus apsaugota ir jis galite turéti teise | kompensacijg iS Sios
schemos, jei mes negalésime jvykdyti savo jsipareigojimy.

16.4 Atitiktis taikomiems teisés aktams. Jisy naudojimasis misy paslaugomis, Platforma ir
Svetaine priklauso nuo to, ar laikotés taikytiny jstatymy, jskaitant eksporto apribojimus,
galutiniy naudotojy apribojimus, kovos su terorizmu jstatymus ir ekonomines sankcijas. Jus
pripazjstate ir sutinkate, kad mes nebusime atsakingi uz jokius nuostolius,
atsiradusius dél sandorio apdorojimo vélavimo ar atsisakymo jj apdoroti, kai tai kyla
i masy pareigos uztikrinti atitiktj taikomiems eksporto kontrolés reikalavimams ar
sankcijoms.

16.5 Interesy konfliktai. Veikdami savo klienty interesais, esame jdiege ir nuolat palaikome
tvirtas politikos ir proceddry priemones, kurios padeda nustatyti, uzkirsti kelig, valdyti ir
atskleisti bet kokius interesy konfliktus, kurie gali kartais kilti tarp masy ir bet kurios treciosios
Salies arba tarp dviejy ar daugiau klienty.
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16.6 Sios sutarties trukmé. Si sutartis neturi nustatytos trukmés ir galios tol, kol viena i$ $aliy jg
nutraukia.

16.7 Darbuotojy konfliktai. Jei esate darbuotojas, Siuo metu dirbantis visg arba ne visg darbo
dieng Kraken, jus negalite, darbuotojo darbo Kraken laikotarpiu, tapti bet kurios Kraken
grupés jmonés klientu (tiesiogiai ar netiesiogiai, vienas ar su partneriais, asocijuotais
asmenimis, susijusiomis jmonémis ar bet kuria kita tre€igja Salimi) be Kraken patvirtinimo. Jei
Kraken mano, kad darbuotojas prekiauja su bet kuriuo Kraken prekés zenklu be jos
patvirtinimo asmeniSkai ir (arba) per treCigja $alj, Kraken laikys visg prekyba
piktnaudziaujancia ir (arba) netinkama prekyba. Tokiu atveju darbuotojo Paskyra ir visos
atviros pozicijos gali bati nedelsiant uzdarytos, o visos jo Paskyroje laikomos 1éSos ar turtas
— konfiskuoti.

16.8 Privalomas vykdymas. Jei kuri nors Sios Sutarties dalis bdty pripazinta negaliojancia,
neteiséta ar nejgyvendinama, likusios Sutarties sglygos vis tiek bity taikomos ir vykdytinos,
su saglyga, kad jei bet kuri tokia negaliojanti, neteiséta ar nejgyvendinama nuostata gali bati
pakeista taip, kad ji baty galiojanti ir vykdytina pagal jstatymus, tuomet tokia nuostata
nelaikoma atskirta nuo Sutarties ir laikoma pakeista taip, kad buty galiojanti ir vykdytina
maksimalia jstatymy leidZiama apimtimi.

16.9 Visa Sutartis. Si Sutartis ir visi jos priedai (jskaitant dokumentus, jtrauktus nuoroda) yra
vienintelé ir visa sutartis tarp jdsy ir mdsy, susijusi su paslaugomis. Ji pakeiCia visas
ankstesnes diskusijas, susitarimus ir supratimus dél Siy paslaugy. Kiekviena Salis sutinka,
kad neturés jokiy teisiy | teisiy gynimo priemones dél jokio pareiSkimo, atstovavimo,
patikinimo ar garantijos (nesvarbu, ar tai buvo padaryta nekaltai, ar dél aplaidumo), kurie
néra iSdéstyti Siame Susitarime.

16.10 Force majeure aplinkybés. Mes nesame atsakingi uz jokias klaidas, vélavimus,
nuostolius ar zalg, atsiradusius dél bet kokio jvykio, kuris yra uz muasy pagrjstos kontrolés
riby (kiekvienas toks jvykis — ,Force majeure jvykis"), ir pasiliekame teise imtis arba nesiimti
jokiy veiksmuy, kuriuos laikome tinkamais esamomis aplinkybémis siekdami apsaugoti save ir
savo klientus kaip visumg (jskaitant prekybos sustabdymag, atviry pozicijy anuliavima, kainy
koregavimg ar Uzstato reikalavimy pakeitimg). Force majeure jvykiai apima potvynj,
nejprastas oro salygas, zemés drebéjimg ar kitus stichinius nelaimiy atvejus, gaisrg, kara,
sukilima, riauSes, darbo gincus, nelaimingus atsitikimus, valdZios veiksmus, rySiy ar elektros
tiekimo sutrikimus, jrangos ar programinés jrangos gedimus arba bet kurio indekso / rinkos /
birzos sustabdymg ar uzdarymg arba bet kurio jvykio, kuriuo remiame arba su kuriuo galime
sieti savo citatas, atsisakymg ar nejvykimg, dél ko, misy pagrjsta huomone, nebegalime
uztikrinti tvarkingos prekybos rinkos.

16.11 Neaktyvios paskyros. Mes galime pazyméti bet kurig Paskyrg kaip neaktyvia, jei joje
nebuvo jokios veiklos bent vienerius metus. Jei neaktyvioje Paskyroje yra teigiamas likutis,
jis i8liks jisy nuosavybe (arba, jei mirsite, taps jasy turto dalimi).

16.12 Galiojimas po sutarties nutraukimo. Visos Sios Sutarties nuostatos, kurios pagal savo
pobidj galioja ir pasibaigus ar nutraukus Sig Sutartj, jskaitant nuostatas, susijusias su
sustabdymu ar nutraukimu, Paskyros atSaukimu, mokéjimais mums, bendru Platformos ar
Svetainés naudojimu, ginCais su mumis ir bendrosiomis nuostatomis, isliks privalomos ir
galios pasibaigus ar nutraukus Sig Sutartj.

16.13 Santykiai. Nieko Siame Susitarime negalima laikyti ar nelaikoma, taip pat tai nesukels
pagrindo laikyti jus ir mus partneriais, bendros jmonés dalyviais ar kitaip bendrais pelno
siekiancCiais dalyviais, taip pat tai nesuteikia jums jgaliojimy veikti kaip masy atstovui.

16.14 Treciyjy Saliy teisés. Kraken grupés jmonés gali vykdyti Sios Sutarties sglygas. 18skyrus
tai, kas nurodyta ankstesniame sakinyje, asmuo, kuris néra Sios Sutarties Salis, neturés jokiy
teisiy pagal jg ar su ja susijusiy teisiy.

Atsisakymas. Jei nuspresime bet kuriuo metu nejgyvendinti kokiy nors savo teisiy pagal 3ig
Sutartj, tai nereiskia, kad atsisakome ty teisiy, ir mes galime jas jgyvendinti bet kuriuo metu.
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B DALIS: PEDSL PRODUKTU SALYGOS
1. PEDSL paslaugos

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

PEDSL paslaugos. PEDSL teikiamos paslaugos yra pasiekiamos per Platformg ir apima:

° jusy pavedimy dél iSvestiniy finansiniy priemoniy gavimas per Platformg ir vélesnis ty
pavedimy perdavimas vykdymo vietoms kaip jasy vardu veikiantis agentas vykdymui su
sandorio 3alimi (,ISvestiniy finansiniy priemoniy paslaugos"); ir

° papildomy pagalbiniy paslaugy teikimas, kai to prasote jus arba kai tai batina pirmiau
nurodyty paslaugy vykdymui (,Pagalbinés paslaugos").

PEDSL produktai. PEDSL paslaugos leidZzia jums pateikti pavedimus, susijusius su
iSvestinémis finansinémis priemonémis. Daugiau informacijos apie kiekvieng i§ PEDSL
produkty rasite pagrindinés informacijos dokumentuose ir Svetainéje. Kiekvienam is PEDSL
produkty taikomos specialios saglygos, nurodytos Sios Sutarties C dalyse.

Pagalbinés paslaugos. Pagalbinés paslaugos gali biti teikiamos masy arba misy paskirty
treCiyjy Saliy, ir jos bus teikiamos remiantis geriausiomis pastangomis.

Paslaugy apribojimai. Platforma néra birZa ar rinka. Tai reiskia, kad:

° sandorius ir investicijas galite sudaryti tik su mumis Platformoje, o ne su treCiosiomis
Salimis;

° visos Platformoje atidarytos prekybos gali bdti valdomos arba uzdaromos tik
Platformoje;

° visi produktai, kuriuos jsigyjate Platformoje, gali biti parduodami tik Platformoje, o ne
treCiosios Salies platformoje;

° paprastai negalésite perkelti produkty j savo Paskyra, i$ savo Paskyros ar treCiajai Saliai
bet kuriuo metu. Tadiau mes pasiliekame teise savo nuozidra leisti ir palaikyti Sig
funkcija, jskaitant, pavyzdziui, galimybe perkelti tam tikrus produktus tarp savo Paskyros
ir piniginiy, kurias valdo kitas Grupés subjektas; ir

° masy kainos skirsis nuo kity brokeriy pateikiamy kainy, rinkos kainos, taip pat nuo
esamy kainy bet kuriose birZzose ar prekybos platformose.

Todél jis aiSkiai sutinkate, kad mes vykdytume pavedimus Sioje Sutartyje ir Pavedimy
vykdymo politikoje aprasytu badu.

Tiksliné rinka. Kadangi teikiame paslaugas tik vykdymo pagrindu, negalime jvertinti, ar
atitinkate miusy nustatytg tiksline rinkg PEDSL produktams. Informacija apie musy nustatytg
tiksline rinkg pateikiama madsy Svetainéje, ir jums rekomenduojama su ja susipazinti, kad
nustatytuméte, ar PEDSL produktai tikétina atitinka josy investicinius poreikius ir tikslus,
Zinias ir patirtj bei rizikos tolerancija.

PEDSL paslaugy nutraukimas. Mes galime savo nuozilra nutraukti bet kurios i§ masy
paslaugy arba PEDSL produkty palaikymg. Tokiu atveju mes i$ anksto jus informuosime tiek,
kiek to reikalauja taikytini teisés aktai, naudodami su jlsy Paskyra susietg el. pasto adresa.
Jeigu per §j laikotarpj neuzdarysite jokiy nejvykdyty pavedimy, susijusiy su paveiktais
PEDSL produktais ir paslaugomis, mes galime uzdaryti tuos pavedimus i$ jasy paskyros ir
atitinkamai jskaityti arba nuraSyti 1éSas iS jisy paskyros.

PEDSL paslaugoms taikomos politikos. Naudodamiesi misy PEDSL paslaugomis ar
PEDSL Platforma arba susikire PEDSL paskyrg, laikoma, kad perskaitéte, supratote ir
sutikote su masy politikomis ir atskleidimais, pateiktais Svetainéje, kaip nurodyta:

° UZsakymy vykdymo politika;
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1.8

1.9

° Investuotojy kompensavimo fondo politika;
° Rizikos atskleidimas;

° Interesy konflikty politika;

° Klienty klasifikavimo politika;

° Skundy nagrinéjimo politika; ir

° Slapuky politika.

Tolesné informacija. Daugiau informacijos apie misy paslaugas galite rasti masy
Svetainéje arba paprasyti kopijy i§ muisy klienty aptarnavimo komandos. Jis aiskiai
sutinkate, kad pagrindiniai informaciniai dokumentai baty teikiami per misy Svetaine. Jas
galite bet kada nemokamai papra8yti pagrindinés informacijos dokumenty popierinés kopijos.
Pasirinktiniai  profesionalis klientai turéty perskaityti jspéjimg apie investuotojy
kompensavimo teises ir apsaugas, kuriy galite netekti dél savo priskyrimo Pasirinktiniy
profesionaliy klienty kategorijai. ,Pasirinktiniai profesionalls klientai" — tai klientai, kurie
praSo buati laikomi profesionaliais klientais ir atitinka kokybinius bei kiekybinius testus,
nustatytus masy Klienty klasifikavimo politikoje.

Rizikos jspéjimai. Naudojantis misy paslaugomis, jskaitant Uzsakymy pateikimg, kyla
didelé rizika. JUs turétuméte atidziai apsvarstyti, ar midsy paslaugy naudojimas jums
tinkamas, atsizvelgiant j jasy aplinkybes, Zinias ir finansinius iSteklius. Tam tikra Siy riziky
dalis pateikta: (1) misy Teisinés informacijos puslapyje, kuris j Sig Sutartj jtrauktas per
nuorodg; ir (arba) (2) Rizikos atskleidimo dokumente, pateikiamame masy Svetainéje ir
jtrauktame j Sig Sutartj kaip B dalies 1 priedas; taCiau Sie riziky sgradai néra iSsamus ir negali
apimti visy riziky, susijusiy su jasy naudojimusi paslaugomis.

Uzsakymai

2.1

2.2

Uzsakymy pateikimas. Norédami sudaryti arba uzdaryti PEDSL produktg, turite pateikti
pavedimg per Platformg. Siuo metu misy sidlomy UZsakymy tipy apraSyma rasite misy
Svetainéje. Mes tvarkysime jlsy Uzsakymus pagal misy uzsakymy tvarkymo proceddras,
kurios iSsamiai aprasSytos Svetainéje. Mes savo nuozilra nuspresime, ar priimti kokj nors
Uzsakymag. Informuosime jus, jei Uzsakymas bus atmestas, taiau neprivalésime paaiskinti,
kodél jasy Uzsakymas buvo atmestas. Kiekvienas jlisy pateiktas pavedimas bus jums
privalomas ir reiSkia josy ketinimg sudaryti sutartj dél nurodyto PEDSL produkto ir prisiimti
atitinkamus jsipareigojimus pagal tg PEDSL produkto sutartj.

Uzsakymy atmetimas. Savo nuozilra galime atmesti, atSaukti, iStaisyti arba uzdaryti bet
kokius Uzsakymus arba apriboti jusy galimybe pateikti naujus UZsakymus ar padidinti esamy
Uzsakymy dydj:

° bet kuriuo metu arba iSkart po UZsakymo pateikimo — iStaisyti bet kokig klaidg ar
sutrikima, jskaitant atvejus, kai, mdsy nuomone, tokie UZsakymai buvo jvykdyti uz
nepagrjstas kainas, sudaré piktnaudziavimg rinka, nepagrjstai paveiké rinkos kainas,
jvyko dél paslaugy sutrikimo arba buvo klaidingai pateikti kliento;

° bet kuriuo metu arba iSkart po Pavedimo pateikimo, jei jisy Paskyroje néra pakankamai
fiat valiutos;

° bet kuriuo metu, jei, masy nuomone, tokie UZsakymai buvo pateikti klaidingai, sudaro
piktnaudZiavimg rinka arba gali nepagrjstai paveikti rinkos kainas;

° bet kuriuo metu, jei batina laikytis taikytiny teises akty arba jei jus nepateikéte mums
informacijos, kurios pagrjstai praSome siekdami laikytis taikytiny teisés akty (pavyzdziui,
jei kyla jtarimy dél pinigy plovimo, teroristy finansavimo, tarptautiniy sankcijy pazeidimy,
sukc&iavimo ar kito finansinio nusikaltimo);

° jei to papraso trecioji Salis, pavyzdZiui, vykdymo vieta arba reguliavimo institucija;
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2.5

2.6

2.7

° bet kuriuo metu atlikti planine priezidra ir sistemos atnaujinimus.

Atsakomybé. Mes nebisime jums atsakingi dél Uzsakymuy, kuriuos atmetame, atSaukiame
arba uzdarome pagal §j skyriy.

lgaliojimas. Pateikdami UZsakyma, jUs jgaliojate mus jvykdyti sandorj pagal Uzsakymg ir
taikyti jums visus atitinkamus mokescCius ir rinkliavas. Negalime garantuoti, kad joks
UZsakymas bus jvykdytas pagal konkreCig valiutos keitimo normg, o jusy UZsakymui
taikomos valiutos keitimo normos gali skirtis nuo treCiyjy Saliy pateikiamy normy. Mes
nesame atsakingi uZ jokios treCiosios Salies normos atitikimg ar konkreCios normos
suteikimg jums. Faktiné norma, pagal kurig jvykdomas UZsakymas, gali skirtis nuo jusy
Uzsakymo metu masy Platformoje nurodytos esamos rinkos valiutos keitimo normos, ir mes
neatsakome uz jokius tokius skirtumus ar kainy svyravimus. Bet kuris masy Platformoje
nurodytas kursas galioja tik tam tikrg laikotarpj ir gali bati nebeaktualus. Jei jusy pasirinktas
Uzsakymo tipas nustatytas vykdyti tik uz tam tikrg kaing arba tik jvykdzius tam tikras sglygas
(pavyzdziui, ribinj uzsakymg), negalime garantuoti, kad Uzsakymas kada nors bus jvykdytas
visiSkai ar i$ dalies.

Uzsakymy patvirtinimai. Informuosime jus apie masy jvykdytus Uzsakymus el. pastu ir
(arba) per automatinius patvirtinimus Svetainéje. Visy sékmingai jvykdyty Uzsakymy sarasas
taip pat bus pasiekiamas jusy Paskyroje. Pajamos i§ sékmingai jvykdyto pavedimo bus
jskaitytos j jisy Paskyrg, atskaiCius visus taikomus mokescius, o fiat valiuta, kuriuos iSkeitéte
j Sias pajamas, bus pasalinti i$ jisy Paskyros.

Uzsakymy klaidos. Atsiradus klaidai, nesvarbu, ar ji jvyko per masy Platforma, ar kitu badu
— UZsakymo patvirtinime, jisy pirkimo apdorojime, Paskyros papildyme, Fiat valiutos ar bet
kuriame kitame sandoryje — mes pasiliekame teise ir jus jgaliojate mus iStaisyti tokig klaida,
jskaitant sandorio perzitréjima (jskaitant teisingos kainos pritaikymg), sandorio atSaukimg
arba bet kokiy kity veiksmy atlikimg klaidai iStaisyti (jskaitant Fiat valiutos jasy Paskyroje
keitimg | alternatyvius Fiat valiutos tipus ir bet kokiy taikytiny mokesciy bei rinkliavy
iSskaitymg klaidai istaisyti).

Pasikartojantys ir individualis uzsakymai. JUs galite turéti galimybe pateikti UZzsakymus
pasikartojaniu arba individualiu pagrindu, naudodamiesi mdsy paslaugomis. Jeigu
nuspresite pateikti pasikartojan€ius arba individualius pavedimus, jus jgaliojate mus inicijuoti
pasikartojancius arba individualius elektroninius pirkimus arba pardavimus, naudojant jusy
paskyroje esancig fiat valiutg pagal jisy pasirinkimus. Jasy jgaliojimas iSliks galiojantis, kol
nepakeisite pasikartojaniy arba pasirinktiniy Pavedimy nustatymy savo Paskyroje.
Pasikartojanciy arba pasirinktiniy Pavedimy nustatymy pakeitimai gali jsigalioti per vieng
dieng. JUs sutinkate palaikyti savo mokéjimo metodg atnaujintg savo Paskyroje tol, kol turite
aktyviy arba suplanuoty pasikartojanciy ar pasirinktiniy Pavedimy. JUs turétuméte reguliariai
tikrinti savo pasikartojanciy ir pasirinktiniy Pavedimy busenga. Jus patvirtinate, kad:

° bet kokios pozicijos, kurig atidarote ar uzdarote kiekviename pasikartojaniame
UZsakyme, suma priklausys nuo rinkos kainos UZsakymo metu ir bus nustatyta tik
jvykdZius UzZsakyma;

° nors stengsimés jvykdyti individualius Uzsakymus uz pasirinktg kaing, kai individualus
Uzsakymas bus suaktyvintas, negalime garantuoti, kad Uzsakymas bus jvykdytas uz
individualiame UzZsakyme pasirinktg kaing, ir individualus UZsakymas gali bati
nejvykdytas iSkart po jo suaktyvinimo;

° bet kuriuo metu galime atmesti, atSaukti, sustabdyti arba atidéti pasikartojantj ar
individualy Uzsakymg (visiSkai ar i$ dalies) dél bet kokios priezasties be atsakomybés ir
nebilsime atsakingi dél jokio pasikartojanCio ar individualaus Uzsakymo ar dél
nejvykdyto pasikartojancio ar individualaus Uzsakymo;

° mes netikrinsime jusy pasikartojanc&iy ar pasirinktiniy Pavedimy informacijos ar detaliy,
todél jos sutinkate, kad josy pateikta pasikartojanciy ir pasirinktiniy Pavedimy
informacija ir detalés yra tikslios ir iSsamios, ir todél mes galime jas laikyti teisingomis ir
pagal jas veikti.
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Pasikartojan€iy ir individualiy uzsakymy nutraukimas. Bet kuriuo metu galime nutraukti
pasikartojancius ar individualius UZzsakymus, apie tai jus informave, nebent tokj praneSimg
draudZzia jstatymai, ir uz tai neprisiimame atsakomybés.

Uzsakymo atSaukimas. Visi Uzsakymai yra galutiniai, negrgzinami ir neatSaukiami, jskaitant
prie§ mums jvykdant Uzsakymg ar po to, nebent Siame Susitarime numatyta kitaip. Tam
tikromis aplinkybémis galite turéti galimybe pateikti Uzsakymo atSaukimo prasymg pries
mums jj jvykdant, taCiau galime savo nuozidra atmesti bet kokj atSaukimo prasyma. Jei jlsy
UZsakymas nejvykdomas sékmingai arba jusy mokéjimo bidas neturi pakankamai Fiat
valiutos UZsakymui jvykdyti, jos jgaliojate mus savo nuoZidra atSaukti UZsakymg arba
naudoti alternatyvig Fiat valiutg juosy Paskyroje, kiek tai batina UZsakymui jvykdyti arba
susidariusiam trikumui ar neigiamam balansui padengti, jskaitant Fiat valiutos jasy
Paskyroje keitimg | alternatyvios Fiat valiutos tipus ir bet kokiy taikytiny mokesciy bei
rinkliavy iSskaityma.

3. Jusy paskyra

3.1

3.2

3.3

Finansavimas. Misy paslaugoms naudotis reikia, kad jdsy paskyroje bity teigiamas fiat
valiutos likutis. Jlsy paskyros negali finansuoti treCiosios Salys, net jei tos trecCiosios Salys
turi Kraken paskyra.

AtSaukimai. JUs galite bet kada pateikti praSymag iSsiimti turimg fiat valiutg i§ savo PEDSL
paskyros. Norédami iSsiimti fiat valiutg j iSorine banko saskaitg, pirmiausia turite jg iSsiimti i$
savo PEDSL sgskaitos j savo Kraken spot sgskaitg. Tiesioginiai fiat valiutos iSémimai i$ jasy
PEDSL paskyros néra palaikomi. Instrukcijos dél 1éSy iSémimo pateikimo bus rodomos jasy
paskyroje Platformoje.

ISémimy apribojimai. JUs negalite iSsiimti fiat valiutos, kurie reikalingi minimaliam likuGiui
palaikyti, atviroms pozicijoms padengti arba jisy mokétiniems mokes€iams padengti.

4. |rasai ir ataskaity teikimas

41

4.2

4.3

4.4

Sandoriy ataskaity teikimas. Laikui bégant mums gali bdti taikomi reikalavimai teikti
ataskaitas apie sandorius, sudarytus per PEDSL, pagal taikytinus teisés aktus, jskaitant
Europos rinkos infrastruktiros reglamentg Nr. 648/2012 dél iSvestiniy finansiniy priemoniy ir
visus susijusius deleguotuosius, papildomuosius ar veélesnius reglamentus su pakeitimais
(LEMIR"), Reglamentg Nr. 600/2014 (,MIFIR") ir pagal taikytinas CySEC taisykles
(,Ataskaitiniai sandoriai"). Kai mums arba vykdymo vietai taikomi tokie ataskaity teikimo
jsipareigojimai, jis neatSaukiamai jgaliojate mus teikti visus jlisy Ataskaitinius sandorius
CySEC arba bet kuriai kitai taikytinai ataskaity teikimo institucijai ar vykdymo vietai, kaip to
gali reikalauti teisés aktai, ir nedelsiant pateikti mums visg masy prasomg informacijg, kad
galétume vykdyti savo arba vykdymo vietos |sipareigojimus. Kai taikomi tokie ataskaity
teikimo jsipareigojimai, teikdami informacijg, susijusig su jlsy Ataskaitiniais sandoriais, mes
laikysime — nebent pranesite mums kitaip — kad nevirSijote EMIR nustatyty kliringo riby.

Ataskaity teikimas per paskyra. Pateiksime jums tinkamas ataskaitas apie jlsy
Uzsakymus. Dél Sios priezasties suteiksime jums prieigg prie jisy Paskyros internetu per
Platformg, kuri suteiks pakankamai informacijos, kad baty laikomasi CySEC taisykliy ir
taikytiny teisés akty, susijusiy su klienty ataskaity teikimo reikalavimais.

Uzsakymy vykdymo ataskaity teikimas. Nedelsdami pateiksime jums esmine informacijg
apie jusy UzZsakymo jvykdymag kuo greiiau, bet ne véliau kaip pirmg Darbo dieng po
jvykdymo arba, jei patvirtinimg gauname i$ treCiosios Salies, — ne véliau kaip pirmg Darbo
dieng po patvirtinimo gavimo i$ treCiosios Salies. Visa su galiojanCiais teisés aktais
reikalaujama informacija, susijusi su jasy Uzsakymy vykdymu, bus pateikta jasy Paskyroje.
Be to, jusy praSymu pateiksime informacijg apie jisy Uzsakymo basena.

Neteisingas arba trikstamas ataskaity teikimas. Jei turite pagrindo manyti, kad ataskaita
/ sandorio patvirtinimas yra neteisingas arba jei negaunate ataskaitos / sandorio patvirtinimo,
nors manote, kad turéjote jj gauti, turétuméte susisiekti su mumis per deSimt darbo dieny
nuo dienos, kai ataskaita / sandorio patvirtinimas dél Uzsakymo buvo iSsiystas arba turéjo
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4.5

4.6

bati iSsiystas. Jei per §j laikotarpj nepareikSite jokiy prieStaravimy, turinys bus laikomas jasy
patvirtintu ir laikomas galutiniu.

Saskaitos iSrasai. Sgskaitos iSrasai ir patvirtinimai jums prieinami per Platforma, kurioje
saugomi Sie iSrasai. Bet koks misy pateiktas ataskaitos iSrasas, patvirtinimas ar sertifikatas,
susijes su iSvestinémis finansinémis priemonémis ar kitu klausimu, bus galutinis ir
privalomas jums, nebent per dvi darbo dienas nuo ataskaitos iSraSo, patvirtinimo ar
sertifikato gavimo dienos pateiksite radytinj prieStaravima.

Vélesnis atskleidimas. Siekdami padidinti klienty informuotumg apie su jy investicijomis
susijusias iSlaidas ir investicijy rezultatus, palyginti su atitinkamomis sgnaudomis ir
mokesc iais laikui bégant, mes pateiksime jums individualizuotg metine ,ex-post” ataskaitg.

5. Klienty turto apsauga

5.1

5.2

5.3

Klienty léSy taisyklés. Bet kuri fiat valiuta, kurig jis pervedate mums, kuri yra pervedama
mums josy vardu arba kurig mes pervedame treCiajai Saliai (pavyzdziui, vykdymo vietai)
teikiant jums ISvestiniy finansiniy priemoniy paslaugas ir kuri laikoma ,klienty léSomis" pagal
Kipro vertybiniy popieriy ir birZos komisijos Direktyvos DI87-01 dél klienty finansiniy
priemoniy ir Ié8y apsaugos nuostatas (,Klienty léSy taisyklés"), bus laikoma centrinio
banko, kredito jstaigos, kaip apibréZzta Kredito jstaigy jstatymo 2(1) straipsnyje, treCiojoje
Salyje jgalioto banko arba kvalifikuoto pinigy rinkos fondo sgskaitoje. Jisy IéSos bus atskirtos
nuo musy nuosavy léSy pagal Kliento 1&éSy taisykliy reikalavimus ir misy nemokumo atveju
jos nebus jtrauktos | misy turtg.

Klienty léSy laikymas. Pagal taikytinus teisés aktus, pries jneSdami Kliento IéSas | sgskaitg
arba gaudami léSas per mokéjimo paslaugy teikéjus, mes visada vadovausimés reikiamais
jgudziais, rapestingumu ir atidumu, atrinkdami, paskirdami ir periodiSkai perzitrédami tuos
bankus ir kitus treciuosius asmenis, kurie laiko Kliento 1é3as. AtsiZzvelgiame j tokiy institucijy
patirtj ir reputacijg rinkoje, siekdami uztikrinti jasy teisiy apsauga, taip pat atsiZzvelgiame j bet
kokius teisinius ar reguliavimo reikalavimus ar rinkos praktikg, susijusig su Kliento léSy
laikymu, kurie galéty neigiamai paveikti jusy teises. Taciau suprantama, kad yra aplinkybiy,
kuriy mes negalime kontroliuoti, todél neprisimame jokios atsakomybés uz jokio banko ar
kitos treCiosios Salies, laikanCios IéSas, mokuma, veiksmus ar neveikimg, taip pat uz bet
kokius dél banko ar kitos treCiosios Salies, kurioje bus laikomos Kliento léSos, nemokumo ar
kity panaSiy procediry ar nesékmiy jums patirtus nuostolius.

PEDSL jsipareigojimai. Vadovaudamiesi taikomais teisés aktais, siekdami apsaugoti
Klienty 1éSas, mes:

° vedame tikslig apskaitg ir jrasus, kurie batini Klienty 1éSoms atskirti nuo masy ir kity
klienty léSy;

° reguliariai atliekame suderinimus tarp muasy vidiniy sgskaity ir jrady bei treciyjy 3aliy,
kuriose laikomos Klienty 1é30s;

° pateikti klientams informacijg apie Klienty léSas, kurias laikome jy vardu, jy praSymu,
tiek per internetine sistema, tiek kitais badais;

° visada laikyti Klienty 1éSas atskirtas nuo masy paciy 1é3y;
° nenaudoti Klienty 1éSy savo verslo veikloje;

° nesuteikti uztikrinimo teisiy, jkeitimy ar jskaitymo teisiy j Kliento [é8as, kurios leisty
treciajai Saliai disponuoti Kliento 1éSomis siekiant atgauti skolas, nesusijusias su klientu
ar paslaugy teikimu klientui, nebent to reikalauja taikytina teisé treCiosios 3Salies
jurisdikcijoje, kurioje gali bdti laikomos Kliento IéSos (tokiu atveju mes atitinkamai
pakeisime Sig Sutartj, kad tai atspindétume);

° imtis batiny veiksmy siekiant uztikrinti, kad Klienty IéSos, deponuotos banke ar pas

treCigjj asmenj, baty laikomos saskaitoje, kuri yra atskirai identifikuota nuo bet kokiy
sgskaity, naudojamy masy léSoms laikyti; ir
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° jdiegti tinkamas organizacines priemones, siekiant sumazinti Kliento €3y praradimo ar
sumazéjimo rizikg dél netinkamo naudojimo, sukdiavimo, prasto administravimo,
nepakankamos apskaitos ar aplaidumo.

5.4 Bendrosios sgskaitos. Jls suprantate ir sutinkate, kad galime laikyti Klienty léSas ir kity
klienty léSas toje pacioje sagskaitoje (bendroje saskaitoje).

5.5 Palukanos. Mes nemokame palukany uz Klienty lIéSas, nebent aiSkiai rastu sutaréme kitaip.
Jus atsisakote visy teisiy j palikanas.

5.6 Klienty léSy pervedimas. Jus sutinkate, kad mes turésime teise perduoti Kliento [éSas
treCiosioms Salims (pvz., vykdymo vietai) teikiant jums ISvestiniy finansiniy priemoniy
paslaugas be |spéjimo, taip pat miasy teisiy peréméjams, jgaliotiniams gavéjams ar
pirkéjams, pateikus jums rasytinj praneSimg prie$ deSimt darbo dieny.

5.7 Neaktyviy klienty IéSos. Nepaisant A dalies 16.10 skirsnio (Neaktyvios paskyros), jei jisy
Paskyros likutyje nebuvo jokio judéjimo bent SeSerius metus (nepaisant jokiy mokesciy,
pallkany ar panasSiy sumy jskaitymy ar nurasymy) ir mes, nepaisant pagrjsty pastangy,
negalime jlsy surasti, jis sutinkate, kad galime nustoti laikyti jisy léSas Kliento IéSomis. Mes
sudarysime ir saugosime visy isleisty liku€iy jrasus ir jsipareigojame patenkinti bet kokius
blsimus pagrjstus reikalavimus dél iSleisty liku€iy.

5.8 Profesionalus klientai. Jeigu esate Profesionalus klientas, nepaisant auks€iau iSdéstyto,
bet koks jlsy pinigy nuosavybés perdavimas mums laikinai ar nuolat, siekiant uZtikrinti ar
kitaip padengti esamus ar basimus, faktinius, sglyginius ar numatomus jsipareigojimus, gali
bati nelaikomas Kliento 1éSomis pagal Kliento 1€8y taisykles, tokiu atveju mes iSlaikysime
visiSkg nuosavybés teise | tas l|éSas, o jus neturésite jokiy pretenzijy j jas. Mes
pasirpinsime, kad bet kokios léSos, kurios néra reikalingos esamiems ar bisimiems,
faktiniams, sglyginiams ar numatomiems jsipareigojimams uztikrinti ar kitaip padengti, baty
grazintos jums, ir Sios IéSos nedelsiant pateks | Kliento 1Sy taisykliy taikymo sritj ir bus
laikomos Kliento IéSomis pagal Sias taisykles.

6. Rinkos manipuliavimas

6.1 Rinkos manipuliavimas. Laikui bégant mes galime apsidrausti nuo savo atsakomybés jums
atidarydami analogiSkas pozicijas kitose institucijose. Viena i$ Sio pasekmiy yra tai, kad, jei
pateikiate pavedimus rinkose, susijusiose su pagrindinémis kriptovaliutomis, jasy pavedimai
(per misy apsidraudimo veiksmus) gali iSkraipyti prekyba pagrindine kriptovaliuta, be to,
turéti jtakos misy PEDSL produkty, kuriy verté priklauso nuo pagrindinés kriptovaliutos
vertés, kainoms. Sio skyriaus tikslas — priminti, kad prekybos elgsena, kuri prilygsta
piktnaudziavimui rinka (jskaitant naudojimgsi vieSai neatskleista informacija ar manipuliavimag
rinka), yra neteiséta Kipre ir kitose jurisdikcijose, susijusiose su PEDSL produktais, ir kad
mes galime imtis atitinkamy veiksmy pagal taikytinus teisés aktus ir Sig Sutartj.

6.2 PareiSkimai ir garantijos. JUs pareiskiate ir garantuojate mums:

° JUs sgmoningai nepateiksite ir nebuvote pateike pavedimo ar nesudarysite sandorio dél
PEDSL produkto, kuris pazeidzia bet kokius teisés aktus ar kitus taikytinus teisés aktus,
ypa¢ susijusius su naudojimusi vie$ai neatskleista informacija. Siame skyriuje jas
sutinkate, kad mes galime veikti remdamiesi prielaida, jog pateikdami UZsakyma,
susijusj su birzoje prekiaujamu instrumentu, galite bati laikomi prekiaujanciais
vertybiniais popieriais pagal piktnaudZiavimo rinka teisinj reglamentavima; ir

° JUs nepateiksite ir nebuvote pateike jokio pavedimo ar nesudarysite sandorio dél
PEDSL produkto su mumis, ar kitaip bendraudami su mumis, nevykdéte jokio elgesio
modelio, kuris prilygty piktnaudziavimui rinka ir (ar) manipuliavimui rinka ir (ar) bet kokiai
kitai neteisétai veiklai, kurig vykdéte jas pats arba veikdami kartu ar susitare su kitu
asmeniu. Vertinant, ar tai padaréte, gali bdti (jei taikoma) laikoma, kad tiesiogiai
sudaréte sandorj su pagrindine kriptovaliuta, su kuria susijes jusy PEDSL produktas ir
(arba) pavedimas.
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6.3 Jusy jsipareigojimai. Kaip klientas, jus negalite:

6.4

6.5

naudotis paslaugomis pazeidziant bet kokius jstatymus, susijusius su naudojimusi vieSai
neatskleista informacija, manipuliavimu rinka ar prekybos elgsena, laikoma
piktnaudziavimu rinka;

taikyti bet kokig praktikg, susijusig su jusy prieiga prie Platformos ar paslaugy
naudojimu, kuri yra pikthaudZiaujanti, manipuliaciné, netvarkinga, apgaulinga,
klaidinanti arba kitaip neatitinka sgziningos, veiksmingos ir tvarkingos prekybos veiklos
skatinimo principy; arba

veikti bet kokiu budu, kuris pakenkty paslaugy saziningumui, vientisumui ar veikimui.

PEDSL politikos. Mes galime jgyvendinti bet kokias priemones, proceduras ar susitarimus,
kurie, masy iSimtine nuoZidra, laikomi batinais siekiant apriboti Siame skyriuje nurodyty
veiksmy galimybe.

Tolesné informacija. Daugiau informacijos galima rasti CySEC interneto svetainéje
WWW.CYSEC.Jov.Cy.
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1 PRIEDAS PRIE B DALIES - RIZIKOS ATSKLEIDIMAS
PAYWARD EUROPE DIGITAL SOLUTIONS (CY) LIMITED

Payward Europe Digital Solutions (CY) Limited (anksciau I.F. Greenfields Wealth Ltd) yra
jgaliota ir reguliuojama Kipro vertybiniy popieriy ir birZos komisijos (,CySEC"), licencijos
numeris 342/17.

BENDRASIS RIZIKOS ATSKLEIDIMO PAREISKIMAS

lzanga

Sj pranesimg paskelbé ,Payward Europe Digital Solutions (CY) Limited" (,PEDSL"). PEDSL (anksciau
I.F. Greenfields Wealth Ltd) yra jgaliota ir reguliucjama Kipro vertybiniy popieriy ir birzos komisijos
(,CySEC"), licencijos numeris 342/17.

Siame prane$ime ,mes", ,misy" ir panasios iSraiskos reikia PEDSL ir, jei kontekstas leidZia, bet
kurig jos susijusig bendrove (,Kraken grupé"). Sis prane$imas paskelbtas vykdant misy
jsipareigojimus pagal Finansiniy priemoniy rinky direktyvg (Direktyva 2014/65/ES), perkeltg |
nacionaline teise pagal 2017 m. Investiciniy paslaugy, veiklos ir reguliuojamy rinky jstatymg (L.
87(1)/2017), siekiant pateikti jums bendrg finansiniy priemoniy rizikos aprasyma.

Siame pranesime apibendrintai apraSomos svarbiausios rizikos, susijusios su investavimu j finansines
priemones, tokias kaip iSvestinés finansinés priemonés. Bet kokia investicija j finansines priemones
susijusi su tam tikra rizika, nors kai kurios finansinés priemonés yra rizikingesnés uz kitas. Kainos gali
tiek kristi, tiek kilti, ir egzistuoja rizika, kad galite prarasti visg savo investicijg j bet kurig finansine
priemone.

Siame pranes$ime negalima atskleisti visy riziky ir kity svarbiy finansiniy priemoniy aspekty. Taip pat
turétumete perskaityti visus atitinkamus dokumentus, pavyzdziui, paslaugy teikimo sglygas ir sitilymo
dokumentus, kuriuose gali bati pateikta daugiau informacijos apie su finansine priemone susijusias
rizikas.

Neturétuméte priimti jokio investicinio sprendimo, jei nesuprantate savo rizikos ir galimo nuostolio
pobiidzio, ir pries priimdami bet kokj investicinj sprendimg turétuméte atidziai apsvarstyti, ar finansiné
priemoné atitinka josy aplinkybes. Jeigu nesusitarta kitaip rastu, mes neteiksime jums investiciniy
patarimy, o bet kokia su jumis vykdoma komunikacija neturéty bati laikoma tokiais. Jokie investiciniai
sprendimai neturéty bati priimami remiantis tokio pobudZio praneSimais, nes juose néra pateikti visi
rizikos veiksniai ar kiti svarbls aspektai, jie neatsizvelgia j individualius investavimo tikslus, finansine
padétj ar poreikius ir néra asmeninés rekomendacijos ar investiciniai patarimai, taip pat jie nesudaro
pagrindo laikyti PEDSL ar bet kurj Kraken grupés subjektg patikétiniu ar kito tipo pataréju.

1. Produktai
PEDSL sidlo finansines priemones, kurios yra idvestiniai sandoriai, daZznai, bet ne visada,
susije su kriptovaliuta. I8vestiné finansiné priemoné yra sutartis, sudaryta tarp 3aliy dél
mokéjimy apsikeitimo, apskaiCiuoty pagal pagrindinj turta, pavyzdZiui, kriptovaliutg. ISvestiné
finansiné priemoné gali biti prekiaujama birZoje (birzoje prekiaujama).

e Birzoje prekiaujamos iSvestinés finansinés priemonés

Birzoje prekiaujamos iSvestinés finansinés priemonés (tokios kaip ateities sandoriai ir
pasirinkimo sandoriai) paprastai yra standartizuotos iSvestiniy finansiniy priemoniy
sutartys, kuriomis prekiaujama per birzg arba kitg pripazintg prekybos vietg. Sandoriai
su birzoje prekiaujamomis iSvestinemis finansinémis priemonémis gali jus veikti Siy
konkreciy riziky atzvilgiu:

e Sverto rizika: Ateities sandoriai yra svertinés priemonés, nes pradinio jkaito
suma yra mazesne, palyginti su galimu pelnu arba nuostoliais pagal Siuos
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sandorius. Nors svertas gali padidinti jisy pelng, jis taip pat gali padidinti jasy
nuostolius.

Marzos rizika: Santykinai nedidelis rinkos judéjimas turés proporcingai
didesnj poveikj jisy jnestai marzai arba marzai, kurig turésite jnesti: tai gali
veikti tiek prie$ jus, tiek jums palankiai. Jis galite patirti visiS8kg pradinio
marzos uzstato ir bet kokiy papildomy su jmone jnedty marzos |é8y, skirty
jusy pozicijai palaikyti, praradimg. Taliau, jei rinka pasisuks prie$ jusy
pozicijg arba bus padidinti marzos lygiai, jums gali bati pareikalauta per
trumpg laikg sumokéti reikSmingg papildomg uZstatg, kad padengtuméte
pagal ateities sandorius patirtus nuostolius ir iSlaikytuméte savo pozicijg.
Nepateikus uZstato, sutartys gali bati uzdaromos, o tai gali jtvirtinti
nuostolingg pozicija.

Rinkos rizika: Prekyba iSvestinémis finansinémis priemonémis jus veikia
rinkos rizikos atzvilgiu. Tai rizika patirti nuostolj dél to, kad idvestiniy
finansiniy priemoniy pozicija pasisuko prie$ jus. Jei turite ilgajg pozicijg ir
kriptovaliutos kaina krenta, arba jei turite trumpajg pozicijg ir kriptovaliutos
kaina kyla, galite prarasti visg savo investicijos verte. Kriptovaliutos rinkos
gali bati nepastovios, o tai reiSkia, kad produkty kainos gali greitai keistis ir
todél yra nenuspéjamos. Be to, kriptovaliutos ir iSvestiniy finansiniy priemoniy
teisinis ir reguliavimo statusas yra neaiSkus ir gali keistis.

Likvidumo rizika: Prekyba iSvestinémis finansinémis priemonémis jus veikia
likvidumo rizikos atZvilgiu. Tai rizika patirti nuostolj, nes negalite uzdaryti
iSvestiniy finansiniy priemoniy pozicijos dél to, kad néra paklausos sudaryti
prieSpriesinj sandor;j.

Kredito rizika: Prekyba iSvestinémis finansinémis priemonémis jus veikia
kredito rizikos atzvilgiu. Tai rizika, kad viena ar daugiau josy sandorio Saliy
pagal iSvestiniy finansiniy priemoniy sutartj | savo sgskaitg (-as) bus
jneSusios nepakankamai uZstato, todél galite negauti dalies arba visy jums
priklausanciy turto ar léSy.

Veiklos rizika: Masy prekybos platforma naudoja kompiuterines sistemas
uzsakymy nukreipimui, vykdymui ir sandoriy suderinimui. Kaip ir visos
priemonés bei sistemos, jos yra paZeidZziamos laikiniems sutrikimams ar
gedimams. Jasy galimybé atgauti tam tikrus nuostolius gali bati apribota
atsakomybés ribomis, kurias nustato sistemos teikéjas, rinka ir (arba) narés
jmonés.

Teisés akty ir reguliavimo rizika: PokyCiai arba veiksmai jusy
gyvenamojoje Salyje ar valstijoje gali turéti neigiamg poveikj:

e jUsy uzstato naudojimas, perdavimas ir verte;
e kai kuriy paslaugy veikla ir pelningumas;
e mokesciy taikymas paslaugoms; ir

e sy galimybe laiku arba apskritai uzdaryti iSvestiniy finansiniy
priemoniy sandorius.

Néra nuosavybés teisés j pagrindine kriptovaliutg. Sudarydami iSvestiniy
finansiniy priemoniy sandorius, jis nesudarote pirkimo ar pardavimo sutarties
dél padios kriptovaliutos jsigijimo. ISvestinés finansinés priemonés nesuteikia
jums jokiy teisiy gauti pagrindinés kriptovaliutos fizinj pristatyma, ir mes
galime neturéti apsidraudimo pozicijos pagrindinéje kriptovaliutoje (o jei ir
turétume, jis neturétuméte teisés j tokig apsidraudimo pozicijg). Tai yra
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sutartis, kuri nustato sutartg pozicijg dél basimos kriptovaliutos kainos, kuri
gali lemti pelng arba nuostolj jums.

Nemokumas

Misy ar bet kurio kito su jusy sandoriu susijusio brokerio nemokumo ar jsipareigojimy
nevykdymo atveju pozicijos gali bati likviduotos arba uzdarytos be jlsy sutikimo. Tam tikromis
aplinkybémis jas galite neatgauti faktiniy turto vienety, kuriuos pateikéte kaip uzstata, ir jums
gali tekti priimti bet kokius galimus mokejimus grynaisiais.

Apmokestinimas

Jasy investicijai gali bti taikomi mokesciai, nustatyti jlsy jurisdikcijose. Turétuméte pasitarti
su savo profesionaliais mokesciy pataréjais dél investavimo | kriptovaliuty iSvestines
finansines priemones, jy laikymo ar perleidimo pasekmiy.

Tinkamumas

Prie§ atidarydami jums Paskyrg, privalome jvertinti, ar jasy pasirinkti produktai ir (arba)
paslaugos jums tinka, ir jspéti jus, jei, remiantis jlsy pateikta informacija, koks nors produktas
ar paslauga jums netinka. Galblt galésite pakartotinai atlikti tinkamumo testg, kai
susipazinsite su produktais.

Pozicijy stebéjimas

Be to, turétuméte uztikrinti, kad visada galétuméte stebéti pozicijas savo Paskyroje, nes tik
jUs esate uz tai visiSkai atsakingi. Mes nesame atsakingi uz pozicijy stebéjimg jasy Paskyroje.
Mokes¢iai ir iSlaidos

Mdsy mokesgdiai ir jkainiai pateikti  midsy interneto  puslapyje  adresu:
https://support.kraken.com/hc/en-us/articles/360048917612-Fee-schedule. Prie§ sudarydami
sandorj, turétuméte jsitikinti, kad aiSkiai suprantate visus komisinius mokescius, rinkliavas ir
kitus jums taikomus mokesg&ius. Sie mokesgiai turés jtakos jisy grynajam pelnui (jei toks bus)
arba  padidins jusy  nuostol].
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C DALIS: ISVESTINIU FINANSINIY PRIEMONIU SALYGOS

1. ISvestinés paslaugos

1.1 ISvestinés paslaugos. ISvestiniy finansiniy priemoniy paslaugos leidzia jums sudaryti tam
tikros raSies prekybos sutartis, kurios remiasi kriptovaliutomis kaip pagrindiniu turtu, kartais
pagal sutartg bisimos tam tikros kriptovaliutos kaing, su nustatyta galiojimo pabaigos data

arba be jos (,ISvestinés finansinés priemonés").

1.2 Vykdymo vietos. Mes sudarome sglygas klientams prekiauti iSvestinémis finansinémis
priemonémis vykdymo vietose. Gali bati, kad turésime pateikti tam tikrg informacijg vykdymo
vietai, susijusig su jlsy sandoriais su mumis pagal ISvestiniy finansiniy priemoniy paslaugas.
Tai gali apimti informacijg apie jlsy iSvestiniy finansiniy priemoniy pozicijas ir informacijg
apie jus. Jei esate Profesionalus klientas, galime pateikti jisy juridinio asmens identifikatoriy

vykdymo vietai.

1.3 PEDSL kaip agentas. Kalbant apie ISvestiniy finansiniy priemoniy paslaugy teikimag, jds
paskiriate mus savo agentu, veikianciu jisy vardu, siekiant jvykdyti jisy pavedimus vykdymo
vietose. Bet kokios jlsy sudarytos iSvestinés finansinés priemonés pagal ISvestiniy finansiniy
priemoniy paslaugas bus vykdomos vykdymo vietoje agentlros pagrindu — tiesiogiai musy
arba per trecigjg Salj, kuri yra vykdymo vietos narée ir kuriai perduodame jlsy pavedima, — ir
sudarys dviSale sutartj tarp jlsy ir sandorio Salies. Mes neblsime sandorio Salis jokiose
iSvestinése finansinése priemonése. Visos jisy sudaromos iSvestinés finansinés priemonés

bus inicijuojamos ir valdomos per Platforma.

1.4 Tik vykdymas. ISvestiniy finansiniy priemoniy paslaugos yra tik vykdymo paslauga. Tai
reiSkia, kad: (a) jis bisite atsakingi uz visus investicinius sprendimus ir veiksmus, susijusius
su jisy sudaromomis iSvestinémis finansinémis priemonémis, ir pripazjstate, kad i§ misy
negavote jokios investicinés konsultacijos ar rekomendacijos; (b) iSvestines finansines
priemones galite sudaryti tik per Platformg; (c) negalite perkelti iSvestiniy finansiniy
priemoniy | kitas platformas ar vykdyti antring prekybg iSvestiniy finansiniy priemoniy
atzvilgiu; ir (d) bet kokias atviras pozicijas, susijusias su jusy Paskyroje esanciomis
iSvestinémis finansinémis priemonémis, galima valdyti arba uZdaryti tik kaip iSvestines
finansines priemones. Turétuméte patikrinti visg sandorio informacijg prie$ pateikdami mums
bet kokias instrukcijas. Mes neprisiimame jokios atsakomybés ar pareigos uz tai, kad jusy
pateikta informacija baty tiksli ir iSsami. ISvestiniy priemoniy UZsakymai negali bati atSaukti,

kai tik priimame UZsakyma.

1.5 ISvestiniy paslaugy sutrikimas. Mes negarantuojame nepertraukiamo ar be klaidy
ISvestiniy finansiniy priemoniy paslaugy veikimo, taip pat negarantuojame, kad iStaisysime
visus trOkumus ar uzkirsime kelig sutrikimams ar neteisétai prieigai. Mes galime savo
nuozilra bet kada sustabdyti arba nutraukti iSvestiniy finansiniy priemoniy paslaugas. Jei
jvykty iSvestiniy finansiniy priemoniy paslaugy sutrikimas, sustabdymas arba nutraukimas,

bet kokios atviros pozicijos gali bati uzdarytos, ir jus galite patirti nuostolj dél ty pozicijy.

2. Uzsakymai

2.1 Uzsakymo priémimas. JUs pripazjstate ir sutinkate, kad (a) mes turime iSimtine teise
nuspresti, kokiy rasiy iSvestinéms finansinéms priemonéms galite pateikti Uzsakymus, ir (b)
ar josy Uzsakymas dél iSvestinés finansinés priemonés bus priimtas, priklausys nuo
vykdymo vietos suderinimo mechanizmo gebéjimo rasti tinkamg sandorio $alj atitinkamam

UZsakymui.

2.2 Sandorio Salis. Jis busite anonimiSkas savo sandorio $aliai, ir taip pat sandorio Salis bus
anonimiska Jums. Mes nepateiksime Jums jokios informacijos apie tokig sandorio $alj, taip

pat nepateiksime jokios informacijos apie Jus sandorio Saliai.

2.3 Uzsakymy vykdymas. Stengsimés vykdyti Uzsakymus, kai tik tai bus pagrjstai jmanoma,
atsizvelgiant j rinkos sglygas. UZsakymai bus vykdomi uz pirmg mums pagrjstai prieinama
kaing pagal musy Pasitlymo kaing arba masy Pirkimo kaing. Teikdami I8vestiniy finansiniy
priemoniy paslaugas, privalome nuosekliai imtis pakankamy veiksmy, kad pasiektume jums
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geriausig jmanomg rezultatg. Muasy Uzsakymy vykdymo politika pateikia iSsamesne
informacijg apie UZsakymy vykdymg ir atitinkamus rinkos veiksnius, j kuriuos atsizvelgiame
vykdydami geriausio vykdymo pareigg. Si politika, kuri gali bdti periodigkai kei¢iama, yra
misy Susitarimo su jumis dalis ir pateikiama masy Svetaingje.

Geriausias vykdymas. Mes suprantame, kad geriausias vykdymo rezultatas yra tas, kuris
suteikia jums geriausia jmanomg finansinj rezultatg, o ,geriausias jmanomas finansinis
rezultatas" reiSkia geriausig jmanomg rezultatg visy josy sandoriy atzvilgiu bendrai. Tai
reiSkia, kad kai kurie sandoriai, vertinami atskirai, gali bGti maziau palankds. Geriausi
interesai néra nustatomi vien tik pagal kaing — mes taip pat laikome svarbiais ir kitus
veiksnius, tokius kaip sandorio greitis ir tikimybé, kad sandoris bus sékmingas. Reguliariai
stebime savo UZsakymy vykdymo politikos veiksminguma, kad uZtikrintume geriausio
vykdymo pareigy vykdyma.

Jusy atsakomybé. Naudojantis ISvestiniy paslaugy sglygomis, atsakomybé tenka jums:

° susipazinti su kriptovaliutomis ir Platformoje sitlomy iSvestiniy finansiniy priemoniy
specifikacijomis prie$ pradedant prekyba;

° stebéti savo atviras pozicijas ir sumazinti pozicijg arba jnesti papildomg Uzstatg, kad
bity laikomasi jusy Uzstato reikalavimo ir iSvengta nuostolingos pozicijos uzdarymo;

° nejnesti daugiau, nei galite sau leisti prarasti; ir

° nesudaryti pozicijy, kuriy negalite finansiskai i$laikyti.

3. Kainodara ir mokesciai

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

Kainodara. Muisy iSvestiniy finansiniy priemoniy kainos nustatomos pagal pagrindinés
kriptovaliutos kaing, kurig gauname i$ jvairiy treciyjy Saliy duomeny tiekéjy ir birzy, jskaitant
vykdymo vietas. Kiekvienai iSvestinei finansinei priemonei paprastai nurodysime pardavimo
kaing ir pirkimo kaing, kurias galima gauti masy platformoje. UZsakymg galite pateikti tik
pagal masy nurodytg galiojanlig ir esamg kaing. Kainodara priklausys nuo iSvestinés
finansinés priemonés, su kuria susijes UzZsakymas, tipo ir yra nurodyta misy Svetainéje;
mes galime jg bet kada savo nuoZilra atnaujinti.

Kainodaros srautai. Misy iSvestiniy finansiniy priemoniy paslaugy ir PEDSL produkty
kainos priklauso nuo finansy rinkos svyravimy ir yra nepriklausomos nuo masy kontrolés,
nes jas pateikia duomeny tiekéjai. Bet kokie musy kainy pakeitimai jsigalios nedelsiant.
Daugiau informacijos apie tai, kaip apskai€iuojame iSvestiniy finansiniy priemoniy kainas,
rasite masy UZsakymy vykdymo politikoje.

Nesugebéjimas apskaiciuoti. Gali pasitaikyti atvejy, kai nejmanoma apskaiciuoti iSvestinés
finansinés priemonés kainos. Jei taip nutikty, ta iSvestiné finansiné priemoné Platformoje bus
pazymeéta kaip ,uzdaryta" arba ,sustabdyta", ir jis negalésite pateikti Uzsakymo dél tos
iSvestinés finansinés priemonés.

Nesugebéjimas vykdyti. Jei Platforma informuoja jus, kad kaina yra ,tik orientaciné" arba
,negaliojanti", negalite pateikti Uzsakymo, susijusio su ta kaina.

Skirtumai. Skirtumas yra tarp misy pasidlymo kainos ir madsy pirkimo kainos (uz tg paciag
iSvesting priemone) ir gali keistis reguliariai, priklausomai nuo pagrindinés kriptovaliutos
kainos ir rinkos salygu.

Mokesc€iai uz iSvestines paslaugas. Mes galime taikyti mokescius uz bet kurj ISvestiniy
finansiniy priemoniy paslaugy aspektg, jskaitant tuos, kurie gali bdti reikalingi siekiant
palengvinti jisy atidarytas arba inicijuocjamas pozicijas, taip pat uz visus pavedimus, pozicijy
likvidavimag, pozicijy priskyrima, padengtg pozicijy likvidavimag ir pozicijy uzdaryma. Sis
mokestis gali bati taikomas fiat valiuta, mdsy nuozidra, priklausomai nuo jasy pasirinkty
naudoti iSvestiniy finansiniy priemoniy paslaugy.

4. Sandoriy limitai
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4.2

4.3

Bendrosios sglygos. Jusy sandorio ir prekybos dydZio limitai gali skirtis priklausomai nuo
jusy mokeéjimo metodo, atlikty tapatybés patvirtinimo veiksmy ir kity veiksniy, jskaitant tai,
kiek sverto palaikote savo Paskyroje. Mes pasiliekame teise keisti taikomus limitus, kai
manome, kad tai batina. Joks Uzsakymas, virSijantis misy nustatytg didziausig sandorio dyd;j
konkrecioje rinkoje, negali bati pateiktas, nebent mes susitartume kitaip. Joks UZsakymas,
mazesnis uz musy nustatytg maZziausig sandorio dydj konkrecioje rinkoje, negali bati
pateiktas, nebent mes susitartume kitaip.

ISvestinés paslaugos. ISvestiniy finansiniy priemoniy paslaugoms taikomi tam tikri
konkretls apribojimai, limitai ir parametrai dél naujy iSvestiniy finansiniy priemoniy pavedimy
pateikimo, kuriuos mes galime nustatyti laikas nuo laiko, siekdami uZtikrinti tinkamg
likvidumo uztikrinimg ir tinkamg rizikos valdyma. Jus sutinkate, kad mes galime taikyti tokius
apribojimus, kokius, veikdami pagrijstai, laikome tinkamais.

Atviros pozicijos. Didziausias bendras prekybos dydis gali bati taikomas atviroms
pozicijoms bet kurioje konkrecioje rinkoje. Daugiau informacijos rasite misy svetainéje.

Uzstatas

5.1

5.2

5.3

54

5.5

5.6

Uzstatas. Kiekvienai atvirai iSvestiniy finansiniy priemoniy pozicijai ir kiekvienam atviram
pavedimui pirkti ar parduoti iSvestines finansines priemones, kuris sukurty pozicijg arba
padidinty esamg pozicijg, turite pateikti UZstatg. UZstato suma, kurig privalote pateikti,
nustatoma misy ir pateikiama jums Platformoje (,UZstato reikalavimas").

Uzstato reikalavimas. Misy Uzstato reikalavimas yra svarbus naudojantis iSvestiniy
finansiniy priemoniy paslaugomis, todél prie§ sudarant bet kokius sandorius dél iSvestiniy
finansiniy priemoniy turétuméte su juo susipazinti per Platformg. UZstato reikalavime bus
nurodyta, kaip apskaiCiuojamas uZstatas, kaip palaikyti tinkamg uZstato lygj, uzdarymo
procesai ir kada bei kaip jie jgyvendinami, kaip veikia Likvidumo fondas, taip pat kiti svarbis
reikalavimai. Sudarydami i8vestiniy finansiniy priemoniy sandorj, jis sutinkate laikytis tuo
metu galiojan€io UZstato reikalavimo ir bati jam pavaldds. Jus esate atsakingi uz tai, kad
visada Zinotuméte taikomg UZstato reikalavimg savo atviroms pozicijoms. Mes pasiliekame
teise savo nuozilra bet kuriuo metu be iSankstinio jspéjimo keisti Uzstato reikalavimag, o jus
sutinkate ir pripazjstate visus tokius pakeitimus bei papildomai sutinkate besaglygiskai jy
laikytis ir bati jais saistomi. Jeigu praneSime aiskiai nenurodyta kitaip, Uzstato reikalavimo
pakeitimai jsigalios i$ karto po to, kai jums bus pateiktas praneSimas, kurj, kaip sutinkate,
galime pateikti bet kuriuo i§ Siy bddy: pastu, telefonu, el. pastu, trumpaja zinute arba
paskelbiant Platformoje.

Uzstato vertinimas. Jisy paskyroje esantis uzstatas bus vertinamas pagal teisingg rinkos
verte, kurig nustatysime mes, ir koreguojamas taikant nuolaida, siekiant atsizvelgti j galimus
mokescCius uz Pagalbos paslaugas, prie kuriy turésite prieigg. Ypa¢ ne USD denominuotam
uzstatui gali badti taikomi nuolaidy koeficientai, siekiant atsizvelgti j jo konvertavimo metu
patirtus mokesCius. Daugiau informacijos galite rasti Cia. Deél rinkos salyguy, jskaitant
likvidumo stokg ir didelj kainy nepastovuma, jlsy uzstatas gali bati konvertuojamas taikant
nuolaidg jskaiCiuojantj kursa.

P&L modelis. Mes apskaiCiuojame jlsy atviry iSvestiniy finansiniy priemoniy pozicijy pelng
ir nuostolj pagal mdsy nuosavg modelj (,P&L modelis"), kuris atspindi misy pozidrj j
teisingg iSvestiniy finansiniy priemoniy rinkos kaing. Mes bet kuriuo metu keisti P&L modelio
specifikacijg savo nuozidra.

Tinkamas uzstatas. UZstatas, kurj turite pateikti iS savo Sgskaitos, gali bati sudarytas i$ bet
kokios Siy kombinacijos: (i) jnesta fiat valiuta; (ii) jisy realizuotas pelnas arba nuostolis i$
uzdaryty ankstesniy pozicijy PEDSL produktuose; ir (iii) nerealizuotas pelnas arba nuostolis
i§ jisy atviros pozicijos iSvestinése finansinése priemonése, kaip apskaiciuota pagal P&L
model;. Visas tinkamo uzstato sgrasas pateikiamas musy Svetainéje.

Uzstato palaikymas. JUs esate atsakingi uz nuolatinj savo UZstato stebéjimg ir uZtikrinima,

kad jis bet kuriuo metu bty lygus arba didesnis uz jusy UZstato reikalavimg. Jei taip néra,
jus privalote nedelsdami jnesti papildomos kriptovaliutos ir (arba) fiat valiutos j savo Sgskaitg
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5.7

5.8

5.9

ir (arba) atSaukti atvirus pavedimus ir (arba) uzdaryti esamas iSvestiniy finansiniy priemoniy
pozicijas taip, kad jusy UZstatas baty lygus arba didesnis uz jisy UZstato reikalavima.

Nuostolingos pozicijos. Kai turite atvirg iSvestiniy finansiniy priemoniy pozicijg, kuri yra
pazymeéta kaip nuostolinga, mes pasiliekame teise bet kuriuo metu ir be iSankstinio jspéjimo
jums likviduoti bet kokias atviras iSvestiniy finansiniy priemoniy pozicijas ir konvertuoti
gautas léSas arba konvertuoti bet kok| jkeistg Uzstatg, kuris yra kita valiuta nei ta, kuri
reikalinga iSvestinei finansinei priemonei uzdaryti, kaip nurodyta Platformoje, j tg nurodytg
valiuta. Jei tokia konversija yra batina, mes galime pasitelkti treCiosios Salies paslaugas, dél
ko jusy paskyrai gali bati pritaikyti papildomi mokesc€iai. Midsy pasirinkimas ir sutarties
salygos su trec€igja Salimi yra iSimtinai mdsy nuozidra.

Svertas. Skirtingoms iSvestinéms finansinéms priemonéms taikomi skirtingi sverto dydziai.
Mes galime bet kuriuo metu keisti silomg svertg (ir atitinkamai Uzstato reikalavimg), taiau
visada atsizvelgdami j batinybe uztikrinti, kad mdsy PEDSL produktai iSlikty tinkami tiems
klientams, kuriems jie yra sidlomi. Sverto dydj, kurj galite pasiekti tam tikru momentu, galima
perzitréti Platformoje. ISsami informacija apie taikomus sverto limitus pateikiama masy
UZsakymy vykdymo politikoje, kurig rasite masy Svetainéje.

Vykdymo vietos reikalaujama marza. Vykdymo vieta gali priimti tik tam tikras UZstato rdsis
(,Reikalaujamas uzstatas").

5.10 Reikalaujama marza mazmeniniams klientams. Jeigu esate Mazmeninis klientas ir jasy

5.11

turimo Uzstato rGSis netinkama kaip Reikalaujamas uZstatas, mes galime jusy vardu
finansuoti vykdymo vietg lygiaverCiu Reikalaujamo uZstato kiekiu, kad galétuméte jvykdyti
savo UZstato reikalavimo jsipareigojimg vykdymo vietai, nekei€iant pas mus laikomo UZstato.
Jeigu jlsy pozicija uzdaroma patiriant nuostolj (jdsy ar masy iniciatyva, pavyzdziui, kai
nesugebate jvykdyti Uzstato reikalavimo), mes galime konvertuoti jisy Uzstatg j turtg arba
valiutg, kuria denominuotas Reikalaujamas uzstatas, ir likviduoti konvertuotg UzZstatg (pagal
7 skyriy) tiek, kiek reikia grgzinti Reikalaujamo uzstato sumg, kurig mes finansavome
vykdymo vietai.

Dél ai8kumo, bet kokia Reikalaujama marza, kurig mes jums jskaitome pagal §j 5.10 skyriy,
bus: (1) teikiamos pagal masy MiIFID 1l leidimg ir ne pagal jokius vartojimo kredito
reglamentus, ir (2) laikomos vadovaujantis Kliento €Sy taisyklémis ir B dalies 5 skyriaus
(Klienty turto apsauga) nuostatomis.

Reikalaujama marza profesionaliems klientams. Jeigu esate Profesionalus klientas ir jsy
turimo UzZstato rdsSis netinkama kaip Reikalaujamas uZzstatas, mes galime konvertuoti jasy
UZstatg | Reikalaujamg uzstatg pagal TTCA salygas (zZr. toliau 6 skyriy).

Uztikrinimo priemoneé

6.1

6.2

Jokiy treciujy Saliy uztikrinimo interesy. Negalite ir neturite teisés sukurti uzstato teisiy |
savo iSvestines finansines priemones, UZstatg ar Paskyrg, nebent i§ anksto gavote misy
rasytinj sutikima. JOs patvirtinate ir garantuojate, kad jisy Sagskaitoje esantis UZstatas yra
laisvas nuo bet kokiy jkeitimy ir suvarzymuy, iSskyrus tuos, kurie atsiranda pagal Sig sutartj, ir
kad turite teise suteikti pirmos eilés garantinj interesg pagal Sig sutartj.

MAZMENINIAI KLIENTAI

Uztikrintas turtas. Mazmeniniams klientams visas uzstatas ir visos kitos vertybiniai
popieriai, grynieji pinigai, finansinis turtas, saugumo teisés, bendro pobddzio nematerialus
turtas ir kitas josy perduotas turtas PEDSL platformai, jskaitant jisy PEDSL saskaitg
(,Turtas"), bus laikomas muisy arba kito Kraken subjekto, nepaisant jokiy prieSingy nuostaty
ar nurodymy, kaip nuolatinis uzstatas ir bus taikomas bendras jkeitimas bei jskaitymo teisé
masy naudai dél bet kokiy ir visy jasy jsipareigojimy, prievoliy ar bet kokiy sumuy, kurios bet
kada dabar ar ateityje yra jums priskirtinos, mokétinos, patirtos ar sumokétinos mums pagal
Sig Sutartj ar kitaip, nesvarbu, ar jos yra esamos ar busimos, faktinés ar galimos, vienos ar
bendros atsakomybés, ar kaip pagrindinio skolininko, ar laiduotojo (,lsipareigojimai").
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6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

Uztikrinimo priemoné. Kaip testinj jasy |sipareigojimy uZtikrinimg, jds Siuo dokumentu
nustatote pirmos eilés fiksuotg jkeitimg ir perleidZiate kaip uZztikrinimg (toliau — ,Garantinis
interesas") visas savo teises, nuosavybés teise ir interesg j Turtg masy naudai. Garantinis
interesas yra testinis uztikrinimas ir iSliks visiSkai galiojantis nepaisant bet kokio atsiskaitymo,
kompromiso ar tarpinio mokéjimo, atlikto dél jusy |sipareigojimy. JUs imsités visy veiksmuy,
kurie gali bati batini ir kuriy mes galime pagrjstai reikalauti, kad visada buty iSlaikytas
Garantinio intereso galiojimas, jforminimas, vykdymas ir prioritetas, taip pat kad mums bty
sudaryta galimybé apsaugoti, jgyvendinti ar apginti savo teises pagal Sig sutartj. Nepaisant
jokiy kity Sios Sutarties nuostaty, jokia Turto dalis negali badti atsiimta, perleista, kitaip
perleista ar apsunkinta, nebent ir kol jisy |sipareigojimai néra visiSkai ir tinkamai jvykdyti,
iSskyrus atvejus, kai jus papraSéte ir gavote masy iSankstinj sutikima.

Nuosavybés teisé neperduodama. Mes nesudarysime TTCA sutarciy su jokiu Mazmeniniu
klientu, siekiant uztikrinti ar padengti esamus ar bisimus, faktinius, salyginius ar numatomus
tokio kliento jsipareigojimus.

PROFESIONALUS KLIENTAI

Nuosavybés teisés perdavimo uzstato susitarimas. ProfesionalUs klientai gali pateikti fiat
valiutg kaip uzstatg PEDSL platformoje. Prekiaudami PEDSL platformoje kaip profesionalis
klientai, galite pasirinkti pasirasyti TTCA salygas (kaip apibrézta toliau). Jei tai padarysite, jds
sutinkate su masy jums atskleistomis rizikomis ir sglygomis, nurodytomis TTCA sglygose ir
sutinkate, kad: (a) mes nelaikysime léSy, kurias jneSate ] savo PEDSL saskaitg,
vadovaudamiesi Klienty léSy taisyklemis ir taikytinais teisés aktais; ir (b) fiat valiuta kuriuos
jnesate j savo PEDSL saskaitg, bus perduoti mums visiSkai perleidziant nuosavybés teise ir
be jokiy suvarzymuy, uztikrinimo teisiy, jkeitimy ar kity apribojimuy, siekiant padengti visus jasy
esamus, busimus, faktinius, galimus ar numatomus jsipareigojimus mums (nuosavybés
teisés perdavimo uZstato susitarimas arba ,TTCA").

TTCA salygos. Jei nuosavybés teisé j fiat valiutg bus perduota mums pagal TTCA, kaip
profesionalus klientas jis nebeturésite nuosavybés teisés | tg fiat valiuta, ir mes galésime su
jais elgtis savo nuozidra, o jis bdsite laikomas misy bendruoju neuztikrintu kreditoriumi. Su
TTCA susijusios sglygos bus nustatytos dokumente (,TTCA saglygos"), kurj turésite patvirtinti
registracijos metu ir kuris bus pateiktas madsy Svetainéje. TTCA sglygos, su kuriomis
laikoma, kad sutikote prekiaudami PEDSL Platformoje, laikomos neatskiriama Sios Sutarties
dalimi, jei esate Profesionalus klientas, ir gali bati bet kada pakeistos mums apie tai jus
informavus ir paskelbus atnaujintas TTCA saglygas Platformoje. Prekiaudami PEDSL

platformoje, jos patvirtinate ir sutinkate, kad suprantate angly kalbg ir sutinkate gauti TTCA
salygas bei su jomis susijusig informacijg angly kalba.

MAZMENINIAI KLIENTAI IR PROFESIONALUS KLIENTAI

Pozicijos likvidavimas. Jeigu bet kuriuo metu josy PEDSL sagskaitos likutis nukrenta
Zemiau Uzstato reikalavimo, mes galime jgyvendinti uZtikrinimo teise (jeigu esate
mazmeninis klientas) arba kitaip panaudoti mums pagal TTCA perduotg fiat valiutg (jeigu
esate profesionalus klientas) vykdydami pozicijos likvidavimg pagal Sig Sutart;.

Nejvykdymo atvejis. Jeigu bet kuriuo metu jvyksta |sipareigojimy nevykdymo atvejis jlsy
atzvilgiu, mes galime nedelsdami jgyvendinti uztikrinimo teise (jeigu esate mazmeninis
klientas) arba kitaip panaudoti mums pagal TTCA perduotg fiat valiutg (jeigu esate
profesionalus klientas) be jspéjimo ar papildomo reikalavimo.

Uztikrinimo priemoniy jgyvendinimas. |gyvendindami savo teises vykdyti Garantinj
interesg (jeigu esate Mazmeninis klientas), mes turésime teise, be jspéjimo ar papildomo
reikalavimo, nedelsiant pasinaudoti visomis savo teisémis, jgaliojimais ir teisiy gynimo
priemonémis pagal taikyting teise kaip Turto jkaito turétojas ir peréméjas ir: (A) reikalauti ir
gauti visas ir bet kokias sumas, priklausandias pagal jisy PEDSL paskyrg arba i$ jos
kylancias; (B) naudotis visomis teisémis, susijusiomis su Turtu, kurias tuo metu turéjote teise
jgyvendinti arba galéjote jgyvendinti; ir (C) taikyti, jskaityti arba pervesti visg ar bet kurig
Turto dalj siekiant jvykdyti arba kitaip patenkinti |sipareigojimus ar bet kurig jy dal].
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6.10 Jgaliojimas. MaZzmeniniams klientams, jgyvendindami savo teises vykdyti Garantinj interesg
ir neapribodami jokiy kity teisiy ar teisiy gynimo priemoniy pagal 8ig Sutartj ar taikyting teise,
jus neatSaukiamai jgaliojate mus parduoti, perimti ar kitaip realizuoti bet kurj ir visg Turtg ir
panaudoti pardavimo pajamas jusy jsipareigojimams padengti tokia tvarka ir badu, kokj mes
laikysime tinkamu, jskaitant visy su tokiu pardavimu ar realizavimu susijusiy masy patirty
iSlaidy ir sgnaudy apmokéjimg. Jeigu pasinaudosime teise jskaityti bet kokius Turtus,
turésime teise sgziningai ir komerciskai pagrjstu badu nustatyti jy verte.

7. Likvidavimas

7.1 Pozicijos likvidavimas. Jeigu jisy Uzstatas yra mazesnis nei jisy Uzstato reikalavimas,
mes galime bet kuriuo metu ir be iSankstinio jspéjimo, savo nuozilra, atSaukti jasy atidétus
iSvestiniy finansiniy priemoniy pavedimus ir (arba) likviduoti dalj arba visas jusy atviras
iSvestiniy finansiniy priemoniy pozicijas bet kuriuo i§ Siame skyriuje nurodyty bady
(,Pozicijos likvidavimas"). liggsias pozicijas likviduosime parduodami jas kitam klientui jasy
vardu, o trumpasias pozicijas — atpirkdami jas i$ kito kliento jusy vardu. Visos pozicijos bus
likviduotos geriausia tuo metu prieinama kaina Pozicijos likvidavimo metu, ir jus sutinkate
priimti Sig kaing.

7.2 Pozicijos likvidavimo procesas. Pozicijos likvidavimo procesas skirsis priklausomai nuo
vykdymo vietos ir pavedimo tipo. ISsamesné informacija apie pozicijos likvidavimo procesg
pateikiama vykdymo vietos interneto svetainéje.

7.3 Pozicijos priskyrimas. Jei negalime likviduoti kai kuriy arba visy jlusy atviry iSvestiniy
finansiniy priemoniy pozicijy, pavyzdziui, dél kity klienty paklausos pirkti ar parduoti stokos,
galime priskirti kai kurias arba visas jusy likusias atviras pozicijas kitam klientui, kuris
anksciau sutiko priimti pozicijy priskyrimus Siuo tikslu (,Pozicijy priskyrimas"). Pasirinksime
kaing, kuria bus perleista jlsy pozicija (pozicijos), taip, kad likes jasy Uzstatas bty lygus
nuliui.

7.4 Dengtos pozicijos likvidavimas. Jei negalime priskirti kai kuriy arba visy josy atviry
iSvestiniy finansiniy priemoniy pozicijy, pavyzdziui, dél nepakankamos paklausos Pozicijy
priskyrimui, ir jei rinkos sglygos leidZia, galime bandyti likviduoti jusy likusias atviras pozicijas
kitam klientui ir padengti bet kokj likusj neigiamg reikalaujamo UZstato balansg i$ Likvidumo
fondo (,Padengiamasis pozicijos likvidavimas").

7.5 Pozicijos uzdarymas. Jei negalime priskirti kai kuriy arba visy atviry i8vestiniy finansiniy
priemoniy pozicijy (pavyzdziui, jei néra pakankamos paklausos Pozicijy priskyrimui), mes
galime savo nuoZilra ir be iSankstinio jspéjimo jusy vardu organizuoti kai kuriy arba visy
atviry pozicijy uzdarymg (,Pozicijy uzdarymas"). Atviros iSvestiniy finansiniy priemoniy
pozicijos tuomet bus uzdarytos uz uzdarymo kaing, kurig mes nustatysime savo nuozitra
kiekvienai i$ atviry pozicijy taip, kad:

° jei jus patiriate Pozicijy uzdarymg, visas jlusy likes Uzstatas yra likviduojamas ir
padalijamas lygiomis dalimis tarp atitinkamy Sandorio Saliy proporcingai atviry pozicijy
dydZiui su kiekviena atitinkama Sandorio Salimi; arba

° jei Sandorio Salis patiria Pozicijy uzdaryma, likes Sandorio Salies UZzstatas yra
likviduojamas ir padalijamas lygiomis dalimis tarp reikalavimus pareiSkusiy Sandorio
Saliy, jskaitant jus, proporcingai kiekvienos reikalavimg pareiSkusios Sandorio Salies
turimy atviry pozicijy dydziui. Kaip reikalavimg pateikusi sandorio $alis, galite gauti
mokéjima, kuris gali padengti visg sandorio Salies atsakomybe arba tik jos dalj. Jus
sutinkate atsisakyti bet kokiy reikalavimuy, virSijanciy ig iSmoka.

7.6 Portfelio aukcionas. Jeigu turite kelias atviras iSvestiniy finansiniy priemoniy pozicijas ir
jusy Uzstatas yra mazesnis nei jusy UZstato reikalavimas, mes galime bandyti neutralizuoti
jusy pozicijas likviduodami jas arba atidarydami ateities sandoriy pozicijas, kad
kompensuotume pasirinkimo sandoriy pozicijas. Jeigu negalésime neutralizuoti jisy portfelio
ir padidinti jo vertés virs Uzstato reikalavimo, galime parduoti jusy portfelj aukcione.

8. Rizikos pripazinimas
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8.1 Rizikos pripazinimas. JUs suprantate, patvirtinate ir sutinkate, kad:

pries pradédami naudotis ISvestiniy priemoniy paslaugomis, jus perskaitysite ir sutiksite
su Sia C DALIS: ISVESTINIYJ PASLAUGY SALYGOS ir 1 priedas prie B DALIES:
PEDSL PRODUKTU SALYGOS visa apimtimi;

Jus esate vieninteliai atsakingi ir visiSkai prisiimate visg rizikg, susijusig su ISvestiniy
priemoniy paslaugy naudojimu, jskaitant visas Siame skyriuje atskleistas rizikas, taip pat
papildomas rizikas; ir

naudojimasis ISvestiniy priemoniy paslaugomis reiSkia, kad nusprendéte, jog toks
naudojimas jums yra tinkamas.
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D DALIS: APIBREZTYS IR AISKINIMAS

Sioje Sutartyje, jei kontekstas nereikalauja kitaip:

° zodziai, apibrézti taikytinoje teiséje, turés tg pacig reikSme kaip ir taikytinoje teiséje,
nebent jie baty apibrézti toliau;

° ZodZziai, reiSkiantys vienaskaitag, bus laikomi apimanciais daugiskaitg ir atvirk&ciai;

° zodziy ,apima" arba ,jskaitant" vartojimas neturi biti aiSkinamas kaip ribojantis, o Siy ar
panasiy zodziy vartojimas nebus suprantamas ribojanciai vien dél to, kad po jy arba
pries juos pateikiami konkretds pavyzdziai;

° nuorodos | jstatymy nuostatas, reglamentus, pranedimus ar taikyting teise apims tas
nuostatas, reglamentus, praneSimus ar taisykles su visais jy pakeitimais, papildymais,
sujungimais, pakeitimais ar pakartotiniu priemimu; ir

° apibrézti zodziai, vartojami bet kurioje Sutarties dalyje, turés toliau nurodytg reikSme,
nebent jie baty aiskiai apibréZzti kitaip, tokiu atveju taikomi tos dalies apibrézimai.

Skirsniy ir daliy antrastés yra pateiktos tik orientacijai ir neturés jtakos Sutarties aiSkinimui.

Galiojimo laikotarpis | ReikSmé

.Paskyra“ reiSkia jisy vardu Platformoje turimg paskyra, per kurig gaunate misy
paslaugas.
Loutartis* reiSkia Sias sglygas ir nuostatas tarp jasy ir misy
SAPI reiSkia taikomojo programavimo sgsajas
»rurtas” reiSkia visg UZstatg ir visas kitas vertybinius popierius, grynuosius pinigus,

finansinj turtg, saugumo teises, bendro pobldzio nematerialyjj turtg ir kitg

turta, kurj jis perdavéte Platformai, jskaitant jisy Paskyroje esantj turtg

LStatymo kaina“ reiSkia mazesne i$ dviejy masy nurodyty kainy tame paciame rinkos
segmente, susijusiame su iSvestinémis paslaugomis

.Darbo diena" reiSkia bet kurig dieng, iSskyrus Sestadienj, sekmadienj arba valstybine
Svente Kipre

SKlienty léSos" reiSkia bet kurig fiat valiutg, kuri laikoma klienty IéSomis pagal Klienty 1éSy
taisykles
~Klienty léSy reiSkia Kipro vertybiniy popieriy ir birzos komisijos Direktyvg DI87-01 dél
taisyklés” klienty finansiniy priemoniy ir I6Sy apsaugos
~UZstatas" reiSkia masy patvirtintg nustatytg minimaly fiat valiutos kiekj, tinkamg kaip

uzstatas, kuris visg atviro ISvestinés priemonés pavedimo galiojimo

laikotarpj yra palaikomas jusy Paskyroje
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~UZstato

reikalavimas*

»Sandorio Salis"

«Kriptovaliuta“

,CySEC*

JSvestinés

paslaugos*®

JSvestinés
finansinés

priemonés*

+EEE*

»Pasirinktinis
profesionalus

klientas*

~EMIR*

-Nejvykdymo atvejis"

»Vykdymo vieta“

reiSkia UZstato suma, kuri turi bati pateikta norint atidaryti arba iSlaikyti
iSvestiniy finansiniy priemoniy pozicijg, kaip nustatyta masy ir parodyta

jums Platformoje

reiSkia sandorio 3alj, su kuria klientas sudaré Pavedima

reiSkia bet kurig skaitmenine valiuta, stabilizuotgjg monetg arba kitg
skaitmenine vertés iSraiSka, kuri gali bati perduodama ir saugoma
naudojant paskirstytosios buhalterijos technologijg ir kuri yra prieinama

naudojantis misy paslaugomis, taCiau neapima NFT

reiSkia Kipro vertybiniy popieriy ir birzos komisijg

reiSkia jisy pavedimy dél iSvestiniy finansiniy priemoniy gavimas per
Platformg ir vélesnis ty pavedimy perdavimas vykdymo vietoms kaip jlsy

vardu veikiantis agentas vykdymui su sandorio Salimi

reiSkia prekybos sutartis, kurios remiasi kriptovaliuta kaip pagrindiniu

referenciniu turtu

reiSkia Europos ekonoming erdve

reiSkia klientg, kuris praso buti laikomas profesionaliu klientu ir atitinka
kokybinius bei kiekybinius testus, nustatytus masy Klienty klasifikavimo

politikoje

reiSkia Europos rinkos infrastruktiros reglamentg Nr. 648/2012 dél
iSvestiniy finansiniy priemoniy ir visus susijusius deleguotuosius,

papildomuosius ar vélesnius reglamentus su visais pakeitimais

reiSkia bet kurig i$ aplinkybiy, nurodyty A dalies 6 skirsnyje (Nejvykdymo

atvejai)

reiSkia reguliuojama rinka, daugiaSale prekybos sistema, sisteminj
internalizuotoja, rinkos formuotojg arba kitg likvidumo teikéjg ar subjektg
treciojoje Salyje, atliekantj panasig funkcijg kaip bet kuris i$ pirmiau
nurodyty subjekty, kaip apibrézta Deleguotajame reglamente 2017/565,
kurj mes pasirinkome remdamiesi misy Pavedimy vykdymo politika jasy

pavedimams vykdyti
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LFiat valiuta“

»investuotojy
kompensavimo

fondas*“

KYC*

sLikvidumo fondas*

»MIFIR*

Jsipareigojimai”

»Pasidlymo kaina"

»-UZsakymas*

-P&L modelis“

~PEDSL produktai“

reiSkia vyriausybés iSleistg valiutg, kuri néra padengta jokia Zaliava,
jskaitant JAV doleriai, DidZiosios Britanijos svarai ir eurai arba bet koks
elektroninis tokios valiutos atitikmuo, kuris yra prieinamas kartu su masy

paslaugomis

reiSkia kompensacinj fonda, jsteigtg Kipre investiciniy jmoniy klientams
pagal Investiciniy paslaugy jstatymg 144(1)/2007 su pakeitimais ir Direktyva

Daugiau informacijos rasite Cia

reiskia ,Pazink savo klientg*

reiSkia Kraken 1éSy fondg, skirtg misy nuosavybés apsaugos procesui tam
tikriems PEDSL produktams palaikyti, siekiant padidinti pozicijy likvidavimag
ir pozicijy priskyrima prie$ privaloma pozicijos uzdarymg (daugiau
informacijos rasite adresu

https://support.kraken.com/hc/en-us/articles/futures-liquidity-pool)

reiSkia 2014 m. geguzés 15 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentg
(ES) Nr. 600/2014 dél finansiniy priemoniy rinky ir i$ dalies keiCiantj
reglamentg (ES) Nr. 648/2012

(susije tik su C dalies 6 skyriumi (Garantinis interesas)) visi ir bet kokie jasy
jsipareigojimai, prievolés ar bet kokios piniginés sumos, kurios bet kuriuo
metu dabar ar ateityje yra jums priskirtinos, mokétinos, patirtos ar
mokétinos mums pagal Sig Sutartj ar kitaip, nesvarbu, ar jos yra esamos ar
blsimos, faktinés ar salyginés, vienos ar bendros atsakomybés pagrindu,

ar kaip pagrindinis skolininkas, ar laiduotojas

reiSkia didesne i$ dviejy mdsy nurodyty kainy tame paciame rinkos

segmente, susijusiame su iSvestinémis paslaugomis

reiSkia pradyma, pateiktg per Platforma, sudaryti arba uZdaryti sutartj dél
PEDSL produkto

reiSkia mdsy nuosavg modelj, naudojama jusy atviry iSvestiniy finansiniy

priemoniy pozicijy pelnui ir nuostoliui apskaiciuoti

reiSkia bet kurj arba visus ISvestinius instrumentus, jei taikoma
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https://www.centralbank.cy/en/deposit-guarantee-investors-compensation-schemes/investor-compensation-fund-for-clients-of-banks

~Platforma*“

»POZicijos

priskyrimas"

»Dengtos pozicijos
likvidavimas"

~POoZzicijos

likvidavimas"

~Pozicijos
uZzdarymas"

LProfesionalus
klientas“

LAtskleistini

sandoriai“

-Mazmeninis

klientas“

~Saugumo

duomenys*

~Svetainé“

L~Skirtumas*“

.Pagalbinés

paslaugos”

»1 TCA®

reiSkia musy internetines platformas, skirtas misy paslaugy teikimui

reiSkia, kad negalime likviduoti kai kuriy arba visy jasy atviry pozicijy, todél
priskiriame kai kurias arba visas jasy likusias atviras pozicijas kitam

klientui, kuris anksc&iau sutiko priimti pozicijy priskyrimus Siuo tikslu

reiSkia, kad negalime pasinaudoti Pozicijy priskyrimu ir vietoj to bandome
likviduoti jasy likusias atviras pozicijas kitam klientui ir padengti bet kokj

likusj neigiamg reikalaujamo UzZstato balansg i$ Likvidumo fondo

reiSkia, kad jisy Uzstatas yra mazesnis nei jasy Uzstato reikalavimas ir
mes atSaukiame jlsy atidétus pavedimus ir (arba) likviduojame dalj arba

visas jusy atviras pozicijas

reiSkia, kai mes likviduojame kai kurias arba visas jlsy atviras pozicijas

turi reikSme, nurodytg 2014 m. geguzés 15 d. Europos Parlamento ir
Tarybos direktyvos 2014/65/ES dél finansiniy priemoniy rinky ir i$ dalies
keiciancios Direktyvg 2002/92/EB ir Direktyvg 2011/61/ES (,MiFID 1I") II
priede

reiSkia sandorius, sudarytus per PEDSL, apie kuriuos biitina teikti
ataskaitas pagal taikytinus teisés aktus, jskaitant EMIR, MIFIR ir taikytinas
CySEC taisykles

reiSkia bet kurj klientg, kuris néra priskirtas prie profesionaliy klienty

reiSkia jusy unikalius Saugos duomenis, kurie yra reikalingi kaip Paskyros

atidarymo proceso dalis

reiSkia kraken.com ir misy susijusias svetaines, API ir mobiligsias

programéles

reiSkia skirtumg tarp pardavimo kainos ir pirkimo kainos tame paciame

rinkos segmente

reiSkia papildomy pagalbiniy paslaugy teikima, kai to prasote jis arba kai

tai bitina paslaugy, susijusiy su PEDSL produktais, vykdymui

reiSkia nuosavybeés teisés perdavimo uzstato susitarimg
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»1 TCA salygos* reiSkia su TTCA susijusias sglygas, kurios bus nustatytos dokumente ir
pateiktos misy Svetainéje
© 2011-2025 Payward, Inc.
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