WARUNKI SWIADCZENIA USLUG W EOG PRZEZ
KRAKEN

Data wejscia w zycie: 2 grudnia 2025 .
Podsumowanie Warunkéw Swiadczenia Ustug w EOG przez Kraken

EOG (Europejski Obszar Gospodarczy) obejmuje panstwa czionkowskie UE, a takze Islandie,
Liechtenstein i Norwegie.

Niniejsze podsumowanie zawiera przeglad naszych Warunkéw Swiadczenia Ustug, ktére maijg
zastosowanie do uzytkowania przez Inwestora naszej strony internetowej, platform, ustug
transakcyjnych i innych ustug. Niniejsze podsumowanie nie ma charakteru prawnie wigzacego i
stuzy wytgcznie celom informacyjnym. Mamy nadzieje, ze podsumowanie okaze sie pomocne,
jednoczesnie jednak zachecamy do zapoznania sie z petnym brzmieniem Warunkéw Swiadczenia
Ustug, aby doktadnie zrozumie¢ ich prawnie wigzgce postanowienia.

Zakres stosowania. Warunki Swiadczenia Ustug obowigzujg klientdw korzystajgcych z naszych
ustug na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG). Jesli Inwestor znajduje sie poza
Europejskim Obszarem Gospodarczym, obowigzujg go odmienne i odrebne Warunki Swiadczenia
Ustug.

Rachunek i Kwalifikowalnosé. Warunki Swiadczenia Ustug okre$lajg pewne kryteria, ktére
kwalifikujg i uprawniajg Inwestora do uzytkowania naszych ustug i platform. Zawierajg rowniez
wymagania dotyczace tego, kto moze zatozy¢ rachunek i czego Inwestor nie moze robi¢ ze swoim
rachunkiem.

Nasze ustugi. Ponizej zawarto warunki, na jakich Inwestor moze korzysta¢ z naszych ustug. Z
ustugami wigzg sie jednoczesnie pewne optaty. Wiecej informacji na temat optat i metod ich
pfatnosci mozna znalezé w Warunkach Swiadczenia Ustug. Wystepuje réwniez szereg
przypadkow, w ktérych korzystanie z naszych ustug lub platform jest zabronione. Niektore z takich
okolicznosci oméwiono ponize;j.

Obstugiwane kryptoaktywa i dostepnos¢ ustug. Niektore kryptoaktywa lub ustugi mogg byc¢
niedostepne lub mogg by¢ dostepne wytgcznie w okreslonych jurysdykcjach. Mozemy réowniez
zaprzestaé obstugi niektorych kryptoaktywow lub swiadczenia niektorych ustug.

Zmiany. Warunki Swiadczenia Ustug regulujg zmiany, jakie mozemy wprowadzi¢ w naszych
ustugach, platformach lub samych warunkach, w tym tryb zawieszenia lub zakonczenia
Swiadczenia ustug lub zamkniecia rachunku Inwestora, a takze kiedy i w jaki sposob
powiadamiamy Inwestora z wyprzedzeniem o powyzszych zmianach. Dalsze korzystanie z
naszych ustug i platform oznacza, ze Inwestor wyraza zgode na Warunki Swiadczenia Ustug oraz
wszelkie zmiany do nich.

Ryzyko i odpowiedzialnosé. Z uzytkowaniem naszych ustug wigze sie pewne ryzyko. Warunki
Swiadczenia Ustug poruszajg kwestie niektérych czynnikéw ryzyka. Warunki regulujg réwniez
kwestie zwigzane z odpowiedzialnoscig Inwestora za podejmowane ryzyko, ograniczajg nasza
odpowiedzialnos¢ w stosunku do Inwestora oraz ograniczajg srodki prawne, jakie moga
Inwestorowi wobec nas przystugiwac, a takze wskazujg tryb, w jakim Inwestor moze dochodzi¢ tak
przystugujgcych mu srodkéw prawnych.



Brak ubezpieczenia. Nie jesteSmy bankiem ani inng instytucjg depozytowa. Rachunek Inwestora
nie jest rachunkiem depozytowym ani rachunkiem bankowym. O ile nie zaznaczono inaczej w
odniesieniu do konkretnej ustugi, Rachunek i kryptoaktywa Inwestora nie sg objete
ubezpieczeniem od strat ani nie podlegajg ochronie w ramach zadnego globalnego systemu
ubezpieczenia depozytéw lub ochrony inwestorow.

Czesci. Inwestor moze mie¢ prawo do korzystania z dodatkowych ustug, ktére roéwniez
$wiadczymy. W poszczegdlnych Czeéciach Warunkéw Swiadczenia Ustug znajdujg sie
postanowienia dotyczgce wszelkich takich ustug dodatkowych.

Rozstrzyganie sporéw. Mamy nadzieje, ze uda nam sie unikng¢ sporow, ale jesli do nich dojdzie,
wiasciwe prawo i jurysdykcja bedg zaleze¢ od tego, ktéry podmiot Kraken $wiadczy ustugi na
rzecz Inwestora. Podmioty niebedace konsumentami sg zobowigzane do rozstrzygania wszelkich
sporéw z nami zgodnie z regulaminem LCIA w Londynie, Wielka Brytania, za$ postepowanie
bedzie prowadzone w jezyku angielskim. Bardziej szczegotowe informacje przedstawiono ponizej.

Zamkniecie Rachunku. Inwestor moze wypowiedzie¢ Umowe (i zamkngé Rachunek) w dowolnym
terminie, powiadamiajgc nas o] tym za posrednictwem strony
internetowejhttps://support.kraken.com/hc/en-us/forms.  Niektére  postanowienia  regulujgce
stosunek nas fgczacy pozostang w mocy rowniez po zamknigciu Rachunku. Szczegétowe
informacje o takich postanowieniach zawarto ponize;j.

CZESC A: WARUNKI OGOLNE

1. Niniejsza Umowa

1.1 Umowa zawarta przez Inwestora z Kraken. Niniejsze warunki (,Umowa”) stanowig umowe
pomiedzy Inwestorem, klientem (,klient’, Inwestor”), a (w zaleznosci od tego, z ktérych
naszych ustug Inwestor korzysta i z jakiej lokalizacji z nich korzysta) kazdym z ponizszych
podmiotéw:

° Payward Europe Solutions Limited, spdtka zatozona w Irlandii i wpisana do rejestru
pod numerem 711781, z siedzibg pod adresem 70 Sir John Rogerson's Quay, Dublin
Docklands, Dublin 2, Irlandia D02 R296, posiadajgca zezwolenie wydane przez Bank
Centralny Irlandii na prowadzenie dziatalnosci jako dostawca ustug w zakresie
kryptoaktywow na podstawie rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2023/1114 z dnia 31 maja 2023 r. w sprawie rynkow kryptoaktywdw i rozporzadzenia
wykonawczego Unii Europejskiej (Rynki kryptoaktywow) z 2024 r. Nr 607/2024 o
numerze C468360 (,PESL”);

° Payward Ireland Limited, spotka zatozona w Irlandii i wpisana do rejestru pod
numerem 688569, numer VAT 37929370H, z siedzibg pod adresem 70 Sir John
Rogerson's Quay, Dublin Docklands, Dublin 2, Irlandia D02 R296, posiadajgca
zezwolenie wydane przez Bank Centralny Irlandii na prowadzenie dziatalnosci jako
instytucja pienigdza elektronicznego (,EMI”) na podstawie rozporzgdzenia Wspdlnot
Europejskich dotyczgcego pienigdza elektronicznego z 2011 r. o numerze C453020
(,PIL").

° Payward Europe Digital Solutions (CY) Limited, spdtka zatozona na Cyprze i
wpisana do rejestru pod numerem HE 356603, z siedzibg pod adresem Athalassas,
62, MEZZANINE, Strévolos 2012, Nikozja, Cypr, spotka zatozona w Irlandii i wpisana
do rejestru pod numerem 688569, posiadajgca zezwolenie wydane przez Cypryjskg
Komisje Papierow Wartosciowych i Gietd na prowadzenie dziatalnosci jako cypryjska
firma inwestycyjna na podstawie Ustawy o ustugach inwestycyjnych 87(1)/2017 o
numerze 342/17 (,PEDSL”);


https://support.kraken.com/hc/en-us/forms

° Kraken Continuance, Inc., spétka zatozona na Kajmanach, z siedzibg pod adresem
C/O CO Services Cayman Limited, PO Box 1008, Willow House Cricket Square,
Grand Cayman KY1-1001 (,KC”);

° Payward Trading Ltd, spotka zatozona na Brytyjskich Wyspach Dziewiczych,z
siedzibg pod adresem 2nd floor Water's Edge Building, Wickhams Cay II, Road
Town, Tortola, VG1110, Brytyjskie Wyspy Dziewicze (,PTL”); oraz

° Payward Commercial Ltd., spétka zatozona na Brytyjskich Wyspach Dziewiczych i
wpisana do rejestru pod numerem 2110761, z siedzibg pod adresem: Road Town PO

Box 4301, Tortola, Brytyjskie Wyspy Dziewicze (,PC”).

1.2 Wilasciwy zawierajacy umowe podmiot Kraken. Odniesienia w niniejszej Umowie do
.Kraken”, ,my”, ,nasz” lub ,nas” dotyczg wtasciwego wymienionego powyzej podmiotu Kraken.
Wskazanie wlasciwego podmiotu Kraken dla kazdej z naszych ustug oraz informacja, czy dana
ustuga podlega regulacji, znajdujg sie w tabeli ponizej.

Dostawca Czy
Kraken w podlega
Czesé Kiedy zacznie obowigzywac? EOG? regulac;ji?
Czes¢ A: Warunki Obowiazuje wszystkich dientow oo PlL .
Ogodlne niezaleznie od ustug, z ktérych korzystaj PEDSL; KC; Nie
Czes¢ B: Definicje i Obowigzuje wszystkich klientow PESL; PIL; .
interpretacja niezaleznie od ustug, z ktérych korzystaj PEDSL; KC; Nie
p ] g9, ry ystaja. PTL; PC
Obowigzuje wszystkich klientow
korzystajgcych z naszych Ustug PESL Tak
Czeé¢ C: Warunki Podstawowych w zakresie Kryptoaktywow.
Swiadezenia Uslug Obowiazuje wszystkich Klientow
Podstawowych korzystajagcych ~ z  naszych  Ustug
. I PIL Tak
Podstawowych w zakresie Pienigdza
Elektronicznego.
Cze$¢ D: Warunki Obowigzuje wszystkich klientow
Swiadczenia Ustug korzystajgcych z naszych Ustug PESL Tak
Zarzadzania Portfelem Zarzadzania Portfelem.
s . . Obowiazuje wszystkich klientow
Czesc E: Uslugi OTC | korzystajgcych z naszych Ustug OTC lub PESL Tak

Warunki Prime

Ustug Prime.




Dostawca Czy
Kraken w podlega
Czes¢ Kiedy zacznie obowigzywaé? EOG? regulacji?
Czes¢ F: Warunki Obowigzuje wszystkich klientow
PEDSL, Instrumentéw korzystajgcych z naszych Produktéw PEDSL Tak
Pochodnych i xStocks PEDSL.
Czes¢ G: Warunki Obowigzuje wszystkich klientow
Swiadczenia Ustug korzystajgcych z naszych Ustug PC Nie
Stakingowych Stakingowych.
C':Z?SC H: Warunk| Obowiazuje wszystkich klientow .
Swiadczenia Ustug ) PC Nie
korzystajacych z naszych Ustug kBTC.
kBTC
Czes¢ I: Warunki Obowigzuje wszystkich klientow :
. PESL Nie
Kraken+ korzystajgcych z Kraken+.
Czes¢ J: Warunki Obowigzuje wszystkich klientow KC Nie
Kraken Verify korzystajgcych z Kraken Verify.
Czes¢ K: Warunki
Swiadczenia Ustug Obowigzuje wszystkich klientow
Obrotu w oparciu o korzystajgcych z naszych Ustug Obrotu w PTL Nie
Depozyt oparciu o Depozyt Zabezpieczajgcy.
Zabezpieczajgcy
grzfs;';uwar“”k' Obowiazuje wszystkich Klientow
9 korzystajgcych z Programu Dobrowolnych PTL Nie
Dobrowolnych o .
- , Swiadczen.
Swiadczen
Czesé M: Warunki ObOWIaZ.UJe wszystkich !(Ilentom{
. . korzystajgcych z naszych Ustug Pierwszej PESL Tak
Pierwszej Oferty Kraken
Oferty Kraken
Czes¢ N: Warunki Karty  Obowigzuje wszystkich klientow PIL. PESL* Tak*

Krak

korzystajgcych z naszych Ustug Karty Krak




*KARTE KRAK WYDAJE MONAVATE UAB, PODMIOT POSIADAJACY ZEZWOLENIE NA PROWADZENIE
DZIALALNOSCI WYDANE PRZEZ BANKI LITWY. PORTFEL PIENIADZA ELEKTRONICZNEGO KRAKEN POWIAZANY
Z KARTA KRAK ZAPEWNIA PIL.

PIL POSIADA ZEZWOLENIE WYDANE PRZEZ BANK CENTRALNY IRLANDII (CBI) NA
PROWADZENIE DZIALALNOSCI EMI W ZAKRESIE SWIADCZENIA USLUG
PODSTAWOWYCH PIENIADZA ELEKTRONICZNEGO

PESL POSIADA ZEZWOLENIE WYDANE PRZEZ CBI ZEZWOLENIE NA PROWADZENIE
DZIALALNOSCI CASP | SWIADCZENIE USLUG PODSTAWOWYCH W ZAKRESIE
KRYPTOAKTYWOW, USLUG ZARZADZANIA PORTFELEM, USLUG OTC | USLUG PRIME
ORAZ USLUG PIERWSZEJ OFERTY KRAKEN.

PEDSL POSIADA WYDANE PRZEZ CYPRYJSKA KOMISJE PAPIEROW WARTOSCIOWYCH |
GIELD (CySEC) ZEZWOLENIE NA PROWADZENIE DZIALALNOSCI FIRMY INWESTYCYJNEJ
MIFID II.

DODATKOWE WARUNKI OBOWIAZUJA W PRZYPADKU USLUG OFEROWANYCH PRZEZ
PODMIOTY KRAKEN, KTORE NIE SA USLUGAMI REGULOWANYMI, CZYLI TAKICH JAK
USLUGI STAKINGOWE (OFEROWANE PRZEZ PC), USLUGI kBTC (OFEROWANE PRZEZ
PC), KRAKEN+ (OFEROWANE PRZEZ PESL), KRAKEN VERIFY (OFEROWANE PRZEZ KC),
PROGRAM DOBROWOLNYCH SWIADCZEN (OFEROWANY PRZEZ PTL) ORAZ USLUGI
OBROTU W OPARCIU O DEPOZYT ZABEZPIECZAJACY (OFEROWANE PRZEZ PTL).
USLUGI TE NIE STANOWIA DZIALALNOSCI REGULOWANEJ W EOG, A W ZWIAZKU Z TYM
PODMIOTY SWIADCZACE TAKIE USLUGI NIE PODLEGAJA REGULACYJNEMU
NADZOROWI OSTROZNOSCIOWEMU ZE STRONY CBI, CySEC ANI ZADNEGO INNEGO
ORGANU REGULACYJNEGO W EOG W ZAKRESIE TAKICH USLUG. W ZWIAZKU Z TYM
KLIENCI KORZYSTAJACY Z TYCH USLUG NIE SA OBJECI TAKA SAMA OCHRONA |
ZABEZPIECZENIAMI JAK W PRZYPADKU KORZYSTANIA Z USLUG REGULOWANYCH, W
ZWIAZKU Z CZYM SA NARAZENI NA SZEREG INNYCH CZYNNIKOW RYZYKA.

1.3 Ograniczenia geograficzne. Wszystkie nasze ustugi wyszczegdlnione w tabeli powyzej sg
dostepne dla klientow zamieszkatych i znajdujgcych sie w Europejskim Obszarze
Gospodarczym (cho¢ pewne nasze ustugi mogg by¢ niedostepne w niektorych jurysdykcjach w
EOG). Niniejsza Umowa nie obowigzuje w stosunku do Inwestorow zamieszkatych lub
znajdujgcych sie poza EOG. Mozemy kazdoczesnie wprowadzaé zmiany do ustug dostepnych
w EOG, powiadamiajgc o tym Inwestora w trybie postanowien art. 1.7.

1.4 Zawarcie niniejszej Umowy. Niniejsza Umowa reguluje $wiadczenie przez nas ustug na
rzecz Inwestora. Sktadajgc wniosek o zatozenie Rachunku lub w inny sposéb uzyskujgc
dostep do naszych ustug lub Platformy bgdz korzystajac z nich, Inwestor potwierdza, ze
przeczytat, zrozumiat i zgadza sie przestrzega¢ wszystkich warunkéw niniejszej Umowy (w tym
naszych regulamindw, jesli majg zastosowanie). Inwestor moze w kazdej chwili wydrukowaé
lub pobra¢ kopie niniejszej Umowy.

1.5 Prywatnos¢ danych. Uzupetnieniem niniejszej Umowy jest nasza Polityka Prywatnosci, ktéra
obowigzuje od chwili otwarcia Rachunku.

1.6 Definicje. Jezeli w niniejszej Umowie nie okreslono inaczej, stowa pisane wielkg literg w tresci
niniejszej Umowy bedg miaty znaczenie podane w Czesci B: Definicje i interpretacja.


https://www.kraken.com/en-gb/legal/privacy

1.7

1.8

1.9

Zmiany do niniejszej Umowy. Mozemy kazdocze$nie wprowadza¢ zmiany do niniejszej
Umowy (w tym zmienia¢ obowigzujgce optaty lub wprowadza¢ nowe optaty) w ramach
regulowania trybu swiadczenia ustug na rzecz Inwestora lub w celu lepszego zarzgdzania
naszg dziatalnoscig gospodarczg. Przyczyng takich zmian mogg by¢é zmiany w ogdlnych
przepisach prawa Ilub konieczno$s¢ spetnienia wymogdéw regulacyjnych, wytycznych
branzowych i kodekséw postepowania, a takze odzwierciedlenie innych wzrostéw lub obnizek
kosztow zwigzanych ze $wiadczeniem ustug. Zobowigzujemy sie:

° powiadamia¢ o wszelkich proponowanych istotnych zmianach niniejszej Umowy z co
najmniej 30-dniowym wyprzedzeniem, jesli wymaga tego obowigzujgce prawo.
Zmieniona Umowa zacznie obowigzywaé po uptywie 30 dni od chwili przekazania
Inwestorowi takiego powiadomienia;

° powiadamiaé o wszelkich proponowanych zmianach do poszczegdlnych czesci
niniejszej Umowy z ponad 30-dniowym wyprzedzeniem, jesli wymaga tego
obowigzujgce prawo. Wiecej informacji na ten temat zawarto w odpowiednich
czesciach niniejszej Umowy;

° dokonywac¢ wszelkich innych zmian w Umowie, zawsze publikujgc zmieniong
Umowe na Stronie Internetowej lub dostarczajac Inwestorowi jej kopie. Zmieniona
Umowa bedzie obowigzywa¢ Inwestora od momentu jej opublikowania na Stronie
Internetowej lub przekazania Inwestorowi (chyba ze wskazano inaczej).

Nigdy nie bedziemy wprowadzaé¢ zmian obowigzujgcych z mocg wsteczng.

Jezeli po wprowadzeniu zmian Inwestor nadal bedzie korzysta¢ ze swojego Rachunku lub
ktorejkolwiek z naszych ustug, uznamy, ze Inwestor akceptuje zmieniong Umowe.

Jezeli Inwestor nie zgadza sie z ktérgkolwiek ze zmian Umowy, powinien zamkng¢ Rachunek i
zaprzesta¢ korzystania z naszych ustug.

Pierwszenstwo. W przypadku sprzecznosci pomiedzy niniejszg Czescig A Umowy a
jakgkolwiek inng Czescig, pierwszenstwo ma ta ostatnia. Moze zaistnie¢ koniecznosc
podpisania przez Inwestora dodatkowych uméw, ktére bedg obowigzywaé réwnolegle i beda
dotyczy¢ podobnych zagadnien. Umowy te muszg by¢ spdjne z niniejszg Umowg i ze sobg
nawzajem, ale w przypadku sprzeczno$ci z niniejszg Umowag, niniejsza Umowa bedzie miata
pierwszenstwo. W przypadku koniecznosci ttumaczenia niniejszej Umowy, wersja angielska
bedzie miata pierwszenstwo, chyba ze obowigzujgce prawo stanowi inaczej. Niezaleznie od
powyzszego, w odniesieniu do umowy Inwestora z PEDSL, w przypadku wystgpienia
jakiegokolwiek konfliktu pomiedzy niniejszymi Warunkami a wszelkimi innymi warunkami
$wiadczenia ustug uzgodnionymi bezposrednio z PEDSL (,Wlasne Warunki PEDSL”), takie
Wiasne Warunki PEDSL bedg miaty pierwszenstwo w ramach stosunku umownego Inwestora
z PEDSL.

Partnerstwo. Jezeli Inwestor zostaje nam przedstawiony za posrednictwem jednego z
naszych partneréw, warunki niniejszej Umowy ulegajg zmianie i przyjmujg brzmienie zgodne z
postanowieniami art. 16.10 niniejszej Czesci A. Inwestora zacheca sie do starannego
zapoznania sie z art. 16.10 podczas przegladania niniejszej Umowy.

1.10 Zgoda na uzywanie jezyka angielskiego. W niektérych jurysdykcjach Inwestor moze miec

prawo do otrzymania niniejszej Umowy i/lub informacji z nig zwigzanych w swoim lokalnym
jezyku. W zakresie dozwolonym przez obowigzujgce prawo skladajac wniosek o
zalozenie Rachunku lub w inny sposéb uzyskujac dostep do naszych ustug lub
Platformy badz korzystajac z nich, Inwestor zgadza sie na zrzeczenie si¢ tego prawa i
wyraznie wyraza zgode na otrzymanie niniejszej Umowy oraz wszelkich informacji
zwigzanych z niniejsza Umowa w jezyku angielskim.



1.11 Brak doradztwa. Nie udzielamy zadnych porad inwestycyjnych, prawnych, podatkowych
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ani innych, a Inwestor nie moze polega¢ na sktadanych przez nas o$wiadczeniach.

Inwestor ponosi wylaczng odpowiedzialnos¢ za wszelkie decyzje podejmowane w
odniesieniu do wszystkich produktéw i ustug, z ktérych zdecyduje sie skorzysta¢ na
mocy niniejszej Umowy.

Przed podjeciem decyzji inwestycyjnych Inwestor powinien zasiegna¢ niezaleznej
porady finansowej, prawnej, regulacyjnej, podatkowej lub innej. Jesli Inwestor
zdecyduje sie nie szukaé¢ takiej porady, powinien starannie rozwazyé¢, czy dana
inwestycja lub produkt sa odpowiednie dla Inwestora.

Wymagania kwalifikacyjne

Warunki kwalifikowalnosci. Aby korzysta¢ z naszych ustug i zatozy¢é Rachunek, Inwestor
musi spetnia¢ nastepujgce warunki (,Warunki”):

e jesli Inwestor jest osobg fizyczng, musi byé w wieku pozwalajgcym na zawarcie
wigzgcej umowy w jego wiasciwej jurysdykcji (w wiekszosci krajow jest to wiek 18 lat,
ale w miejscu, w ktorym Inwestor mieszka, moze on by¢ inny);

e jesli Inwestor jest osobg prawng, musi by¢ podmiotem nalezycie zatozonym i
prowadzgcym dziatalno$¢ zgodnie z wtasciwymi przepisami prawa obowigzujgcymi w
jurysdykcji swojej siedziby;

e Inwestor musi posiada¢ aktualny i wazny adres e-mail, numer telefonu komérkowego i
adres;

e Inwestor musi mie¢ petng wiadze i uprawnienie do zawarcia niniejszej Umowy, nie
naruszajgc w ten sposéb zadnej innej zawartej przez Inwestora umowy ani przepisow
prawa, ktére go obowigzuja;

e |Inwestor nie moze by¢ objety zadnymi wczesniej natozonymi ograniczeniami w
uzytkowaniu naszych ustug;

e Inwestor musi znajdowac sie na terenie jurysdykcji EOG; oraz

e jesli Inwestor jest (i) osobg fizyczng, nie moze by¢ ani dziata¢ na polecenie osoby,
ktora jest osobg, ani by¢ w jakikolwiek sposdb z nig powigzanym, lub (ii) podmiotem,
nie moze by¢ (ani by¢ bezposrednio lub posrednio wiasnoscig osoby ani by¢ przez
osobe kontrolowany) ani dziataé na polecenie osoby, ani by¢ w jakikolwiek sposéb
powigzanym z osobg, ktéra jest:

o terrorystg lub organizacjg terrorystyczng;

o wymieniona na jakimkolwiek obowigzujgcym wykazie stron/oséb objetych
sankcjami (w tym na wykazach stron objetych ograniczeniami wydanymi przez
Organizacje Narodéw Zjednoczonych, Stany Zjednoczone, Unie Europejska,
Irlandie, Cypr i Wielkg Brytanie); lub

o zwyklym rezydentem lub zostata zatozona zgodnie z prawem jakiejkolwiek
jurysdykcji podlegajgcej kompleksowym lub innym sankcjom terytorialnym
natozonym przez Organizacje Narodow Zjednoczonych, Stany Zjednoczone, Unie
Europejska, Irlandie, Cypr lub Wielkg Brytanie.
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2.4

Spetnienie kryteriow kwalifikowalnosci. Aby zatozy¢ Rachunek lub korzysta¢ z ustug,
Inwestor musi spetnia¢ wszystkie Warunki oraz wszelkie inne obowigzujgce kryteria
kwalifikowalnosci wskazane na Stronie Internetowej dla kazdej z naszych ustug i kazdoczes$nie
aktualizowane (tgcznie zwane ,Kryteriami Kwalifikowalnosci”). W zaleznosci od kraju moga
obowigzywac¢ dodatkowe Kryteria Kwalifikowalnosci. Aby korzysta¢ z naszych ustug, Inwestor
musi posiadac u nas Rachunek.

Jesli Inwestor przestanie spetnia¢ ktéregokolwiek z Kryteriow Kwalifikowalnosci, musi
natychmiast nas o tym powiadomic¢ i zaprzesta¢ korzystania z Rachunku i ustug. Mamy prawo
zazgda¢ w dowolnej chwili przedstawienia dowodu potwierdzajgcego spetnienie Kryteriow
Kwalifikowalnosci. Nawet jesli Inwestor spetnia Kryteria Kwalifikowalno$ci, mozemy, wedtug
wlasnego uznania, stwierdzi¢, ze nie kwalifikuje sie do posiadania Rachunku lub korzystania z
Ustug. W takim przypadku wniosek Inwestora o zatozenie Rachunku zostanie odrzucony i/lub
dostep Inwestora do Ustug zostanie zamkniety. Jezeli Inwestor jest Konsumentem, nie zrobimy
tego, chyba ze bedziemy mie¢ ku temu wazny powdd.

Zapytania. Inwestor upowaznia nas do dokonywania bezposrednio lub za posrednictwem
0s0b trzecich wszelkich zapytan:

e ktére uznamy za konieczne do zweryfikowania tozsamosci Inwestora,
e aby potwierdzi¢ Kryteria Kwalifikowalnosci,

e aby chroni¢ Inwestora lub nas przed oszustwami lub innymi przestepstwami
finansowymi oraz

e w zakresie, w jakim uznamy to za konieczne w celu ufatwienia przestrzegania
niniejszej Umowy i obowigzujgcych przepisow prawa.

Inwestor rozumie i zgadza sie, ze mozemy podjg¢ dziatania, ktdére w oparciu o wyniki takich
zapytan uznamy za zasadne, ze nie mamy obowigzku informowania Inwestora o wynikach
wszelkich zapytan i ze wyraznie zrzeka sie wszelkich zobowigzan, jakie mozemy mie¢ do
podjecia lub poinformowania Inwestora o wszelkich przystugujgcych srodkach prawnych.
Sktadajgc wniosek o zalozenie Rachunku lub w inny sposéb uzyskujac dostep do
naszych ustug lub Platformy, Inwestor potwierdza i wyraza zgode, ze dane osobowe
Inwestora moga zosta¢ ujawnione agencjom ds. informacji kredytowej, zapobiegania
oszustwom lub przestepstwom finansowym oraz ze agencje te moga udzieli¢ pelnej
odpowiedzi na nasze zapytania.

Weryfikacja klienta. Zgodnie z obowigzujgcym prawem musimy stosowaé procedury
identyfikacji i analizy due diligence klienta przy nawigzywaniu relacji biznesowych z klientem
i/lub przeprowadzaniu okazjonalnych transakcji z klientem (odpowiednio). Inwestor nie bedzie
uwazany za naszego klienta, dopoki wszystkie nasze wewnetrzne procedury weryfikacyjne,
tacznie z procedurami weryfikacyjnymi stuzgcymi przeciwdziataniu praniu pieniedzy, nie
zostang nalezycie przeprowadzone. Zastrzegamy sobie zawsze prawo do monitorowania,
przegladania, przechowywania i/lub ujawniania wszelkich informacji niezbednych do
przestrzegania obowigzujgcych przepisow ustawowych i wykonawczych, programéw sankcji,
wymogow postepowan sgdowych lub wnioskéw wiadz rzgdowych.
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2.6

2.7

Zrédta informacji weryfikacyjnych. Bedziemy opiera¢ sie na informacjach KYC i procesach
weryfikacji przeprowadzanych podczas otwierania Rachunku na Stronie Internetowej. Mozemy
réwniez wymagac¢ dodatkowych informacji, aby spetni¢ wszelkie wymogi regulacyjne majgce
zastosowanie do ustug. Mozemy podja¢ decyzje o weryfikacji lub ponownym potwierdzeniu
tozsamosci Inwestora w dowolnym momencie, dopoki Inwestor posiada Rachunek, co moze
sie wigza¢ z zaangazowaniem zewnetrznego dostawcy ustug weryfikacyjnych. Jezeli Inwestor
nie odpowie na wniosek o weryfikacje lub ponowne potwierdzenie Rachunku Inwestora w
terminie okreslonym w takim wniosku, mamy wowczas prawo do zawieszenia Rachunku
Inwestora.

Informacje weryfikacyjne podawane przez Inwestora. Inwestor zgadza sie poda¢ nam
wszystkie informacje, o ktére w uzasadniony sposob poprosimy w celu zweryfikowania
tozsamosci Inwestora zgodnie z naszymi obowigzkami wynikajgcymi z obowigzujgcego prawa.

Mogg one obejmowac kopie paszportu, potwierdzenie adresu lub inne dokumenty tozsamo$ci
albo informacje, o ktére mozemy kazdoczes$nie wnioskowac, w tym wszelkie inne informacje
wskazane na Stronie Internetowej. Podajgc nam takie lub jakiekolwiek inne informacje przez
nas wymagane, Inwestor potwierdza, ze informacje te sg prawdziwe, doktadne i kompletne
oraz ze nie zatait zadnych informacji, ktére mogtyby mie¢ wptyw na naszg ocene osoby
Inwestora w kontekscie wniosku o zatozenie Rachunku lub $wiadczenia ustug na rzecz
Inwestora.

Inwestor ma obowigzek natychmiast powiadomi¢ nas o kazdej istotnej zmianie w zakresie
informacji przekazanych nam wczesniej na podstawie niniejszego artykutu.

Zachowamy wszelkg dokumentacje i informacje dostarczone przez Inwestora, aby umozliwic¢
nam zweryfikowanie tozsamosci Inwestora, a takze bedziemy przechowywaé te informacje
réwniez po rozwigzaniu niniejszej Umowy, zgodnie z okresami okreslonymi w obowigzujgcych
przepisach prawa.

Dowéd posiadania srodkéw pienieznych. Aby chroni¢ integralno$¢ naszych ustug i
zapewni¢ zgodnosc¢ z obowigzujgcym prawem, zastrzegamy sobie prawo do:

e zgdania od Inwestora dowodu pochodzenia srodkéw pienieznych, aktywow i/lub
majatku;

e uzyskania potwierdzenia posiadania przez Inwestora odpowiedniego(-ich) adresu(-6w)
w zakresie Kryptoaktywow;

e badania wszelkich podejrzen naruszenia niniejszej Umowy lub wszelkich innych
podejrzanych dziatan lub zachowan; oraz

e zawieszenia Rachunku Inwestora, w tym ze wzgledu na powtarzajgce sie straty, jak
réwniez w celu oceny, czy ustugi sg dla Inwestora odpowiednie.



2.8

2.9

Klienci korporacyjni. Jezeli Inwestor jest klientem korporacyjnym, ma prawo wyznaczy¢
przedstawicieli, ktorzy bedg mogli uzyskiwac¢ dostep do Rachunku Inwestora i zarzgdza¢ nim
w imieniu Inwestora. Inwestor potwierdza i wyraza zgode, ze ponosi petng odpowiedzialnos¢
za wszelkie dziatania podejmowane przez jego uzytkownikdw na Platformie w odniesieniu do
ustug. Podczas wyznaczania uzytkownikéw Inwestor musi poda¢ nam ich petne imiona i
nazwiska oraz informowaé nas o wszelkich zmianach tozsamosci uzytkownikéw. Inwestor
reprezentuje i zapewni jednoczesnie, ze (i) jego uzytkownicy bedg przestrzegaé stosownych
postanowien niniejszej Umowy podczas uzyskiwania dostepu do ustug; (ii) uzytkownicy beda
posiada¢ odpowiednie umiejetnosci, wiedze i doswiadczenie niezbedne do korzystania z
Platformy w celu uzyskania dostepu do ustug; (ii) kazdy uzytkownik bedzie posiadac
odpowiednie upowaznienie do zwigzania Inwestora transakcjami z wykorzystaniem naszych
ustug dokonanymi na podstawie niniejszej Umowy; oraz (iv) ze uzytkownicy bedg spetnia¢
stosowne Kryteria Kwalifikowalnosci.

Zewnetrzne ustugi logowania. Mozemy zezwoli¢ Inwestorowi na utworzenie rachunku lub
uzyskanie dostepu do niego za pomoca zewnetrznych ustug logowania (np. Google lub Apple).
Ustugi te sg Swiadczone przez podmioty zewnetrzne i podlegajg ich wlasnym warunkom oraz
polityce prywatnosci. Nie mamy kontroli nad tymi ustugami i nie otrzymujemy takich
zewnetrznych haset. Jesli Inwestor wycofa dostep do Kraken w ustawieniach Google lub
Apple, moze by¢ konieczne woéwczas dodanie innej metody logowania, aby méc nadal
korzysta¢ z rachunku. Mozemy zawiesi¢ lub ograniczyé dostep w przypadku, gdy zewnetrzny
dostawca ustug stwierdzi, ze dane logowania Inwestora sg zagrozone lub ujawniono prébe
oszustwa. Mozliwos¢ logowania sie za posrednictwem zewnetrznych ustug zalezy od
dostepnosci takich ustug. Przerwy lub zmiany ze strony Google lub Apple nie stanowig
naruszenia bezpieczenstwa Kraken; w miare mozliwosci mozemy zapewnié¢ alternatywne
metody logowania.

Jesli Inwestor korzysta z funkcji Apple ,,Ukryj mdj adres e-mail”, wowczas wyraza zgode na to,
abysmy kontaktowali sie z Inwestorem za posrednictwem prywatnego adresu
przekaznikowego w celach zwigzanych 2z rachunkiem, bezpieczehAstwem i kwestiami
regulacyjnymi. Korzystanie z adresu przekaznikowego nie ogranicza odpowiedzialno$ci
Inwestora w zakresie przeglgdania wysytanych przez nas komunikatéw. Nasze aplikacje na
iOS umozliwiajg logowanie za posrednictwem ustug zewnetrznych, ale oferujemy réwniez
opcje Zaloguj sie za pomocg konta Apple jako rownowazng opcje zgodnie z regulaminem
platformy Apple.

Jesli Inwestor utworzy rachunek przy uzyciu jednej metody (na przyktad adresu e-mail i hasta),
a pozniej skorzysta z zewnetrznej ustugi logowania powigzanej z tym samym zweryfikowanym
adresem e-mail lub numerem telefonu, mozemy potgczy¢ lub scali¢ obie metody logowania dla
tego samego rachunku Kraken, z zastrzezeniem podjecia wszelkich naszych srodkow kontroli
bezpieczenstwa. Przed potgczeniem lub scaleniem mozemy wymagac¢ dodatkowej weryfikaciji
(w tym uwierzytelniania wielosktadnikowego).
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3.

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

Nasze ustugi

Nasze ustugi. Oferujemy ustugi zwigzane z Kryptoaktywami, pienigdzem elektronicznym i
pewnymi instrumentami finansowymi $wiadczone przez caty szereg podmiotéw grupy. Nalezg
do nich:

e Ustugi wymiany Kryptoaktywdw;

e Transfery Kryptoaktywow;

e Depozyt Kryptoaktywow;

e Ustugi stakingu Kryptoaktywow;

e Oferowanie portfela pienigdza elektronicznego i powigzanych ustug ptatniczych;
e Ustugi zarzgdzania portfelem w odniesieniu do Kryptoaktywow;

e Obrot instrumentami pochodnymi na Kryptoaktywa;

e Programy Swiadczen; oraz

e  Obrot xStocks.

Zmiana ustug. Mamy prawo wedtug wlasnego uznania i z waznego powodu dodawac,
zmienia¢ lub zaprzestawac Swiadczenia dowolnych aspektéw naszych ustug. W przypadku,
gdyby taka zmiana miata istotny wptyw na prawa Inwestora, powiadomimy Inwestora o tym
z wyprzedzeniem w zakresie wymaganym przez obowigzujgce prawo, wysytajgc
powiadomienie na adres e-mail powigzany z Rachunkiem Inwestora.

Brak doradztwa. O ile nie zaznaczono inaczej, nasze ustugi nie majg charakteru doradztwa,
CO oznacza, ze nie bedziemy udziela¢ Inwestorowi Zzadnych porad dotyczacych zalet
konkretnego produktu lub ustugi ani tego, czy dany produkt lub ustuga sg dla Inwestora
odpowiednie.

Brak polegania na oswiadczeniach. Inwestor zgadza sie nie polega¢ na Zzadnych
o$wiadczeniach ani tresciach udostepnianych w naszych ustugach, na Stronie Internetowej ani
na Platformie, ani na zadnych innych tresciach przypisywanych nam jako na rekomendacjach,
poradach lub wskazowkach dotyczgcych transakcji, inwestycji, podatkéw Iub innych
podobnych kwestii.

Z wyjagtkiem sytuacji okre$lonych w niniejszym dokumencie, w zadnym charakterze nie
wystepujemy jako bank, broker, posrednik, agent, doradca ani powiernik Inwestora, w tym w
odniesieniu do ustug.

Z wyjgtkiem wyraznych oswiadczen okreslonych w niniejszej Umowie, Inwestor potwierdza, ze
nie opiera sie na zadnych innych oswiadczeniach ani porozumieniach, pisemnych lub ustnych,
odnosnie korzystania z naszych ustug i Platformy oraz dostepu do nich.

Obstugiwane Kryptoaktywa i Waluty Fiducjarne. Nasze ustugi sg dostepne wytacznie w
potgczeniu z obstugiwanymi przez nas Kryptoaktywami (i sieciami) oraz Walutami
Fiducjarnymi, przy czym obstugujemy rézne rodzaje Kryptoaktywow i Walut Fiducjarnych w
ramach roznych ustug. Na naszej Stronie Internetowej Inwestor moze sprawdzié¢, ktére

Kryptoaktywa (i sieci) oraz Waluty Fiducjarne obstugujemy w ramach kazdej z naszych ustug,

chot lista ta moze by¢ przez nas kazdoczesnie aktualizowana.
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https://support.kraken.com/hc/en-us/articles/360000678446-Cryptocurrencies-available-on-Kraken?_gl=1*18hjuh7*_ga*MTIyMjI5ODUyNi4xNzM2NzY5MDI0*_ga_5MVYWBPCBE*MTczOTM2ODkxMC4yMi4wLjE3MzkzNjg5MTAuMC4wLjA.
https://support.kraken.com/hc/en-us/articles/360000678446-Cryptocurrencies-available-on-Kraken?_gl=1*18hjuh7*_ga*MTIyMjI5ODUyNi4xNzM2NzY5MDI0*_ga_5MVYWBPCBE*MTczOTM2ODkxMC4yMi4wLjE3MzkzNjg5MTAuMC4wLjA.

3.6

3.7

3.8

Inwestor nie moze prébowaé¢ korzystaé z naszych ustug w odniesieniu do zadnych
nieobstugiwanych  kryptoaktywow Ilub sieci. Obowiazkiem Inwestora jest
monitorowanie, ktére Kryptoaktywa, sieci i Waluty Fiducjarne obstugujemy. Jesli
Inwestor sprébuje uzy¢ kryptoaktywa, ktérego nie obstugujg nasze ustugi, moze utraci¢
je na stale. Jesli tak sie stanie, nie bedziemy ponosi¢ odpowiedzialnosci za poniesiong
przez niego strate i nie bedziemy mieli obowigzku udzielenia mu dodatkowego wsparcia
ani pomocy w odzyskaniu utraconego kryptoaktywa. Jezeli wedtug naszego wytacznego
uznania podejmiemy prébe zidentyfikowania i zwrotu takich aktywéw na rzecz
Inwestora, mozemy pobraé od Inwestora optate, ktéra moze zosta¢ potrgcona z
aktywow, ktore zwrécimy Inwestorowi.

Zakonczenie obstugi Kryptoaktywéw i Walut Fiducjarnych. Mozemy wedtug wtasnego
uznania zakonczy¢ obstuge wszelkich Kryptoaktywéw lub Walut Fiducjarnych. Inwestor
przyjmuje do wiadomosci i wyraza zgode, ze mozemy podjg¢ wszelkie niezbedne dziatania w
celu zaprzestania obstugi Kryptoaktywéw lub Waluty Fiducjarnej, w tym anulowaé Zlecenia
Inwestora i zazada¢ usuniecia lub zlikwidowania swoich udziatéw w uzasadnionym terminie
odnos$nie do wszelkich Kryptoaktywow lub Walut Fiducjarnych wycofanych z obstugi badz
wymiany takich aktywdw na inne obstugiwane aktywa.

Dziatanie protokotéw. Nie jestesmy wiascicielami ani nie sprawujemy kontroli nad
podstawowymi protokotami programowymi, ktdre regulujg funkcjonowanie Kryptoaktywow.
Zasadniczo protokoty podstawowe majg charakter ,open source” i kazdy moze je
wykorzystywaé, kopiowac¢, modyfikowac i rozpowszechniac.

Nie ponosimy Zzadnej odpowiedzialnosci za dziatanie protokotow podstawowych i nie
gwarantujemy funkcjonalno$ci ani bezpieczenstwa operacji w sieci.

Wytaczone protokoty uzupetniajace. O ile nie wskazano inaczej na Stronie Internetowej lub
w niniejszej Umowie, obstugiwane przez nas Kryptoaktywa wykluczajg wszystkie inne
protokoty i/lub funkcjonalnosci, ktore uzupetniajg takie Kryptoaktywa lub z nimi wspétpracuja.
Powyzsze wytgczenie obejmuje: aktywa typu Metacoins, Colored Coins, fancuchy boczne lub
inne pochodne, ulepszone Ilub rozwidlone protokoty, tokeny Ilub monety lub inne
funkcjonalno$ci takie jak staking, zarzgdzanie protokotami i/lub wszelkie funkcjonalnosci
inteligentnych kontraktéw, ktére mogg uzupetnia¢ lub wspodtpracowaé z Kryptoaktywami
(tacznie ,Protokoty Uzupetniajgce”). Inwestor nie ma prawa uzywa¢ Rachunku do
podejmowania préb otrzymywania, zgdania, wysytania, przechowywania lub angazowania sie
w jakikolwiek inny rodzaj transakcji lub funkcjonalnosci obejmujgcych takie Protokoty
Uzupetniajgce, poniewaz Platforma nie jest skonfigurowana do wykrywania, zabezpieczania
ani przetwarzania takich transakcji i funkcjonalnosci. Wszelkie proby dokonania transakcji w
zakresie powyzszych pozycji mogg skutkowac ich utrata.

Inwestor potwierdza i akceptuje fakt, ze z wyjatkiem przypadkow okreslonych w
niniejszym dokumencie, Protokoly Uzupetniajace sg wylagczone z obstugiwanych przez
nas Kryptoaktywow i ze nie mamy obowigzku dodawania obstugi zadnych Protokotow
Uzupetniajacych i nie ponosimy Zzadnej odpowiedzialnosci za straty zwigzane z
Protokotami Uzupetniajgcymi.
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4.2

4.3

4.4

4.5

Ptatnosci i optaty

Optaty. Za nasze ustugi mozemy pobierac optaty. Szczegdty pobieranych przez nas optat za
kazdg z naszych ustug sg okreslone w szczegotowych warunkach swiadczenia ustug w
ramach niniejszej Umowy i mozna je znalez¢ na naszej Stronie internetowej. Mozemy zawsze i
wytgcznie wedlug wilasnego uznania wprowadza¢ zmiany do wysokosci opfat, nalezycie
powiadamiajgc o tym Inwestora zgodnie z przepisami obowigzujgcego prawa. Obowigzkiem
Inwestora jest upewni¢ sie, ze zna wszelkie obowigzujgce u nas optaty. Optaty nie obejmujg
zadnych podatkéw, chyba ze wskazano inaczej.

Metody ptatnosci. Optaty musza by¢ uiszczane zgodnie z procedurami udostepnionymi za
posrednictwem Platformy. Wszelkie proby regulowania optat inng metodg niz dostepna bedg
podlega¢ odrzuceniu. Jezeli nie wyrazilismy zgody na odmienny tryb ptatnosci, wszystkie
optaty zwigzane ze $wiadczeniem przez nas ustug bedg natychmiast wymagalne i ptatne przez
Inwestora na naszg rzecz. JeSli Inwestor nie uisci stosownej optaty lub jesli na Rachunku
Inwestora znajduje sie niewystarczajgca ilos¢ Kryptoaktywow/Waluty Fiducjarnej na pokrycie
kwoty optaty, mozliwos¢ korzystania z naszych ustug moze zosta¢ zawieszona, a wszelkie
przeprowadzone przez Inwestora transakcje mogg zosta¢ odrzucone lub anulowane.

Rozliczenie. Wszelkie optaty lub inne kwoty nalezne na naszg rzecz od Inwestora mogg
zosta¢ przez nas rozliczone wedtug naszego wytgcznego uznania w dniu ich wymagalnosci
poprzez obcigzenie Rachunku Inwestora odpowiednig kwotg ptatng przez Inwestora.

Jezeli na Rachunku Inwestora nie ma wystarczajacej ilosci Kryptoaktywow/Waluty
Fiducjarnej dla pokrycia wszelkich optat i pozostatych kwot naleznych ze strony
Inwestora, Inwestor przyjmuje do wiadomosci, ze wszelkie kwoty nalezne od Inwestora
na mocy niniejszej Umowy stanowia jego zobowigzanie natychmiastowo wymagalne i
ptatne na nasza rzecz.

Inwestor bedzie ponosi¢ petng odpowiedzialno$¢ za wszelkie straty, koszty i wydatki
poniesione przez nas wskutek braku zaptaty wszelkich takich naleznych kwot przez
Inwestora. Straty, koszty i wydatki obejmuja poniesione przez nas koszty prawne,
odsetki od zalegtych ptatnosci i inne uzasadnione koszty poniesione przez osoby
trzecie na potrzeby odzyskania od Inwestora wszelkich takich kwot.

Odliczenia i potrgcenia. Wszystkie nalezne nam kwoty bedg rozliczane w
Kryptoaktywach/Walucie Fiducjarnej w sposob kazdoczesnie przez nas okreslony wedtug
wlasnego wylgcznego uznania i bedg wolne od jakichkolwiek odliczen lub potrgcen (jesli
dotyczy). Jezeli Inwestor bedzie zobowigzany do dokonania takich odliczen lub potrgcen,
woéwczas halezna nam kwota zostanie powiekszona o kwote, ktéra spowoduje, ze otrzymamy
kwote rowng kwocie, ktdrg otrzymalibysmy, gdyby nie dokonano zadnych takich odliczen lub
potracen.

Sptata. Jezeli z jakiegokolwiek powodu nie bedziemy mogli dokona¢ ptatnosci lub sptaty na
rzecz Inwestora w konkretnym Kryptoaktywie, w odniesieniu do ktérego ptatnos¢ lub sptata sg
wymagane, mozemy dokonac ptatnosci lub sptaty w kwocie réwnowaznej w dowolnych innych
wybranych przez nas Kryptoaktywach w oparciu o kurs wymiany ustalony w odpowiednim
czasie wytgcznie przez nas i w sposob odpowiednio uzasadniony.
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4.6

4.7

4.8

4.9

Kompensata. Bez uszczerbku dla wszelkich prawem przewidzianych uprawnien do
dokonania kompensaty na mocy niniejszej Umowy lub obowigzujacego prawa, Inwestor
potwierdza i zgadza sie, ze mozemy dokonaé¢ kompensaty wszelkich kwot naleznych lub
przystugujacych od Inwestora (lub, w stosownych przypadkach, od wiasciwego
podmiotu, w imieniu ktérego dziata) lub na rzecz Inwestora (lub, w stosownych
przypadkach, wiasciwego podmiotu, w imieniu ktérego dziata) w zwigzku z ustugami
illub wszelkimi innymi ustugami swiadczonymi na rzecz Inwestora za posrednictwem
Platformy lub w inny sposoéb.

Odsetki. Jezeli jakakolwiek nalezna kwota (z wytgczeniem odsetek) nie zostanie zaptacona w
ciggu siedmiu dni kalendarzowych od daty wymagalnosci, mozemy naliczy¢ odsetki od daty
wymagalnosci do momentu ofrzymania petnej ptatnosci w wysokosci 2% powyzej
kazdoczesnie obowigzujgcej bazowej stopy procentowej Banku Centralnego Irlandii; pod
warunkiem, ze w przypadkach wymaganych przez obowigzujgce prawo naliczane odsetki nie
przekroczg maksymalnych odsetek, jakie mozemy pobiera¢ zgodnie z takim obowigzujgcym
prawem. Jezeli Inwestor zwrdcit sie do nas na pismie z wnioskiem o zapfate naleznej mu
kwoty, a my nie zapfacilismy naleznej kwoty w ciggu pieciu Dni Roboczych od daty odbioru
takiego wniosku, wéwczas zaptacimy na jego rzecz odsetki od niezaptaconej kwoty wedtug
kazdoczes$nie obowigzujgcej bazowej stopy procentowej [Banku Centralnego Irlandii].

Podatki. Inwestora mogg obowigzywaé podatki lub koszty, ktére nie sg przez nas naliczane
ani optacane za naszym posrednictwem. Inwestor ponosi wytgczng odpowiedzialnos¢ za
wykazywanie i ptatnos¢ wszelkich naleznych podatkow wynikajgcych z transakciji
dokonywanych za posrednictwem naszych ustug. Inwestor ma obowigzek zwréci¢é nam
wszelkie obowigzujgce podatki, cta, ptatnosci, koszty i/lub inne wydatki poniesione przez nas w
zwigzku ze Swiadczeniem ustug na rzecz Inwestora lub w zwigzku z Rachunkiem Inwestora.
Inwestor rozumie, ze mozemy przekazywac¢ informacje dotyczgce transakcji, ptatnosci,
przelewdw lub wyptat dokonywanych przez Inwestora lub na rzecz Inwestora w zwigzku z
dziatalnoscig Inwestora podejmowang z wykorzystaniem naszych ustug organom podatkowym
lub rzadowym w zakresie, w jakim takie przekazywanie informacji jest wymagane na mocy
obowigzujgcego prawa. Bedziemy potrgca¢ lub dolicza¢ podatki obowigzujgce w zakresie
transakcji lub ptatnosci albo wyptat dokonanych lub uwazanych za dokonane przez lub na
rzecz Inwestora w zakresie, w jakim takie potrgcanie lub doliczanie podatkow jest wymagane
przez obowigzujgce prawo. Kazdoczesnie mozemy zazgda¢ od Inwestora dostarczenia
dokumentacji podatkowej lub zaswiadczenia o statusie podatkowym Inwestora zgodnie z
wymogami obowigzujgcego prawa. Wszelkie niedopetnienie tego obowigzku w wyznaczonym
terminie moze skutkowa¢ potrgceniem i/lub przekazaniem podatku na rzecz organu
podatkowego. Inwestor przed skorzystaniem z naszych ustug powinien przeprowadzi¢ wtasng
analize i skonsultowac sie z doradcg podatkowym.

Konwersja walut. Mozemy dokonywac¢ konwersji z jednej Waluty Fiducjarnej Iub
Kryptoaktywa na Rachunku PEDSL Inwestora na dowolng inng Walute Fiducjarng lub
Kryptoaktywo odpowiednie dla danej Ustugi lub Zlecenia lub odpowiednie dla rozliczenia
wszelkich kwot, ktére Inwestor jest nam winien lub ktére my jesteSmy winni Inwestorowi lub
wszelkich zyskoéw lub strat na otwartych pozycjach. Zlecenia bedg realizowane i rozliczane w
Walucie Fiducjarnej, w ktorej ztozono Zlecenie, chyba ze wskazano inaczej. W przypadku
koniecznosci dokonania konwersji na potrzeby przekazania Inwestorowi zysku lub straty moze
zosta¢ naliczona marza. Konwersja nastepuje po obowigzujgcych kursach rynkowych, ktére sg
dla nas w uzasadniony sposéb dostepne. Mamy prawo obcigzy¢ Inwestora wszelkimi
prowizjami i kosztami poniesionymi przez nas w zwigzku z konwersjg Walut Fiducjarnych lub
Kryptoaktywow, jesli bedziemy zmuszenie do przeprowadzenia takiej konwersiji.
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5. Oswiadczenia i zapewnienia

5.1 Oswiadczenia ogodlne. Zawierajgc niniejszg Umowe oraz kazdorazowo korzystajgc z naszych
ustug, Inwestor zgadza sie oraz oswiadcza i zapewnia (na biezgco), ze:

posiada petng witadze i uprawnienia do zawarcia niniejszej Umowy, a czynigc to, nie
narusza zadnej innej umowy, ktorej jest strong ani zadnych przepiséw obowigzujgcego
prawa;

podat i zawsze bedzie podawac doktadne, kompletne, prawdziwe i aktualne informacje
podczas sktadania wniosku o otwarcie Rachunku lub podczas korzystania z Rachunku
lub ustugi, a takze w innych sytuacjach w odpowiedzi na instrukcje wyswietlane na
ekranie w ramach ustug lub na naszej Platformie;

przestrzega wszystkich stosownych postanowien niniejszej Umowy, fgcznie ze
spetnianiem Kryteriéw Kwalifikowalnosci;

miat mozliwo$¢ skorzystania z niezaleznej porady finansowej przed zlozeniem
wniosku o zatozenie u nas Rachunku i/lub przed skorzystaniem z naszych ustug, a
takze nie opierat sie na zadnych informacjach i/lub rekomendacjach udzielonych przez
nas podczas korzystania z naszych ustug, a takze potwierdza, ze wszelkie informacje
i/lub rekomendacje udzielone przez nas nie stanowig porady inwestycyjnej, lecz sg
jedynie narzedziem umozliwiajgcym Inwestorowi podejmowanie wiasnych decyzji
inwestycyjnych;

dziata w charakterze zleceniodawcy, wytgcznie we wiasnym imieniu i na wtasng rzecz
oraz nie uzywa swojego Rachunku na rzecz zadnej osoby innej niz Inwestor (chyba ze
Kraken wyrazi na to zgode, jesli Inwestor jest uzytkownikiem korporacyjnym);

bedzie nam przekazywa¢ wytgcznie srodki pieniezne (w tym Kryptoaktywa i Waluty
Fiducjarne), ktore nalezg wylgcznie do Inwestora (z wyjatkiem w przypadku zgody
Kraken, jezeli Inwestorem jest uzytkownikiem korporacyjnym) i ktére sg wolne od
jakichkolwiek zastawdw, opfat, zabezpieczen i innych obcigzen oraz ktére w zaden
sposbéb nie pochodzg bezposrednio ani posrednio z zadnej niezgodnej z prawem
dziatalnosci, w tym prania pieniedzy ani nie sg wykorzystywane lub przeznaczone do
wykorzystania w celu prania pieniedzy i/lub finansowania terroryzmu;

nie jest osobg zajmujgcg eksponowane stanowisko polityczne i nie fgczy Inwestora
zaden zwigzek (na przyktad pokrewienstwo lub wspétpraca biznesowa) z osoba, ktéra
zajmuje lub zajmowata w ciggu ostatnich dwunastu miesiecy eksponowane
stanowisko publiczne. Jezeli kiedykolwiek w okresie obowigzywania niniejszej Umowy
Inwestor stanie sie osobg zajmujgcg eksponowane stanowisko polityczne, poinformuje
nas o tym najszybciej, jak to mozliwe;

bierze odpowiedzialnos¢ za wszelkie dziatania podejmowane na Rachunku Inwestora i
akceptuje wszelkie ryzyko zwigzane z uprawnionym lub nieuprawnionym dostepem do
Rachunku Inwestora w maksymalnym zakresie dozwolonym przez obowigzujgce
prawo;

bedzie dba¢ o bezpieczehstwo swojego Rachunku, m.in. poprzez uzywanie silnego
hasta, ktérego nie uzywa nigdzie indziej, jak réwniez nieudostepnianie nikomu
swojego Rachunku ani hasta; oraz
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bedzie dba¢ o bezpieczenstwo adresu e-mail zarejestrowanego na Rachunku
Inwestora oraz na kazdej platformie pamieci masowej w chmurze, ktérej Inwestor
moze uzywaé¢ do zapisywania haset i/lub ktéra jest powigzana z aplikacjami
uwierzytelniajgcymi Inwestora.

6. Przypadki naruszenia

6.1 Przypadki naruszenia. W rozumieniu niniejszej Umowy zdarzeniem stanowigcym
.Naruszenie” bedzie sytuacja, w ktorej wedtug naszej uzasadnionej opinii:

Inwestor nie bedzie uporczywie wywigzywac sie lub istotnie nie wykona obowigzkéw
wynikajgcych z niniejszej Umowy;

Inwestor nie bedzie uporczywie wywigzywac sie lub istotnie nie wykona obowigzku
wynikajgcego z innej umowy z nami dotyczacej ustug, kidére swiadczymy na rzecz
Inwestora;

jakiekolwiek oswiadczenie, zapewnienie lub zobowigzanie ztozone przez Inwestora
wobec nas na mocy niniejszej Umowy lub w zwigzku z nig okaze sie nieprawdziwe,
niedoktadne, niekompletne lub wprowadzajgce w btgd pod jakimkolwiek wzgledem w
chwili jego ztozenia lub stanie sie nieprawdziwe, niedoktadne, niekompletne lub
wprowadzajgce w btgd pod jakimkolwiek wzgledem, a Inwestor nie poinformuje nas o
prawdziwym stanie rzeczy tak szybko, jak bedzie to zasadnie mozliwe;

jesli Inwestor jest osobg fizyczng, Inwestor umrze, ogtosi upadtosé lub uruchomi
postepowanie (lub wszczete przeciwko niemu zostanie jakiekolwiek postepowanie)
majgce na celu ogtoszenie upadtosci lub osobistej niewyptacalnosci Inwestora lub z
innych powodow Inwestor nie bedzie w stanie sptaca¢ swoich dtugéow w terminie ich
wymagalnosci;

jesli Inwestor dziata w imieniu spotki osobowej, ktorykolwiek ze wspdlnikow umrze,
ogtosi upadtos¢ lub uruchomi postepowanie (lub wszczete przeciwko niemu zostanie
jakiekolwiek postepowanie) zmierzajgce do ogtoszenia jego upadtosci lub osobistej
niewyptacalnosci lub z innych powodéw nie bedzie w stanie regulowa¢ swoich dlugow
w terminie ich wymagalno$ci lub jesli wszczeto jakiekolwiek postepowanie w celu
rozwigzania spotki osobowej;

jesli Inwestor jest osobg prawng lub dziata w imieniu osoby prawnej, osoba prawna
stanie sie niezdolna do regulowania swoich dtugéw w terminie ich wymagalnosci lub
wszczete zostanie postepowanie zmierzajgce do postawienie osoby prawnej w stan
upadtosci, ustanowienia zarzgdu sgdowego, powotania syndyka, wszczecia
postepowania naprawczego, ustanowienia zarzadu przymusowego badz wszczecia
innego podobnego lub analogicznego postepowania;

przeciwko Inwestorowi podjete zostanie jakiekolwiek dochodzenie, roszczenie,
dziatanie lub postepowanie dowolnego rodzaju (wtym dochodzenie w sprawie
podejrzenia naduzycia rynku, manipulacji lub innego zachowania noszgcego
znamiona przestepstwa), Inwestor naruszy obowigzujgce przepisy prawa lub
jakakolwiek osoba podejmie kroki w celu wyegzekwowania od Inwestora
jakiegokolwiek udziatu na zabezpieczenie roszczen;
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71

zostanie wysuniete wobec Inwestora wiarygodne oskarzenie o oszustwo, niewtasciwe
postepowanie, defraudacje, pranie pieniedzy, handel informacjami poufnymi,
manipulacje rynkiem, naduzycie lub inng istotng niezgodnos¢ z prawem, naruszenie
przepisow lub nieprawidtowosci, lub jesli bedziemy mieli uzasadnione podstawy
sgdzi¢, ze Inwestor dopuscit sie ktéregokolwiek z powyzszych dziatanlubze korzystat z
naszych ustug z niewtasciwym zamiarem;

Inwestor przestanie kwalifikowaé sie do korzystania z naszych ustug zgodnie z
Kryteriami Kwalifikowalnos$ci okreslonymi w niniejszej Umowie; lub

mamy uzasadnione podstawy, by sgdzi¢, ze ktérakolwiek z okolicznosci okreslonych w
powyzszych punktach jest prawdopodobna i mamy rowniez uzasadnione podstawy, by
sgdzi¢, ze wszelkie dziatania opisane w art. 7 (Skutki Naruszenia) sg konieczne,
pozadane lub celowe dla ochrony naszych intereséw lub intereséw naszych
pozostatych klientow.

Skutki Naruszenia

Skutki Naruszenia. W razie wystgpienia Naruszenia mozemy w trybie natychmiastowym lub
w dowolnym momencie pdzniej w okresie trwania Naruszenia podjgé jedno lub wiecej z
nastepujgcych dziatan bez zadnego uprzedniego powiadomienia:

zawiesi¢, anulowac lub zamkng¢ Rachunek lub wszelkie ustugi Swiadczone na rzecz
Inwestora zgodnie z art. 8.4 lub zakaza¢ Inwestorowi otwierania Rachunku w Kraken
i/lub ogtosi¢ natychmiastowg wymagalnosc¢ i ptatno$¢ wszelkich zobowigzan Inwestora
wobec nas (w tym wszelkich optat, odsetek, prowizji i kosztéw naleznych nam od
Inwestora);

odmowic¢ realizacji, wstrzymaé, zablokowac, anulowaé lub cofngé zatwierdzong przez
Inwestora transakcje (nawet po pobraniu s$rodkéw lub aktywéw z Rachunku
Inwestora);

w takim czasie i w taki sposob, jaki mozemy zasadnie ustali¢ na podstawie czynnikow,
w tym warunkéw rynkowych i stanu portfela, sprzeda¢ lub w inny sposéb zby¢
wszelkie Kryptoaktywa lub inng wiasno$¢, ktérg my (lub inny podmiot Kraken w
naszym imieniu, odpowiednio) mozemy posiadac¢ na rzecz Inwestora lub ktéra zostata
nam przez Inwestora przekazana, a uzyskane $rodki przeznaczy¢ na realizacje
zobowigzan Inwestora z zastrzezeniem wszelkich naszych praw do kompensaty i
rozliczenia kwot naleznych miedzy Inwestorem a nami zgodnie z postanowieniami
niniejszego dokumentu lub zgodnie z obowigzujgcym prawem;

wykorzysta¢ wszelkie dodatnie saldo na Rachunku Inwestora na poczet wszelkich
kwot, ktore Inwestor jest nam winien, lub ogdlnie skorzystaé z naszych praw do
rozliczen i kompensaty zgodnie z postanowieniami niniejszego dokumentu lub zgodnie
z obowigzujgcym prawem, a nastepnie zazgda¢ od Inwestora zaptaty niedoboru lub
zatrzymania nadwyzki do czasu catkowitego uregulowania wszelkich innych
zobowigzan Inwestora lub wyptaci¢ Inwestorowi nadwyzke za pomocg metod
uznanych przez nas za wiasciwe;

ograniczy¢ mozliwos¢ dokonania przez Inwestora wyptaty lub transferu (odpowiednio)
wszelkich Kryptoaktywéw lub Waluty Fiducjarnej, ktére my (lub inny podmiot Kraken
dziatajgcy w imieniu Inwestora, odpowiednio) mozemy dla Inwestora przechowywag;
i/lub
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7.2

8.1

8.2

8.3

e jesli Naruszenie wynika z potencjalnego naruszenia przez Inwestora obowigzujgcego
prawa (w tym oszustwa, niewlasciwego postepowania, przywtaszczenia, prania
pieniedzy, wykorzystania informacji poufnych lub naduzy¢ rynkowych), zastrzegamy
sobie prawo (bez ponoszenia odpowiedzialnosci wobec Inwestora ani zadnej osoby
trzeciej) do anulowania lub cofniecia wszelkich Zlecen, zamrozenia cato$ci lub czesci
kwot zapisanych na Rachunku Inwestora i/lub odliczenia wszelkich kwot zapisanych
na Rachunku Inwestora, ktére sg zwigzane lub wynikajg z wszelkich ustug
wykonanych na rzecz Inwestora w zwigzku z potencjalnym naruszeniem przez
Inwestora obowigzujgcego prawa.

Koszty egzekucji. W zakresie dozwolonym na mocy obowigzujgcego prawa Inwestor bedzie
odpowiedzialny za uzasadnione koszty i wydatki zwigzane z windykacjg wszelkich
niezaptaconych optat, naleznosci lub salda na Rachunku Inwestora (w tym za wszelkie
poniesione przez nas koszty ustug prawnych), a takze bedzie odpowiedzialny za wszelkie inne
uzasadnione koszty i wydatki poniesione przez nas w zwigzku z wykonywaniem naszych praw
na mocy niniejszego artykutu w zwigzku z jakimkolwiek Naruszeniem.

Zawieszenie i wypowiedzenie

Przystugujace Inwestorowi prawo do odstgpienia od niniejszej Umowy. Jezeli Inwestor
jest Konsumentem, a umowa Inwestora z nami jest umowg zawartg na odlegtos¢é, Inwestor ma
prawo, zgodnie z dyrektywg w sprawie sprzedazy na odlegtos¢ wdrozong w Irlandii lub
jurysdykcji EOG, w ktoérej Inwestor zamieszkuje, do odstgpienia od niniejszej Umowy w ciggu
14 dni od (a) jej przyjecia lub (b) daty uzyskania dostepu do niniejszej Umowy zawierajgcej
informacje wymagane przez wdrozong Dyrektywe w zaleznosci od tego, ktéra z powyzszych
dat przypada pézniej. Jezeli Inwestor nie odstgpi od Umowy w terminie 14 dni, bedzie ona
obowigzywac az do chwili jej rozwigzania zgodnie z jej postanowieniami. Jezeli Inwestor chce
odstgpi¢ od niniejszej Umowy, zapraszamy do kontaktu z nami pod adresem
https://support.kraken.com/hc/en-us/forms. Inwestor nie zostanie obcigzony zadnymi optatami
za odstgpienie lub rozwigzanie Umowy w trybie postanowien niniejszego artykutu, bedzie
jednak zobowigzany do zaptaty wszelkich naleznych nam kwot, a od daty odstgpienia nie
bedzie juz mégt korzystaé z naszych ustug.

Przystugujace Inwestorowi prawo do wypowiedzenia. Inwestor moze wypowiedzie¢
Umowe (i zamkng¢ Rachunek) w dowolnym terminie i z dowolnego powodu, kontaktujac sie z
nami za posrednictwem https://support.kraken.com/hc/en-us/forms, po czym wykupimy
wszelkg Walute Fiducjarng pozostatg w Portfelu Fiducjarnym Kraken Inwestora zgodnie z
postanowieniami art. 6.5 Czesci C (Wykup w nastepstwie wypowiedzenia). Prawo Inwestora
do wypowiedzenia niniejszej Umowy jest uwarunkowane rozliczeniem wszystkich transakcji, w
ktorych Inwestor jest strong na dzien otrzymania przez nas wypowiedzenia. Aby nalezycie
dostosowac¢ sie do przepisow dotyczgcych przeciwdziatania praniu pieniedzy, ktére nas
obowigzujg, moze zaistnieC koniecznos¢ weryfikacji tozsamosci Inwestora przed
umozliwieniem wyptaty srodkéw pienieznych.

Stuzgce nam prawo do wypowiedzenia. Mozemy wypowiedzie¢ niniejsza Umowe (i
zamknaé Rachunek Inwestora) w kazdej chwili i z dowolnego powodu, powiadamiajgc o
tym za uprzednim dwumiesiecznym pisemnym wypowiedzeniem przekazanym przy
uzyciu danych kontaktowych podanych na Rachunku Inwestora. Inwestor musi
zapewni¢, ze wyptaci wszelkie Kryptoaktywa i/lub salda w prawnych srodkach
ptatniczych ze swojego Rachunku mozliwie najszybciej po otrzymaniu powiadomienia o
wypowiedzeniu, jednak w zadnym wypadku nie pdézniej niz w ciggu dwéch miesiecy od
daty takiego powiadomienia.
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8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

Zawieszenie, zamkniecie i anulowanie. Oprécz naszego prawa do wypowiedzenia w trybie
postanowien art. 8.3, mozemy w trybie natychmiastowym i bez wczesniejszego powiadomienia
zawiesi¢, anulowac lub zamkng¢ Rachunek Inwestora lub wszelkie ustugi $wiadczone na rzecz
Inwestora:

° w przypadku Naruszenia, o ktérym mowa w art. 6.1;
) jesli wymaga tego od nas obowigzujgce prawo lub organ rzagdowy; lub

° jesli w naszej uzasadnionej opinii uznamy, ze jest to konieczne w celu ochrony nas,
Strony Internetowej lub Platformy.

Zawiadomienie o zawieszeniu lub zamknieciu. W przypadku zawieszenia, ograniczenia lub
zamkniecia Rachunku Inwestora i/lub zawieszenia lub zakonczenia mozliwosci korzystania z
naszych ustug przez Inwestora, nalezycie powiadomimy Inwestora (chyba ze takie dziatanie
narazi na szwank uzasadnione $rodki bezpieczenstwa lub bedzie niezgodne z prawem) o
naszych dziataniach i powodach zakonczenia, zawieszenia lub zamkniecia, a w stosownych
przypadkach réwniez o procedurze wyjasnienia btedow faktycznych, ktére doprowadzity do
zakonczenia, zawieszenia lub zamknigcia Rachunku Inwestora. Zawieszenie zostanie cofniete
tak szybko, jak to bedzie praktycznie mozliwe, gdy tylko ustang przyczyny zawieszenia.

Skutki wypowiedzenia lub zawieszenia. W przypadku wypowiedzenia lub zawieszenia
Swiadczenia przez nas ustug na podstawie niniejszej Umowy bez wzgledu na przyczyne,
chyba ze zabraniajg tego obowigzujgce przepisy prawa lub nakazy sgdu lub inne zarzgdzenia,
ktérym podlegamy w dowolnej jurysdykcji, Inwestor ma prawo dostepu do Rachunku przez
maksymalnie 15 dni kalendarzowych w celu zamkniecia transakcji i wyptaty
Kryptoaktywow/Waluty Fiducjarnej. W tym okresie Inwestor nie ma prawa korzystac¢ z ustug ani
Rachunku w Zzadnym innym celu. Mozemy wedtug wlasnego uznania ograniczy¢ Inwestorowi
funkcjonalnos¢ Platformy lub dostep do Strony Internetowej. Jezeli nie zezwolimy Inwestorowi
na dostep do Rachunku po wypowiedzeniu lub zawieszeniu swiadczenia przez nas ustug na
podstawie niniejszej Umowy lub jezeli Inwestor nie zamknie transakcji i nie wypfaci swoich
Kryptoaktywow/Waluty Fiducjarnej, wowczas, o ile nie zabrania tego obowigzujgce prawo lub
nakaz sgdowy badz dowolny inny nakaz, ktéremu podlegamy w dowolnej jurysdykciji,
zamkniemy Rachunek Inwestora i zwrécimy Kryptoaktywa/Walute Fiducjarng przechowywane
na Rachunku na zewnetrzny portfel kryptoaktywdw/rachunek bankowy powigzany z
Rachunkiem Inwestora.

Skutki zamkniecia. Jezeli uznamy to za zasadnie konieczne na mocy obowigzujgcego prawa,
mozemy zamrozi¢ salda Kryptoaktywow i/lub Waluty Fiducjarnej przechowywane na Rachunku
Inwestora w momencie zamkniecia Rachunku Inwestora. W przypadku wypowiedzenia
niniejszej Umowy ze wzgledu na uzasadnione podejrzenie, ze Inwestor bierze udziat w
jakiejkolwiek dziatalnosci noszacej znamiona oszustwa lub przestepstwa zastrzegamy sobie
prawo do podjecia wobec Inwestora wszelkich dalszych lub innych dziatan w tym zakresie.

Optaty za zamkniecie. Wszelkie optaty pobierane przez nas w zwigzku z korzystaniem przez
Inwestora z Rachunku i z naszych ustug bedg przez Inwestora ptatne proporcjonalnie do
wysokosci optaty az do momentu zamkniecia Rachunku. Optaty za transakcje dokonane przed
zamknieciem Rachunku (w tym transakcje, ktdrych nie mozna anulowaé i ktére zostaty
rozpoczete, lecz nie zostaly ukonczone przed zamknieciem Rachunku) nie podlegajg
zwrotowi.
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9.1

9.2

9.3

9.4

Odpowiedzialnosé

Zwolnienie Kraken z odpowiedzialnosci. W przypadku sporu z jednym lub wigkszg liczbg
uzytkownikow naszych ustug (innych niz Kraken) Inwestor zgadza sie, ze ani my, ani nasze
jednostki powigzane lub dostawcy ustug, ani zaden z naszych odpowiednich czionkow
kierownictwa, czionkow zarzgdu, agentéw, partneréw joint venture, pracownikow i
przedstawicieli nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci za zadne roszczenia, zgdania i szkody
(faktyczne i nastepcze, bezposrednie lub posrednie) jakiegokolwiek rodzaju lub charakteru
wynikajgce z takich sporéw lub w jakikolwiek sposéb z nimi zwigzane.

Odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza. Inwestor zobowigzuje sie zabezpieczy¢ i zwolni¢ nas,
nasze jednostki powigzane idostawcow ustug, a takze kazdego z naszych Ilub ich
odpowiednich czionkéw kierownictwa, czionkéw zarzgdu, agentéw, pracownikow i
przedstawicieli z odpowiedzialnosci za wszelkie koszty (w tym uzasadnione koszty prawne
oraz wszelkie grzywny, opfaty lub kary natozone przez jakikolwiek organ regulacyjny), ktére
zostaty zasadnie poniesione w zwigzku z jakimikolwiek roszczeniami, zgdaniami lub szkodami
wynikajgcymi z lub zwigzanymi z naruszeniem przez Inwestora niniejszej Umowy, w tym
wszelkimi oszukanczymi, niedbatymi lub lekkomys$inymi dziataniami, zaniechaniami Iub
naruszeniami badz naduzyciem ustug.

Ograniczenie naszej odpowiedzialnosci. Catkowita fgczna odpowiedzialno$¢ Kraken w
stosunku do Inwestora z tytutu kazdego pojedynczego roszczenia lub serii powigzanych
roszczen z tytutu strat, kosztéw, zobowigzan lub wydatkéw, jakie Inwestor moze ponie$¢ w
wyniku naruszenia niniejszej Umowy przez Kraken lub w zwigzku z nim, bedzie ograniczona
do tgcznej wartosci Kryptoaktywow i Waluty Fiducjarnej na Rachunku Inwestora w chwili
wystgpienia naruszenia stanowigcego podstawe roszczenia Inwestora. W przypadku
rozpatrywania przez nas konkretnego roszczenia dotyczgcego konkretnej ustugi, catkowita
taczna odpowiedzialno$¢ Kraken bedzie ograniczona do wyzszej z nastepujgcych kwot: (i)
tgcznych opfat uiszczonych przez Inwestora za ustuge bedacg przedmiotem sporu w ciggu 12
miesiecy poprzedzajgcych zdarzenie bedgce podstawg roszczenia; lub (i) (w stosownych
przypadkach) maksymalnej wartosci Zabezpieczenia posiadanego w zwigzku z transakcjg
bedaca przedmiotem sporu.

Wyltaczenie odpowiedzialnosci. Oprécz limitu odpowiedzialnosci okreslonego w art. 9.3
powyzej, Inwestor potwierdza i zgadza sie, ze Kraken wylgcza i nie bedzie ponosic¢
odpowiedzialno$ci za zadne z ponizszych strat, zobowigzan lub szkdd, jakie Inwestor moze
ponies¢ bezposrednio lub posrednio w zwigzku z naszymi ustugami:

° (i) utrata zyskoéw lub utrata oczekiwanych przychodéw lub zyskéw, w tym utrata
przewidywanych zyskow handlowych i/lub jakiekolwiek rzeczywiste lub hipotetyczne
straty handlowe, (ii) utrata lub szkoda na reputacji lub dobrym imieniu, utrata
kontraktow lub okazji bgdz inna utrata przychodéw lub rzeczywistych badz
przewidywanych oszczednosci, (iii) szkody szczegdlne, przypadkowe, niematerialne
lub wynikowe, a takze w przypadku kazdej z pozycji (i)-(ii), majace charakter
bezposredni lub posredni, nawet jesli zostaliSmy poinformowani lub wiedzieliSmy lub
powinnismy byli wiedzie¢ o mozliwosci ich wystgpienia;
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9.5

9.6

° (i) utrata mozliwosci uzytkowania sprzetu, oprogramowania lub danych i/lub
uszkodzenie danych; (ii) straty lub szkody wynikajgce z lub zwigzane z niescistoscig,
wadg lub pominieciem danych o cenach Kryptoaktywow; (iii) btad, opdznienie lub
przerwa w transmisji takich danych; (iv) wirus lub inne ztosliwe oprogramowanie
uzyskane w wyniku dostepu do naszej Strony Internetowej, Platformy, ustug,
oprogramowania, systemow obstugiwanych przez nas lub w naszym imieniu lub
jakiejkolwiek witryny internetowej lub ustug potgczonych z naszg Strong Internetows;
lub (v) przerwy, btedy, wady, usterki, awarie lub niescistosci jakiegokolwiek rodzaju
na naszej Stronie Internetowej, Platformie, ustugach, oprogramowaniu, systemach
obstugiwanych przez nas lub w naszym imieniu;

° zakiécenia ze strony oséb trzecich lub nieuprawniony dostep do naszej Strony
Internetowej, Platformy lub ustug;

° zawieszenie, ograniczenie lub zakohczenie Swiadczenia ustug bgdz Rachunku
Inwestora; lub

° strata lub szkoda, ktéra nie jest bezposrednim rezultatem naruszenia przez nas
niniejszej Umowy niezaleznie od tego, czy Inwestor jest w stanie udowodnic¢ takg
strate lub szkode (na przyktad, gdy przyczyng jest awaria techniczna protokotu
Kryptoaktywow, rozwidlenie protokotu Kryptoaktywéw lub dziatanie innego klienta
badz osoby trzeciej).

Prawo wilasciwe. Zadne =z postanowien niniejszej Umowy nie ogranicza naszej
odpowiedzialnosci wynikajgcej z zaniedbania lub umys$inego uchybienia, oszustwa lub
Swiadomego wprowadzenia w btgd, celowego niewtasciwego postepowania lub zgonu bgdz
uszkodzenia ciata wynikajgcych z naszego =zaniedbania lub zaniedbania naszych
podwykonawcéw. Ponadto zadne z postanowien niniejszej Umowy nie bedzie ograniczac
naszej odpowiedzialnosci w zwigzku z naszymi obowigzkami wynikajgcymi z obowigzujgcego
prawa, chyba Ze niniejsza Umowa wyraznie wyfgcza lub ogranicza takg odpowiedzialnos¢
zgodnie z obowigzujgcym prawem.

Brak gwarancji. Nasze ustugi i Platforma sg udostepniane ,w stanie, w jakim sie znajdujg” i ,w
miare dostepnosci”, bez Zadnych gwarancji, wyraznych ani dorozumianych. W szczegdlnosci
wytgczamy wszelkie dorozumiane gwarancje tytutu wtasnosci, jakosci handlowej, przydatnosci
do okre$lonego celu i braku naruszenia praw. Nie gwarantujemy ciggtego, nieprzerwanego,
terminowego i wolnego od btedéw dostepu do naszej Platformy lub ustug ani do jakichkolwiek
materiatdw w nich zawartych. Wszelkie materiaty, informacje, poglady, opinie, prognozy lub
szacunki udostepniane za posrednictwem naszej Platformy majg wytacznie charakter
informacyjny i moga ulega¢ zmianie bez powiadomienia. Inwestor jest odpowiedzialny za
przeprowadzenie wiasnej oceny trafnosci, aktualnosci, doktadnosci, adekwatnosci, wartosci
handlowej, kompletnosci i wiarygodnosci wszelkich materiatéw lub informacji. W zwigzku z tym
nie udzielamy zadnej gwarancji i nie ponosimy zadnej odpowiedzialnosci za straty powstate
bezposrednio lub posrednio w wyniku polegania na takich materiatach lub informacjach.
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10.
10.1

10.2

10.3

11.

Dostep do naszej Strony Internetowej

Dostep do naszej Strony Internetowej. Dostep do naszej Strony Internetowej moze by¢
utrudniony lub niemozliwy w okresach duzej zmiennosci lub duzego natezenia ruchu, co moze
potencjalnie ograniczy¢ dostep do Rachunku Inwestora, Platformy lub Strony Internetowe;.
Moze to wplyngé na mozliwos¢ inicjowania lub realizacji transakcji oraz spowodowac
wydtuzenie czasu reakcji naszego =zespotu wsparcia. Cho¢ staramy sie zapewnié
nieprzerwang obstuge i sprawne przetwarzanie transakcji, nie mozemy zagwarantowac
ciggtego dostepu do Strony Internetowej, realizacji lub wykonania wszelkich zlecen, rejestraciji
lub utrzymywania otwartych zlecen ani nieprzerwanego dostepu do Rachunku. Ponadto czas
reakcji zespotu obstugi klienta moze ulec wydtuzeniu w okresach duzej zmiennosci lub duzego
wolumenu transakciji.

Czasy przetwarzania. Doktadamy wszelkich staran, aby zapewni¢ terminowe przetwarzanie
transakcji oraz zgdan obcigzenia lub uznania. Nie udzielamy jednak zadnych gwarancji co do
czasu potrzebnego na ukonczenie przetwarzania, gdyz czas ten moze zaleze¢ od czynnikéw
pozostajgcych poza naszg kontrolg.

Utrzymanie Strony Internetowej. Zastrzegamy sobie prawo do zawieszenia bez
wczesniejszego powiadomienia dostepu do Strony Internetowej lub Platformy w przypadku
konieczno$ci przeprowadzenia czynnos$ci z zakresu utrzymania, napraw, modernizacji lub prac
rozwojowych. Dotozymy jednak wszelkich staran, aby powiadomi¢ Inwestora o tym fakcie z
wyprzedzeniem, jesli bedzie to zasadnie mozliwe. Nie ponosimy odpowiedzialnosci za szkody
wynikte z przerw w Swiadczeniu ustug, opdznien w przetwarzaniu transakcji, braku mozliwosci
realizacji transakciji lub opdznionych odpowiedzi zespotu wsparcia.

Wiasnosé intelektualna

Nasze Tresci. My lub nasi licencjodawcy jesteSmy wtascicielami (1) naszych ustug, Strony
Internetowej i Platformy, (2) wszelkich tresci, materiatbw, oprogramowania i znakéw
towarowych w nich zawartych (w tym na przyktad naszych danych cenowych), (3) ich wyboru i
uktadu oraz (4) wszelkich praw wiasnosci intelektualnej i informacji poufnych zawartych w
powyzszych (tacznie zwanych ,Naszymi Tresciami’). Pod warunkiem przestrzegania przez
Inwestora postanowien niniejszej Umowy, zezwalamy Inwestorowi na korzystanie z naszych
ustug oraz Naszych Tresci udostepnianych w ramach naszych ustug, ale wytgcznie w
zatwierdzonych celach dozwolonych przez nas i dla wiasnej korzysci Inwestora. Mozemy
cofng¢ niniejsze upowaznienie w kazdej chwili i bez podawania przyczyn. Z wyjgtkiem
przypadkoéw okreslonych w zdaniu poprzednim Inwestor nie posiada i nie nabywa zadnych
praw do Naszych Tresci. Jezeli Inwestor chce wykorzystywa¢ Nasze Tresci w jakimkolwiek
innym celu, musi najpierw uzyska¢ zgode, kontaktujgc sie pod adresem
marketdata@kraken.com.

Tresci Inwestora. Inwestor moze mie¢ mozliwos¢ przesytania tresci lub materiatdw w ramach
lub za posrednictwem naszych ustug lub Platformy (z wytgczeniem danych osobowych, dalej
zwanych ,Tresciami Inwestora”). Inwestor udziela nam wieczystej, nieodwotalnej, wolnej od
opfat licencyjnych, ogdlnoswiatowej, mogacej w catosci podlega¢ sublicencjonowaniu,
niewytgcznej licencji i prawa do korzystania z Tresci Inwestora i ich eksploatacji w dowolny
sposéb i w dowolnym celu.

Opinie. Jezeli Inwestor jest do tego uprawniony, moze przesyta¢ nam opinie, sugestie lub
pomysty dotyczgce naszych ustug lub Platformy (,Opinie”). Inwestor zgadza sie, ze bedziemy
wiascicielami wszystkich Opinii, a Inwestor niniejszym nieodwotalnie przekazuje nam wszelkie
prawa, tytuty i udziaty we wszystkich takich Opiniach.
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11.4 Pozostale tresci i ustugi. Korzystajgc z naszych ustug lub Platformy, Inwestor moze napotkaé
tgcza do zewnetrznych tresci lub moze mie¢ mozliwosc¢ skorzystania z zewnetrznych ustug w
zwigzku z naszymi ustugami lub Platformg. Nie kontrolujemy ani w Zzaden sposob nie
dokonujemy zatwierdzenia zadnych zewnetrznych treSci ani ustug i w Zzaden sposob nie
ponosimy wobec Inwestora odpowiedzialno$ci za takie zewnetrzne tresci lub ustugi.
Korzystanie z zewnetrznych tresci lub ustug moze podlega¢ dodatkowym warunkom
uzgodnionym z zewnetrznymi dostawcami, a my nie jesteSmy strong takich warunkéw. Na
przyktad korzystamy z interfejsu APl Google Places, aby ograniczy¢ btedy w danych adresu
podczas zaktadania rachunku, co moze opdzni¢ jego zatozenie i weryfikacje. Korzystanie z
interfejsu APl Google Places podczas zaktadania rachunku podlega Warunkom korzystania z
ustug Google oraz Polityce prywatnosci Google. W przypadku sprzecznosci zewnetrznych
warunkow z niniejszg Umowa, Inwestor zgadza sig, ze postanowienia niniejszej Umowy majg
pierwszenstwo.

11.5 Ograniczenia. Korzystajgc z naszych ustug, Inwestor zobowigzuje sie:

° nie wykorzystywa¢ Naszych Tresci do angazowania sie, ptacenia za ani wspierania
zadnych dziatan niezgodnych z prawem, oszukanczych, zwodniczych Iub
manipulacyjnych, w tym niezgodnego z prawem hazardu, prania pieniedzy lub
dziatan terrorystycznych;

° nie wykorzystywa¢ Naszych Tresci w sposob lub w jakimkolwiek celu, ktory skutkuje
naruszeniem, naduzyciem lub w inny sposob ztamaniem jakiegokolwiek prawa
wiasnosci intelektualnej lub innego prawa naszego lub oséb trzecich badz
obowigzujgcego prawa ani w inny sposob zabroniony przez niniejszg Umowe;

° nie usuwaé, kasowac, zmienia¢ ani ukrywa¢ zadnych znakéw towarowych,
specyfikacji, gwarancji ani wytgczen odpowiedzialnosci ani zadnych informacji o
wiasnosci intelektualnej lub prawach wtasnosci z Naszych Tresci;

° nie kopiowa¢, modyfikowa¢, dezasemblowaé, dekompilowa¢ ani dokonywac
inzynierii wstecznej Naszych Tresci (z wyjgtkiem przypadkow, w ktorych
ograniczenia takie sg zabronione przez obowigzujgce prawo);

° nie udziela¢ licencji, sublicencji, sprzedawac, odsprzedawac, przenosi¢, cedowac,
dystrybuowac lub w inny sposéb komercyjnie wykorzystywac¢ lub udostepnia¢ w
jakikolwiek sposéb osobom trzecim Naszych Tresci;

° nie podejmowac zadnych dziatan lub wykorzystywaé Naszych Tresci w sposob, ktory
mogtby uszkodzi¢, zniszczy¢, zakiéci€, naruszyé bezpieczenstwo, ingerowac,
wytgczy€, ostabié, przecigzy¢ lub w inny sposéb utrudni¢ badz zaszkodzi¢ Naszym
Tresciom lub zaktdci¢ korzystanie z Naszych Tresci przez inne osoby;

° nie omija¢, naruszac¢, unika¢, usuwac, dezaktywowac, ostabia¢, odszyfrowywac ani
w inny sposob obchodzi¢ zadnych urzgdzen zabezpieczajgcych, srodkéw ochrony
lub Srodkdéw technologicznych wdrozony przez nas lub ktéregokolwiek z naszych
dostawcow ustug w celu ochrony Naszych Tresci;

° nie uzywac¢ zadnych urzgdzen, oprogramowania lub procedur, ktére zakiécajg
dziatanie Naszych Tresci lub przesyta¢ za posrednictwem Naszych Tresci lub
uzywa¢ w zwigzku z Naszymi Tresciami jakichkolwiek wiruséw, koni trojanskich,
robakéw, tylnych drzwi, bomb zegarowych, ztosliwego oprogramowania lub innego
oprogramowania lub urzgdzenh sprzetowych zaprojektowanych w celu umozliwienia
nieuprawnionego dostepu do, wytgczenia, usuniecia lub w inny sposdb uszkodzenia
jakiegokolwiek komputera, systemu lub oprogramowania;
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12.2

12.3

° nie uzyskiwac¢ dostepu do Naszych Tresci ani wykorzystywac ich do tworzenia lub
wspierania produktoéw lub ustug konkurencyjnych w stosunku do naszych ustug;

° nie korzysta¢ z metod scrapowania stron internetowych, gromadzenia danych
internetowych ani ekstrakcji danych w celu wyodrebnienia danych z Naszych Tre&ci
ani tworzy¢, uzywaé, obstugiwa¢ ani wykorzystywac¢ botéw, robotéw, parserow,
pajgkéw, skryptow, programéw, procedur ani zadnych innych form automatyzacji w
celu podejmowania jakichkolwiek dziatan na Naszych Tresciach;

° nie rozwija¢ zewnetrznych aplikacji, ktére wchodzg w interakcje z Naszymi Tresciami
bez naszej uprzedniej pisemnej zgody;

° nie uzywac lub probowac uzywac rachunku innego klienta bez upowaznienia;

° nie uzyskiwac¢ dostepu lub podejmowac préby uzyskania dostepu do naszych ustug,
ktére nie sg dostepne w lokalizacji Inwestora;

° nie uzywac lub prébowaé uzywaé Naszych Tresci w imieniu innej osoby niz sam
Inwestor; lub

° nie zachecac¢, zezwala¢ lub umozliwia¢ jakiejkolwiek innej osobie lub podmiotowi
wykonywanie ktérejkolwiek z powyzszych czynno$ci.

Bezpieczenstwo

Dane Inwestora. Przechowujemy i przetwarzamy dane Inwestora, w tym dane dotyczgce
tozsamosci, adresu, szczegdtdw firmy iinne informacje Inwestora, ktére nam przekazuje.
Bedziemy przechowywac¢ dane Inwestora na bezpiecznych serwerach, ktére mogg znajdowac
sie poza jurysdykcjg Platformy lub lokalng jurysdykcjg Inwestora. Wiecej szczegdtowych
informacji mozna znalez¢ w naszej Polityce Prywatnosci na Stronie Internetowej. Bedziemy
chroni¢ dane Inwestora zgodnie z dobrymi praktykami branzowymi i nie bedziemy sprzedawac
zadnych danych Inwestora ani udzielaé na nie licencji osobom trzecim. Kazdoczes$nie
bedziemy stosowa¢ s$rodki bezpieczenstwa i weryfikacji (takie jak uwierzytelnianie
dwusktadnikowe), takze wtedy, gdy Inwestor uzyskuje dostep do Rachunku, inicjuje transakcje
lub podejmuje dziatania, ktére mogg stanowi¢ oszustwo ptatnicze lub inne zagrozenie dla
bezpieczenstwa.

Zabezpieczajgce dane uwierzytelniajace. W ramach procesu otwierania Rachunku Inwestor
bedzie zobowigzany do skonfigurowania wiasnych unikalnych zabezpieczajgcych danych
uwierzytelniajagcych (,Zabezpieczajace Dane Uwierzytelniajace”). Zabezpieczajgce Dane
Uwierzytelniajgce mogg obejmowaé takie informacje jak nazwa uzytkownika, hasto, PIN,
prywatny adres e-mail, numer telefonu, aplikacja uwierzytelniajgca, tatwe do zapamietania
informacje i wszelkie inne informacje dotyczgce bezpieczenstwa, ktérych mozemy
kazdoczes$nie wymagaé. Nie nalezy udostepnia¢ nikomu swoich Zabezpieczajgcych Danych
Uwierzytelniajgcych (z wyjatkiem sytuacii, gdy Inwestor jest klientem korporacyjnym, zgodnie
z art. 2.8 powyzej).

Aktualizacja Zabezpieczajacych Danych Uwierzytelniajgcych. Jezeli zasadnie uznamy, ze
jest to konieczne w celu zapobiegania oszustwom lub ze wzgledoéw bezpieczenstwa, mozemy
w kazdej chwili poprosi¢ Inwestora o zmiane lub aktualizacje Zabezpieczajgcych Danych
Uwierzytelniajgcych, zas$ Inwestor zobowigzuje sie zmieni¢ lub zaktualizowa¢ swoje
Zabezpieczajace Dane Uwierzytelniajgce na nasz wniosek. Nigdy nie bedziemy prosic¢
Inwestora o potwierdzenie jego Zabezpieczajgcych Danych Uwierzytelniajgcych przez telefon.
W przypadku, gdy ktos podszywa sie pod nas, zapraszamy do kontaktu z nami za
posrednictwem strony https://support.kraken.com/hc/en-us/forms.
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Obowiagzki Inwestora w zakresie bezpieczenstwa. Inwestor jest odpowiedzialny za
zabezpieczenie swoich Zabezpieczajgcych Danych Uwierzytelniajgcych, wszelkich innych
srodkéw bezpieczenstwa wdrozonych na jego Rachunku oraz urzadzen elektronicznych oraz
kont poczty elektronicznej lub innych kont, za posrednictwem ktérych uzyskiwany jest dostep
do naszych ustug. Wigze sie to z podjeciem wszelkich uzasadnionych krokéw majgcych na
celu zapobieganie utracie, kradziezy lub niewtasciwemu uzyciu urzgdzen elektronicznych oraz
zabezpieczeniem hastem wszelkich urzadzen elektronicznych i wszelkich kont. Informacje o
tym, jak zabezpieczy¢ Rachunek i jakie srodki podejmujemy na potrzeby weryfikacji Inwestora,
mozna znalez¢ na naszej Stronie Internetowej. Wszelkie straty lub naruszenia bezpieczenstwa
urzgdzen elektronicznych, kont Iub danych zabezpieczajagcych mogg skutkowac
nieuprawnionym dostepem do Rachunku przez osoby trzecie oraz utratg lub kradziezg
wszelkich Kryptoaktywéw i/lub srodkéw pienieznych przechowywanych przez mas (lub inny
podmiot Kraken w imieniu Inwestora, odpowiednio) na Rachunku, atakze niewtasciwym
wykorzystaniem wszelkich powigzanych rachunkoéw, w tym powigzanych rachunkéw
bankowych i kart kredytowych/debetowych.

Dostep przy uzyciu Zabezpieczajagcych Danych Uwierzytelniajgcych. Kazdy dostep do
Rachunku (w tym Portfela Pienigdza Elektronicznego Kraken) przy uzyciu unikalnych
Zabezpieczajgcych Danych Uwierzytelniajgcych Inwestora upowaznia nas do podjecia dziatan
zgodnie z otrzymanymi instrukcjami na podstawie zatozenia, ze pochodzg od Inwestora, nawet
jesli Zabezpieczajgce Dane Uwierzytelniajgce sg uzywane przez nieuprawniong osobe trzecia.
Jezeli nie otrzymamy od Inwestora powiadomienia w trybie niniejszego artykutu, bedziemy
traktowaé kazdg aktywnos$¢ wykonywang na Rachunku jako nalezycie uprawniong aktywnos$c.
Jezeli Inwestor wystosuje powiadomienie na podstawie niniejszego artykutu i poprosimy
Inwestora o podanie pewnych informacji w celu potwierdzenia tozsamosci, Inwestor musi je
podaé, aby mogt nadal korzystaé z naszych ustug.

Naruszenie Bezpieczenstwa. Jesli Inwestor podejrzewa, ze Rachunek, Zabezpieczajgce
Dane Uwierzytelniajgce lub inne srodki bezpieczenstwa staty sie przedmiotem naruszenia,
niewtasciwego uzycia lub kradziezy lub jesli Inwestor dowie sie o jakimkolwiek oszustwie lub
probie oszustwa bgdz jakimkolwiek innym incydencie w zakresie bezpieczenstwa (w tym ataku
cybernetycznym)  dotyczgcym Inwestora  i/lub Kraken  (tacznie  ,Naruszenie
Bezpieczenstwa”), Inwestor ma obowigzek: (A) natychmiast nas o tym powiadomi¢ za
posrednictwem strony https://support.kraken.com/hc/en-us/forms  lub korzystajac z metod
kontaktu podanych w art. 14.1; (B) przekazywac doktadne i aktualne informacje przez caty
czas trwania Naruszenia Bezpieczenstwa; oraz (C) podejmowac¢ wszelkie kroki, ktore w
uzasadniony sposob uznamy za konieczne w celu tagodzenia lub zarzgdzania kazdym
Naruszeniem Bezpieczenstwa.

Powiadomienie o zagrozeniach bezpieczenstwa. Aby zagwarantowa¢ bezpieczenstwo
Rachunku, powiadomimy Inwestora o kazdym potencjalnym oszustwie lub zagrozeniu
bezpieczenstwa w zwigzku Rachunkiem Inwestora, o jakich mozemy powzigé wiedze.

Prywatnosc¢ i poufnosé

Dane osobowe. Inwestor potwierdza, ze mozemy przetwarza¢ dane osobowe dotyczace
Inwestora (jesli jest osobg fizyczng), a takze dane osobowe, ktére Inwestor nam przekazat (lub
przekaze w przysztosci) dotyczgce jego pracownikow i innych oséb powigzanych (jesli nie jest
osobg fizyczng), w zwigzku z niniejsza Umowag lub $wiadczonymi przez nas ustugami.
Bedziemy przetwarza¢ te dane osobowe zgodnie z naszg Politykg prywatnosci (aktualizowang
od czasu do czasu). W zwigzku z tym Inwestor oswiadcza i zapewnia, ze:
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° ujawnienie nam przez Inwestora danych osobowych dotyczgcych innych oséb niz
Inwestor nastgpito lub nastgpi zgodnie ze wszystkimi obowigzujgcymi przepisami
prawa i jest doktadne, aktualne i istothe w momencie ujawnienia;

° zanim poda nam jakiekolwiek dane osobowe, potwierdza, ze przeczytat i zrozumiat
naszg Polityke Prywatnosci oraz, w przypadku danych osobowych dotyczgcych innej
osoby niz Inwestor, przekazat (lub w momencie ujawnienia przekaze) tej osobie
kopie Polityki Prywatnosci lub skierowat jg na strone internetowg zawierajgcg
niniejszg Polityke Prywatno$ci; oraz

° Jesli kiedykolwiek przekazemy Inwestorowi nowg wersje Polityki Prywatnosci,
Inwestor niezwlocznie jg przeczyta i przekaze zaktualizowane kopie Polityki
Prywatnosci lub przekieruje do strony internetowej zawierajgcej zaktualizowang
wersje Polityki Prywatnosci kazdej osobie, ktérej dane osobowe nam przekazat.

Prywatnos¢ innych osoéb. Jezeli za posrednictwem naszych ustug Inwestor otrzyma
informacje o innym kliencie, ma obowigzek zachowac¢ je w tajemnicy i wykorzystywac
wytgcznie do celdw okreslonych w niniejszym dokumencie. Inwestor nie ma prawa ujawniac
ani rozpowszechnia¢ informacji o kliencie osobom trzecim ani uzywac tych informacji w
sposéb inny niz jest to zasadnie konieczne do przeprowadzenia transakcji i realizacji innych
powigzanych funkgji takich jak wsparcie, uzgadnianie i ksiegowos¢, chyba ze uzyska wyraznag
zgode odpowiedniego klienta na takie dziatanie. Inwestor nie moze wysyta¢ niezamdwionych
wiadomosci do innego klienta za posrednictwem Platformy, Strony Internetowej ani naszych
ustug.

Komunikacja

Jak Inwestor moze sie z nami kontaktowaé. Inwestor moze sie z nami kontaktowac
nastepujgcymi metodami:

° Funkcja czatu w Aplikacji Kraken lub na Stronie Internetowej; lub

) Nasz portal obstugi klienta online jest dostepny pod adresem
https://support.kraken.com/hc/en-us/forms.

Jak my mozemy sie kontaktowac z Inwestorem. Zazwyczaj kontaktujemy sie z Inwestorem
za posrednictwem poczty elektronicznej. Inwestor wyraza zgode i zgadza sie na odbiér drogg
elektroniczng wszelkich zwigzanych 2z ustugami wiadomosci, umoéw, dokumentow,
powiadomien i informaciji, ktére przekazujemy w zwigzku z Rachunkiem i korzystaniem przez
Inwestora z naszych ustug. Zalecamy zachowanie kopii wszystkich wiadomosci, ktére
wysytamy lub udostepniamy Inwestorowi. Inwestor musi zawsze posiada¢ przynajmniej jeden
wazny adres e-mail na swoim Rachunku i musi regularnie sprawdza¢ skrzynke pod kgtem
wszelkich wiadomosci przychodzacych. Inwestor rozumie i potwierdza, ze jesli wyslemy mu
wiadomos¢ e-mail (w tym wszelkie prawnie wymagane powiadomienia), ale Inwestor jej nie
otrzyma, poniewaz podany przez niego adres e-mail jest nieprawidtowy, nieaktualny,
zablokowany przez dostawce ustug lub z innych powoddw Inwestor nie moze odbierac
wiadomosci e-mail, mimo to wiadomos¢ e-mail zostanie uznana za nalezycie odebranag.

Wycofanie zgody. Inwestor moze wycofa¢ zgode na odbiér od nas wiadomosci droga
elektroniczng, kontaktujgc sie z nami za pomocg metod okreslonych w art. 14.1 powyzej.
Jezeli Inwestor nie udzieli zgody na odbiér wiadomosci w tak okreslony sposdéb lub wycofa
takg zgode, zastrzegamy sobie prawo do natychmiastowego wypowiedzenia niniejszej Umowy
i zamkniecia Rachunku Inwestora lub do naliczania dodatkowych optat za wysytke wiadomosci
W wersji papierowe;j.
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Informacje prawne. Wszelkie prawnie wymagane powiadomienia bedziemy wysytaé
Inwestorowi pocztg elektroniczng na gtéwny adres e-mail powigzany z Rachunkiem Inwestora,
a wszelkie powiadomienia wystane w ten sposéb bedg uwazane za doreczone w Dniu
Roboczym nastepujgcym po dacie wystania wiadomosci e-mail. Inwestor ma obowigzek
wysytaé wszelkie powiadomienia na adres https://support.kraken.com/hc/en-us/forms.
Powiadomienia przestane przez Inwestora uznaje sie za doreczone w nastepnym Dniu
Roboczym przypadajgcym po ich wystaniu do nas.

Jezyk. Niniejsza Umowa, powigzane z nig informacje przedumowne oraz wszelkie informacje
lub powiadomienia, ktére Inwestor lub my mamy obowigzek dostarczy¢, bedg sporzgdzane w
jezyku angielskim, chyba ze obowigzujgce prawo wymaga inaczej lub Inwestor zazgda tego
zgodnie z obowigzujgcym prawem. Wszelkie informacje, ktére Inwestor jest zobowigzany
podaé, powinny zosta¢ podane w jezyku angielskim, chyba ze Inwestor zgodnie z
obowigzujgcym prawem wystgpi z odmiennym wnioskiem.

Rozstrzyganie sporow

Reklamacje. Zachecamy, aby Inwestor zgtaszat wszelkie problemy, korzystajgc z danych
kontaktowych podanych w art. 14.1 powyzej, aby nasz zespdt obstugi klienta mogt zajgé sie
ich rozwigzaniem. Jesli Inwestor chcesz ztozy¢ reklamacje dotyczgcg nas lub swiadczonych
przez nas ustug, powinien zgtosic jg za posrednictwem Formularza reklamacji dostepnego pod
adresem https://support.kraken.com/hc/en-us/articles/complaint-handling-process. Reklamacje
Inwestora rozpatrzymy zgodnie z naszg procedurg obstugi reklamacji, ktérg mozna znalez¢
pod podanym powyzej adresem i ktérg opisano ponize;j.

Odpowiedz na reklamacje. Zawsze bez zbednej zwioki potwierdzamy odbioér reklamaciji
Inwestora. Nastepnie staramy sie udzieli¢ Inwestorowi odpowiedzi lub rozstrzygng¢ reklamacje
w terminie oraz w sposéb wymagany przez obowigzujgce prawo. Jezeli nie bedzie to mozliwe
z powodu wyjgtkowych okolicznosci niezaleznych od nas, skontaktujemy sie z Inwestorem,
podajgc powody, dla ktérych reklamacja jest nadal rozpatrywana, proszgc o dodatkowe
informacje dotyczgce reklamacji (w stosownych przypadkach) oraz podajgc termin, w ktérym
Inwestor otrzyma odpowiedz.

Przystugujace Inwestorowi prawo do wystapienia ze skarga do alternatywnej organizaciji
zajmujacej sie rozstrzyganiem sporéw. Jezeli po odbiorze (lub w razie braku) naszej
ostatecznej odpowiedzi na reklamacje w terminie wymaganym przez obowigzujgce prawo nie
udato nam sie rozpatrzy¢ reklamacji w sposdb zadowalajgcy dla Inwestora, moze on dokonac¢
eskalacji reklamacji, korzystajac z procedur rozstrzygania sporow uregulowanych w niniejszym
artykule w zakresie, w jakim ma on zastosowanie do Inwestora.

° W  przypadku Produktéw PEDSL sprawe mozna kierowaé do Rzecznika
Finansowego (Financial Ombudsman) na adres Kipranoros 15, 1061, Nikozja, Cypr.

° W  przypadku Ustug Podstawowych w zakresie Pienigdza Elektronicznego
Swiadczonych przez PIL lub wszelkich ustug Swiadczonych przez PESL sprawe
mozna kierowa¢ do Rzecznika ds. Ustug Finansowych i Emerytur (Financial Services
and Pensions Ombudsman) na adres Lincoln House, Lincoln Place, Dublin 2,
Irlandia (telefon: +353 1 567 7000, strona internetowa: Rzecznik ds. Ustug
Finansowych i Emerytur (ESPO) | Irlandia).
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Jezeli Inwestor zamieszkuje w kraju EOG innym niz Irlandia, moze mieé réwniez prawo do
ztozenia skargi do lokalnego Rzecznika Praw Obywatelskich lub innego podobnego organu.
Ponadto moze mie¢ prawo do skorzystania z platformy internetowego rozstrzygania sporéw
Komisji Europejskiej, ktéra umozliwia rozstrzygniecie sporu online. Platforma jest dostepna
pod adresem http://ec.europa.eu/odr. Zastrzega sie jednak, ze nie mamy obowigzku
uczestnictwa w takim unijnym procesie rozstrzygania sporéw online.

Jesli reklamacja dotyczy innej ustugi lub innej reklamaciji lub sporu wynikajgcych z niniejszej
Umowy lub z nig zwigzanych, ktérych nie mozna rozstrzygngé w ramach procedury obstugi
reklamacji okreslonej w art. 15.1 i 15.2 powyzej, Inwestor zgadza sie poddaé wytagcznej
jurysdykcji sadow irlandzkich lub rozstrzygaé wszelkie spory w drodze postepowania
arbitrazowego zgodnie z art. 15.4 ponizej. Inwestor i Kraken zobowigzujg sie powiadamia¢ sie
wzajemnie na piSmie przed rozpoczeciem kazdego takiego postepowania. Wszelkie
powiadomienia adresowane do Kraken nalezy wysyta¢ na adres legal@kraken.com.

Prawo wtasciwe i jurysdykcja. Bez uszczerbku dla wszelkich bezwzglednie przystugujacych
Konsumentom praw, wszelkie spory lub roszczenia wynikajgce z niniejszej Umowy lub w
zwigzku z nig badz naszym stosunkiem z Inwestorem (w tym spory lub roszczenia
pozaumowne) bedg podlegac i bedg interpretowane zgodnie z zasadami ponizej:

° Jezeli Inwestor jest Konsumentem, prawem wiasciwym bedzie prawo Irlandii, a
wszelkie spory (w tym wszelkie spory dotyczace istnienia, waznosci lub rozwigzania
Umowy) bedg podlega¢ wytgcznej jurysdykcji sgdéw irlandzkich; lub

° Jezeli Inwestor nie jest Konsumentem, prawem wiasciwym (w tym prawem
wiasciwym w odniesieniu do niniejszej klauzuli arbitrazowej) bedzie prawo Irlandii, a
wszelkie spory (w tym wszelkie spory dotyczace istnienia, waznosci lub rozwigzania
Umowy) bedg kierowane do arbitrazu i ostatecznie rozstrzygane zgodnie z
Regulaminem LCIA, ktéry to Regulamin uznaje sie za wtgczony przez odniesienie do
tredci niniejszego artykutu. Siedzibg sgadu arbitrazowego, czyli miejscem
postepowania, bedzie Londyn, Wielka Brytania. Jezykiem postepowania
arbitrazowego bedzie jezyk angielski.

Postanowienia ogdlne

Naduzycia transakcyjne. Opdznienia w potgczeniu internetowym i btedy w danych cenowych
czasami powodujg, ze ceny wyswietlane na Platformie nie odzwierciedlajg rzeczywistych
danych rynkowych. Nie zezwalamy na stosowanie arbitrazu i ,scalpingu” ani wykorzystywanie
takich opdznien internetowych, a transakcje, ktére wykorzystujg opdznienia cenowe lub okazje
do arbitrazu, mogg podlegac przez nas odwotaniu. Zastrzegamy sobie prawo do dokonywania
niezbednych korekt lub dostosowan na kazdym Rachunku. Wszelkie spory wynikajgce z
btedéw w wycenie lub wykonaniu transakcji bedg rozstrzygane przez nas wedtug naszego
wytgcznego uznania. Jezeli stwierdzimy, ze zastosowano technike transakcyjng noszgce
znamiona naduzycia, zastrzegamy sobie prawo do podjecia dziatan uznanych przez nas za
stosowne, w tym zablokowania dostepu do ustug, zamkniecia Rachunku Inwestora oraz
zamrozenia lub przejecia wszystkich srodkéw pienieznych i aktywow znajdujgcych sie na
Rachunku Inwestora lub powigzanych z powyzszym.
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Cesja. Rachunek Inwestora ma charakter osobisty i nie moze on podlegac cesji. Natomiast my
mozemy dokonaé cesji lub przeniesienia wszelkich praw i obowigzkéw wynikajgcych z
niniejszej Umowy, w catosci lub w czeéci, bez zgody Inwestora pod warunkiem przestrzegania
obowigzujgcych przepiséw prawa. Ponadto w przypadku przejecia nas przez podmiot
zewnetrzny lub potgczenia z nim zastrzegamy sobie prawo do dokonania przeniesienia lub
cesji informacji, ktére od Inwestora zebraliSmy, jak rowniez naszego stosunku z Inwestorem (w
tym niniejszej Umowy) w ramach takiej fuzji, przejecia, sprzedazy lub innej zmiany kontroli.
Jezeli tak sie stanie, poinformujemy Inwestora, czy jego dane podlegajg przekazaniu
podmiotowi zewnetrznemu. Z zastrzezeniem powyzszego, niniejsza Umowa bedzie wigzgca i
bedzie obowigzywaé z korzyscig dla stron oraz dla ich nastepcoéw prawnych i dozwolonych
cesjonariuszy.

Zgodnos¢ z obowigzujgcym prawem. Korzystanie przez Inwestora z naszych ustug,
Platformy i Strony Internetowej jest uwarunkowane przestrzeganiem przepiséw
obowigzujgcego prawa, w tym ograniczen eksportowych, ograniczeh w zakresie uzytkownikéw
koncowych, przepiséw antyterrorystycznych i sankcji gospodarczych. Inwestor przyjmuje do
wiadomosci oraz zobowigzuje sie zabezpieczy¢ i zwolni¢ nas z odpowiedzialnosci za
wszelkie straty spowodowane opéznieniami lub odmowg przetwarzania transakcji, ktére
wynikaja z naszego zobowigzania do zapewnienia zgodnosci z obowigzujacymi
przepisami w zakresie kontroli eksportu lub sankcji.

Konflikty intereséw. Dziatajgc w najlepszym interesie naszych klientéw, wdrozyliSmy i
bedziemy na biezgco stosowal rzetelne regulaminy i procedury, ktére pozwalajg
identyfikowa¢, zapobiegaé, zarzadza¢ i ujawnia¢ wszelkie konflikty interesow, jakie moga
kazdoczes$nie pojawia¢ sie miedzy nami a osobami trzecimi lub miedzy dwoma lub wiekszg
liczbg klientow.

Okres obowigzywania niniejszej Umowy. Niniejsza Umowa nie jest umowg zawartg na czas
okreslony i bedzie obowigzywac az do jej wypowiedzenia przez jedng ze stron.

Wykonalnosé. Jezeli jakakolwiek czes¢ niniejszej Umowy okaze sie niewazna, niezgodna z
prawem lub niewykonalna, pozostate postanowienia Umowy nadal bedg obowigzywaé i bedg
w petni wykonalne. Jezeli jakiekolwiek takie niewazne, niezgodne z prawem lub niewykonalne
postanowienie mozna zmieni¢ w taki sposdb, aby bylo wazne i wykonalne z mocy prawa,
wowczas takiego postanowienia nie uwaza sie za oddzielone od Umowy, lecz za zmienione w
taki sposéb, ktory zapewni jego wazno$¢ iwykonalnos¢ w maksymalnym zakresie
dozwolonym przez prawo.

Calos¢ porozumienia. Niniejsza Umowa wraz ze wszystkimi jej Czesciami (w tym
dokumentami wigczonymi do niej przez odpowiednie odniesienie) stanowi cato$¢ wytgcznego
porozumienia miedzy Inwestorem a nami w przedmiocie ustug omowionych w niniejszej
Umowie i na jej podstawie swiadczonych. Niniejsza Umowa zastepuje wszelkie wczesniejsze
rozmowy, umowy i porozumienia dotyczgce takich ustug. Kazda ze stron zgadza sie, ze nie
bedzie mogta korzysta¢ ze srodkdéw prawnych przystugujgcych w odniesieniu do wszelkich
oswiadczen, deklaracji lub zapewnien (ztozonych nieswiadomie lub z zaniedbania), ktére nie
zostaty zawarte w niniejszej Umowie.
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16.8

16.9

Sita wyzsza. Nie ponosimy odpowiedzialnosci za zadne btedy, opdznienia, straty lub szkody
wynikajgce z jakiegokolwiek zdarzenia pozostajgcego poza naszg uzasadniong kontrolg (przy
czym kazde z takich zdarzen bedzie dalej zwane ,Okolicznoscia Sity Wyzszej’) i
zastrzegamy sobie prawo do podjecia lub zaniechania podjecia wszelkich dziatan, ktoére
uznamy za stosowne w danych okolicznosciach w celu ochrony siebie i naszych klientéw jako
catosci (w tym zawieszenia obrotu, uniewaznienia otwartych pozycji, dostosowania cen lub
zmiany Wymaganego Zabezpieczenia). Do Okolicznosci Sity Wyzszej zalicza sie powodzie,
nadzwyczajne warunki pogodowe, trzesienia ziemi lub inne kleski zywiotowe, pozar, wojne,
powstanie, zamieszki, spér pracowniczy, wypadek, dziatanie rzadu, awarie¢ komunikacji,
zasilania, awarie sprzetu lub oprogramowania, zawieszenie lub zamkniecie dowolnego
indeksu/rynku/gietdy lub zaniechanie bgdz niepowodzenie dowolnego zdarzenia, na ktérym
opieramy lub do ktérego mozemy odnosi¢ nasze notowania, w wyniku czego wedtug naszej
uzasadnionej opinii nie jesteSmy w stanie utrzymaé uporzadkowanego rynku obrotu lub
Swiadczy¢ naszych ustug.

Wiecej informacji. Wiecej informacji na temat praw przystugujgcych Inwestorowi w zwigzku z
dokonywaniem i odbieraniem ptatnosci w Europie mozna znalezé na naszej Stronie
Internetowe;.

16.10 Partnerstwo. Mozemy kazdoczes$nie oferowa¢ nasze ustugi we wspotpracy z partnerem

zewnetrznym. Jezeli Inwestor zostanie nam przedstawiony za posrednictwem jednego z
naszych partneréw, wéwczas bedg go obowigzywac¢ nastepujgce warunki (niezaleznie od
wszelkich odmiennych postanowienh niniejszej Umowy):

° Dostep do Rachunku Inwestora i/lub naszych ustug Inwestor moze mie¢ wytgcznie
za posrednictwem platformy lub aplikacji naszego partnera. W takim przypadku
dostep do Rachunku i naszych ustug bedzie podlegat nastepujgcym warunkom:

o dostepnos¢ platformy lub aplikacji naszego partnera;
o warunki Swiadczenia ustug naszego partnera; oraz

o przestrzeganie przez Inwestora warunkéw $wiadczenia ustug naszego
partnera, a takze postanowien niniejszej Umowy.

° Inwestor moze nie mie¢ dostepu do wszystkich naszych ustug lub wszystkich
obstugiwanych przez nas Kryptoaktywow i Walut Fiducjarnych za posrednictwem
platformy lub aplikacji partnera.

° Oprécz spetnienia Kryteriow Kwalifikowalnosci okreslonych w niniejszej Umowie
Inwestor moze by¢ zobowigzany spetni¢ dodatkowe wymagania wprowadzajgce.

° Dane osobowe Inwestora bedg przetwarzane zaréwno przez nas, jak i przez
naszego partnera (odpowiednie informacje o ochronie prywatnosci naszych
partneréw wyjasniajg, w jaki sposob bedg oni przetwarza¢ dane Inwestora).

° Opfaty, ktore Inwestor pfaci za korzystanie z naszych ustug za posrednictwem
platformy lub aplikacji partnera, moga rézni¢ sie od optat podanych na naszej Stronie
Internetowej. Nadal jednak bedziemy Inwestora z wyprzedzeniem informowaé o
wszystkich obowigzujgcych optatach za wszelkie transakcje.

° Partner moze w naszym imieniu dokonywaé obcigzenia lub uznania rachunku
Inwestora w celu rozliczenia wszelkich naleznych nam opfat lub transakcji
dokonanych za posrednictwem naszych ustug.
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° Inwestor moze sie z nami komunikowa¢ i/lub otrzymywac¢ od nas wiadomosci za
posrednictwem naszego partnera zamiast korzysta¢c z metod komunikacji
okreslonych w niniejszej Umowie (cho¢ Inwestor zawsze ma prawo skontaktowac sie
z nami bezposrednio, jesli chcesz ztozy¢ formalng reklamacje dotyczaca naszych
ustug).

° Oprécz przystugujgcych nam praw do wypowiedzenia umowy, o ktérych mowa w art.
8, moga zaistnie¢ okolicznosci, w ktérych bedziemy musieli zamkng¢ Rachunek
Inwestora i zlikwidowa¢ jego aktywa, jesli nasz partner z jakiegokolwiek powodu
zakonczy dostep Inwestora do swojej platformy.

16.11 Dalsza moc obowigzujaca. Wszystkie postanowienia niniejszej Umowy, ktdre ze wzgledu na
swoj charakter majg obowigzywac¢ po wygasnieciu lub rozwigzaniu niniejszej Umowy, w tym
artykuty dotyczgce zawieszenia lub wypowiedzenia, zamkniecia Rachunku, ptatnosci na naszg
rzecz, ogolnego uzytkowania Platformy Ilub Strony Internetowej, sporéw z nami oraz
postanowienia ogdlne, pozostang wigzgce i bedg obowigzywaé takze po rozwigzaniu lub
wygasnieciu niniejszej Umowy.

16.12 Stosunek umowny. Zadne z postanowien niniejszej Umowy nie bedzie uwazane za
skutkujgce ani nie ma skutkowac traktowaniem Inwestora i nas jako wspdlnikéw, partneréw
joint venture lub innych wspétwiascicieli dziatajgcych w celu osiggniecia zysku ani nie bedzie
upowaznia¢ Inwestora do dziatania w charakterze naszego agenta.

16.13 Prawa osoéb trzecich. Podmioty Grupy Kraken majg réwniez prawo do egzekwowania
postanowien niniejszej Umowy. Z wyjatkiem przypadkéw okreslonych w zdaniu poprzednim
osoba niebedaca strong niniejszej Umowy nie bedzie posiada¢ zadnych praw wynikajgcych z
Umowy lub z nig zwigzanych.

16.14 Odstagpienie od egzekwowania. Jezeli kiedykolwiek zdecydujemy sie nie dochodzi¢
ktoregokolwiek ze swoich praw wynikajgcych z niniejszej Umowy, nie oznacza to, ze sie ich
zrzekamy i bedziemy mogli dochodzi¢ takich lub innych praw w dowolnym terminie w
przysztosci.
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CZESC B: DEFINICJE | INTERPRETACJA

W niniejszej Umowie, o ile kontekst nie wymaga inaczej:

° stowa zdefiniowane w obowigzujgcym prawie bedg miaty to samo znaczenie, co w
obowigzujgcym prawie, chyba ze ponizej wskazano inaczej;

° stowa oznaczajgce liczbe pojedyncza bedg uznawane za obejmujgce liczbe mnogg i
odwrotnie;

° uzycie stow ,wigcznie” lub ,w tym” nie powinno by¢ interpretowane jako stowa
ograniczajgce, a uzycie tych lub podobnych stoéw nie bedzie miato znaczenia
ograniczajgcego z powodu wystepowania po nich lub poprzedzania ich konkretnymi
przyktadami;

° odniesienia do przepiséw ustawowych, wykonawczych, zawiadomienn Ilub
obowigzujgcego prawa obejmujg takie przepisy ustawowe, wykonawcze,
zawiadomienia lub zasady w brzmieniu kazdoczesnie zmienionym, rozszerzonym,
skonsolidowanym, zastgpionym lub ponownie uchwalonym; oraz

° zdefiniowane stowa uzyte w dowolnej Czesci Umowy bedg miaty to samo znaczenie,
jak okreslono ponizej, chyba ze zostang wyraznie zdefiniowane inaczej; w takim
przypadku bedg miaty zastosowanie definicje zawarte w danej Czesci.

Nagtowki artykutdw i czesci majg charakter wytgcznie orientacyjny i nie majg wpltywu na
interpretacje Umowy.

o _

,Rachunek” oznacza rachunek prowadzony w imieniu Inwestora na Platformie, za
posrednictwem ktérego Inwestor otrzymuje nasze ustugi.

»Umowa” oznacza niniejsze warunki i postanowienia zawarte miedzy Inwestorem a
nami

»API” oznacza interfejsy programowania aplikacji

»Aktywa” oznaczajg wszelkie Zabezpieczenia i wszelkie papiery wartosciowe, srodki

pieniezne, aktywa finansowe, prawa do zabezpieczenh, ogdlne aktywa
niematerialne i prawne oraz inny majgtek przekazany przez Inwestora na
Platforme, w tym na Rachunek Inwestora

»Poswiadczenia” oznaczajg powigzane z Rachunkiem Inwestora zweryfikowane
poswiadczenia w tancuchu wydane za posrednictwem Kraken Verify
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»Pakiet”

»Cena Kupna”

»Dzien Roboczy”

»Srodki Pieniezne
Klienta”

»Zasady dotyczace
Srodkow
Pienieznych
Klienta”

»Zabezpieczenie”

»Wymagane
Zabezpieczenie”

,Konsument”

»Ustugi
Podstawowe”

oznacza wstepnie wybrany portfel Kryptoaktywow, ktory Inwestor wybiera
podczas korzystania z naszych produktéw pakietowych w ramach Ustug
Zarzadzania Portfelem

oznacza nizszg z dwoch cen kwotowanych przez nas dla tego samego
rynku

Oznacza:

° w odniesieniu do ustug zwigzanych z Produktami PEDSL kazdy
dzien inny niz sobota, niedziela lub dzien ustawowo wolny od pracy
na Cyprze, oraz

° w odniesieniu do wszystkich naszych pozostatych ustug, kazdy
dzien inny niz sobota, niedziela lub dzieh ustawowo wolny od pracy
w Irlandii

oznaczajg dowolng Walute Fiducjarng, ktéra jest uwazana za Srodki
pieniezne klienta zgodnie z Zasadami dotyczgcymi Srodkéw Pienieznych
Klienta

oznaczajg Dyrektywe CySEC DI87-01 w sprawie ochrony instrumentéw
finansowych i srodkéw pienieznych nalezgcych do klientow

oznacza okreslong minimalng kwote Waluty Fiducjarnej, ktorg
zatwierdzilismy jako zabezpieczenie, przechowywang na Rachunku
Inwestora przez caty okres waznosci otwartego Zlecenia na Instrument
Pochodny

oznacza kwote Zabezpieczenia, ktéra musi zosta¢ zapewniona w celu
otwarcia lub utrzymania pozycji w Instrumentach Pochodnych, zgodnie z
naszg decyzjg i informacjami przekazanymi Inwestorowi na Platformie

oznacza osobe fizyczng dziatajgcg w celach, ktére w catosci lub w
wiekszosci wykraczajg poza zakres jej dziatalnosci handlowe;,
gospodarczej, rzemiesIniczej lub zawodowej

oznaczajg Ustugi Podstawowe w zakresie Kryptoaktywow i
Podstawowe w zakresie Pienigdza Elektronicznego

Ustugi
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,Druga Strona
Transakcji”
»Kryptoaktywo”
»Ustugi
Podstawowe w
zakresie
Kryptoaktywow”
,»CYSEC”

»Ustugi w zakresie
Instrumentow
Pochodnych”

»instrumenty
Pochodne”

,» Trwaly Nosnik”

oznacza drugg strone Zlecenia ztozonego przez klienta

oznacza dowolng walute cyfrowa, stablecoina Ilub inng cyfrowg
reprezentacje wartosci, ktérg mozna przesyta¢ i przechowywaé przy
uzyciu technologii rozproszonego rejestru i ktora jest dostepna w zwigzku
z naszymi ustugami, ale nie obejmuje tokenéw NFT

Ooznacza:

° wymiane  Kryptoaktywow inne

Kryptoaktywa;

na Walute Fiducjarng Iub

° dodawanie Kryptoaktywéw do Rachunku
Kryptoaktywoéw z Rachunku Inwestora;

Inwestora i wyptate

° transfer Kryptoaktywoéw z Rachunku Inwestora na inny Rachunek;
oraz

° depozyt Kryptoaktywow

oznacza Cypryjska Komisje Papierow Wartosciowych i Gietd

oznaczajg odbior Zlecen na Instrumenty Pochodne od Inwestora za
posrednictwem Platformy i pézniejsze przekazywanie tych Zlecen do
Systemow Obrotu jako agent dziatajgcy w imieniu Inwestora w celu ich
wykonywania wobec Drugiej Strony Transakgciji

oznaczajg kontrakty handlowe, ktére opiewajg na Kryptoaktywa jako
bazowe aktywa referencyjne

oznacza kazde narzedzie umozliwiajgce przechowywanie informacji
kierowanych osobiscie do Inwestora w sposdb pozwalajgcy na dostep do
nich w przysztosci przez okres odpowiedni do celéw, jakim te informacje
stuzg, ktére pozwala na niezmienione odtworzenie przechowywanych
informacji
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»Ustugi
Podstawowe w
zakresie Pienigdza
Elektronicznego”

,Warunki
Swiadczenia Ustug
Podstawowych w
zakresie Pienigdza
Elektronicznego”

»EOG”

»Klient
Profesjonalny
Deklarowany”

,Kwalifikowane
Aktywo”

LEMIR”

oznaczaja:
° otwarcie i zamknigcie Portfela Pienigdza Elektronicznego Kraken;

° wydawanie ~ Waluty
Elektronicznego Kraken
odpowiedniej wptaty;

Fiducjarnej do  Portfela  Pienigdza
Inwestora po dokonaniu przez niego

° wykup Waluty Fiducjarnej w Portfelu Pienigdza Elektronicznego
Kraken Inwestora, gdy dokonuje on odpowiedniej wypfaty;

° wydawanie lub wykup Waluty Fiducjarnej w Portfelu Pienigdza
Elektronicznego Kraken Inwestora, gdy Inwestor:

¢ zdecyduje sie na kupno lub sprzedaz Kryptoaktywow

korzystajgc z naszych ustug; i/lub

¢ odbiér lub przestanie Waluty Fiducjarnej na rzecz lub

od innego klienta Kraken;

° transfer Waluty Fiducjarnej z Portfela Pienigdza Elektronicznego
Kraken Inwestora na wskazany przez Inwestora rachunek bankowy
za pomocg transferu z salda

oznaczajg Warunki Swiadczenia Ustug Podstawowych w zakresie
Pienigdza Elektronicznego zawarte w Czesci C niniejszej Umowy, wraz z
innymi warunkami niniejszej Umowy okreslonymi w Czesci A, Czesci B lub
Czesci C, ktore stanowig ,umowe ramowg” (w rozumieniu przepisow
obowigzujgcego prawa) regulujgcg korzystanie przez Inwestora z Ustug
Podstawowych w zakresie Pienigdza Elektronicznego

oznacza Europejski Obszar Gospodarczy

oznacza klienta, ktéry zyczy sobie traktowania jako Klient Profesjonalny i
ktory spetnia wymogi testow jakosciowych i ilosciowych okre$lone w
naszej Polityce Kategoryzacji Klientow

oznacza dowolne ze wskazanych aktywow, ktére uprawniajg do
wniesienia do Programu Dobrowolnych Swiadczen, wymienionych na
stronie

https://support.kraken.com/hc/en-us/articles/360044886311-Overview-of-O

pt-In-Rewards-on-Kraken

oznacza rozporzgdzenie w sprawie infrastruktury rynku europejskiego nr
648/2012 w sprawie instrumentédw pochodnych oraz wszelkie
rozporzgdzenia powigzane delegowane, uzupetniajgce lub zastepujgce
powyzsze, ze zmianami
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,Naruszenie”

»System Obrotu”

,Waluta
Fiducjarna”

»Polityka
Funduszu
Rekompensat dla
Inwestorow”

»KBTC”

»Ustugi kBTC”

,Kraken+”

,Portfel  Pienigdza
Elektronicznego
Kraken”

»Kraken Verify”

»KYC”

oznacza kazdg z okolicznosci
(Naruszenia)

wymienionych w art. 6 Czesci A

oznacza rynek  regulowany, wielostronng platforme  obrotu,
systematycznego internalizatora, animatora rynku lub innego dostawce
ptynnosci lub podmiot wykonujgcy podobng funkcje w panstwie trzecim do
funkcji wykonywanych przez ktérykolwiek z wyzej wymienionych
podmiotéw, zgodnie z definicjg zawartg w Rozporzadzeniu delegowanym
2017/565, ktory zostat przez nas wybrany, na podstawie postanowien
naszej Polityki Wykonywania Zlecen, do wykonywania Zlecenh Inwestora

oznacza walute emitowang przez rzad, ktéra nie jest zabezpieczona
zadnym towarem, w tym dolary amerykanskie, funty brytyjskie i euro lub
kazdg elektroniczng reprezentacje takiej waluty, dostepng w zwigzku z
naszymi ustugami

oznacza fundusz kompensacyjny utworzony na Cyprze dla klientéw firm
inwestycyjnych zgodnie z Ustawg o ustugach inwestycyjnych 144(1)/2007
ze zmianami i Dyrektywg 144-2007-15, a nadzorowany przez Cypryjskg
Komisje Papieréw Wartosciowych i Gietd. Wiecej informacji znajduje sie
tutaj

oznacza token ERC-20 emitowany wytgcznie przez PC, do uzytku w
sieciach opartych na Ethereum

oznacza mozliwos¢é wymiany BTC na kBTC i odwrotnie po kursie 1:1 na
Rachunku Inwestora

oznacza naszg ustuge subskrypcji premium oferujgcg uzytkownikom
okreslone korzysci w zamian za miesieczng opfate

oznacza Rachunek Waluty Fiducjarnej Kraken

oznacza ustuge zapewniajgcg dostep do weryfikacji w tancuchu,

umozliwiajgcg wystawianie zweryfikowanych danych uwierzytelniajgcych
zwigzanych z Rachunkiem Inwestora

oznacza procedure ,Poznaj Swojego Klienta”
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»Liderzy”

»Pula Plynnosci”

»MIFIR”

,Obowiagzki”

»Cena Sprzedazy”

»Program
Dobrowolnych
Swiadczen”

»Rezygnacja”

»Zlecenie”

oznacza (w odniesieniu do Ustug Zarzgdzania Portfelem) klientéw, ktorych
aktywnos¢ transakcyjna moze podlega¢ replikacji przez innych
uzytkownikow

oznacza pule $rodkéw pienieznych Kraken odtozong w celu wsparcia
naszego procesu ochrony kapitatu w odniesieniu do niektérych Produktow
PEDSL w celu zwigkszenia Likwidacji Pozycji i Cesji Pozycji, zanim
wystagpi konieczno$¢ Zamkniecia Pozycji (wiecej informacji mozna znalez¢
na stronie
https://support.kraken.com/hc/en-us/articles/futures-liquidity-pool)

oznacza Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr
600/2014 z dnia 15 maja 2014 r. w sprawie rynkéw instrumentow
finansowych oraz zmieniajgce rozporzgdzenie (UE) nr 648/2012

(w odniesieniu wytgcznie do art. 6 Czesci G (Udziat na Zabezpieczenie
Roszczen) Warunkéow  Uzytkowania Ustugi PEDSL  obowigzki,
zobowigzania lub $rodki pieniezne Inwestora niezaleznie od tego, czy sg
obecnie lub w przysztosci nalezne, wymagalne lub ptatne przez Inwestora
na naszg rzecz na mocy nhiniejszej Umowy lub w inny sposéb, obecne,
przyszte, faktyczne Ilub warunkowe, samodzielnie lub fgcznie, jako
Zleceniodawca badz poreczyciel

oznacza wyzszg z dwoéch cen kwotowanych przez nas dla tego samego
rynku

oznacza mozliwos¢ wptacania i zdobywania swiadczen na kwalifikujgcych
sie, dostepnych i nieaktywnych saldach Kryptoaktywéw na Rachunku
Inwestora

oznacza wniosek o catkowity lub czesciowy zwrot z Programu
Dobrowolnych Swiadczen wszelkich wptaconych przez Inwestora
Kwalifikowanych Aktywow z Programu Dobrowolnych Swiadczen

oznacza:

) w odniesieniu do Produktéw PEDSL wniosek ztozony za
posrednictwem Platformy w celu zawarcia lub zamkniecia umowy
dotyczacej Produktu PEDSL, oraz

) w odniesieniu do naszych Ustug Podstawowych wniosek ztozony
za posrednictwem Platformy w celu kupna Ilub sprzedazy
Kryptoaktywow
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»t-acze Ptatnicze”

»Model
Strat”

Zyskow i

»Rachunek
PEDSL”

,Produkty PEDSL”

,Platforma”

»Ustugi
Zarzadzania
Portfelem”

»Cesja Pozycji”

»Zabezpieczona
Likwidacja
Pozycji”

»Likwidacja
Pozycji”

»Zamkniecie
Pozycji”

»Klient
Profesjonalny”

oznacza tgcze ptatnicze stuzace do wyboru odbiorcy transferu srodkéw w
ramach Platformy Kraken przy uzyciu funkcji ,Paylinks”

oznacza nasz wiasny model stuzgcy do obliczania zyskéw i strat z
otwartych pozycji w Instrumentach Pochodnych

Oznacza rachunek Inwestora w PEDSL, kitory jest powigzany z
Rachunkiem Inwestora

oznaczajg, odpowiednio, wszelkie
Instrumenty Pochodne lub xStocks

lub  wszystkie, odpowiednio,

oznacza nasze platformy online stuzgce do $wiadczenia naszych ustug

oznaczajg nasze ustugi w zakresie zarzgdzania portfelami Kryptoaktywow
zgodnie z instrukcjami udzielonymi przez Inwestora

oznacza sytuacje, kiedy nie mozemy zlikwidowa¢ czesci lub catosci
otwartych pozycji Inwestora w Instrumentach Pochodnych, wiec
dokonujemy cesji czesci lub catosci pozostatych otwartych pozycji na
rzecz innego klienta, ktéry wczesniej w tym celu zgodzit sie na przyjecie
cesji pozyciji

oznacza sytuacje, kiedy nie mozemy skorzysta¢ z Cesji Pozycji, a zamiast
tego podejmujemy prébe likwidacji pozostatych otwartych pozyciji
Inwestora na rzecz innego klienta oraz pokrycia wszelkich pozostatych
ujemnych sald Wymaganego Zabezpieczenia z Puli Ptynnosci

oznacza sytuacje, kiedy Zabezpieczenie Inwestora jest nizsze niz
Wymagane Zabezpieczenie, wiec anulujemy otwarte Zlecenia Inwestora
i/lub likwidujemy niektore lub wszystkie otwarte pozycje Inwestora

oznacza sytuacje, kiedy zamykamy czes$é lub cato$¢ otwartych pozycji
Inwestora

ma znaczenie podane w zatgczniku Il do dyrektywy Parlamentu
Europejskiego i Rady 2014/65/UE z dnia 15 maja 2014 r. w sprawie
rynkéw instrumentéw  finansowych oraz zmieniajgcej dyrektywe
2002/92/WE i dyrektywe 2011/61/UE (,MiFID II")
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,Rownowazenie”

»ransakcje
Podlegajace
Obowigzkowi
Sprawozdawczem
u”

»Klient Detaliczny”

,Swiadczenia”

»Zabezpieczajace
Dane
Uwierzytelniajace”

»Strona
Internetowa”

»Stake”

,Swiadczenia za
Staking”

»Ustugi
Stakingowe”

,ocena
Przydatnosci”

oznacza (w odniesieniu do Ustug Zarzadzania Portfelem) automatyczng
korekte Pakietow Inwestora z ustalong przez nas czestotliwoscig i zgodnie
z ustalonymi przez nas parametrami alokaciji

oznaczajg transakcje dokonywane za posrednictwem PEDSL, ktére
muszg zosta¢ zgtoszone zgodnie z obowigzujgcym prawem, w tym EMIR,
MIFIR i obowigzujgcymi przepisami CySEC

oznacza kazdego klienta, ktory nie jest klasyfikowany jako Klient
Profesjonalny

oznaczajg (wylgcznie w odniesieniu do Programu Dobrowolnych
Swiadczen) okresowe ptatnosci, do ktérych odbioru uprawnia Inwestora
uczestnictwo w Programie Dobrowolnych Swiadczen

oznaczajg unikalne dane uwierzytelniajgce Inwestora, ktére sg wymagane
w ramach procesu otwierania Rachunku

oznacza kraken.com i nasze powigzane witryny internetowe, interfejsy API
i aplikacje mobilne

oznacza wybér stakingu lub restakingu Obstugiwanego Kryptoaktywa

oznacza obowigzujgce $wiadczenia za staking otrzymywane z protokotu
Stakowanego Kryptoaktywa przynalezne do Stakowanych Kryptoaktywow
Inwestora

oznaczajg mozliwos¢ Stakowania i zarabiania nagréd na kwalifikowanych
Kryptoaktywach, ktore Inwestor posiada na swoim Rachunku

oznacza ocene, czy Ustugi Zarzadzania Portfelem i Kryptoaktywa
zwigzane z Ustlugami Zarzgdzania Portfelem sg dla Inwestora
odpowiednie; ocene jesteSmy zobowigzani przeprowadzi¢ zgodnie z
obowigzujgcym prawem przed udostepnieniem Inwestorowi jakichkolwiek
Ustug Zarzadzania Portfelem oraz regularnie potem
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»Protokoty
Uzupetniajace”

,»Obstugiwane
Kryptoaktywo”

»Obstugiwana
Sie¢”

»Ustugi

Pomocnicze”

. TPP”

»TTCA”

»Warunki TTCA”

»XStocks”

»Ustugi xStocks”

»Bazowe Papiery
Wartosciowe”

oznaczajg aktywa typu Metacoins, Colored Coins, tancuchy boczne lub
inne pochodne, ulepszone lub rozwidlone protokoty, tokeny lub monety lub
inne funkcjonalnosci takie jak staking, zarzgdzanie protokotami i/lub
wszelkie funkcjonalnosci inteligentnych kontraktéw, ktére mogg uzupetniaé¢
lub wspotpracowac z Kryptoaktywami

oznacza Kryptoaktywa, w odniesieniu do ktérych dostepne sg Ustugi
Stakingu

oznacza sie¢ fancucha blokéw, ktora kwalifikuje sie do Ustug kBTC

oznaczajg uzupetniajgce ustugi pomocnicze, jezeli Inwestor wystgpi z
wnioskiem o ich realizacje lub jezeli sg niezbedne do wykonywania
ktorychkolwiek z powyzszych ustug w zwigzku z Produktami PEDSL

oznacza zewnetrznego dostawce ustug posiadajgcego zezwolenie na
prowadzenie dziatalno$ci wydane zgodnie z obowigzujgcym prawem

oznhacza przewtaszczenie na zabezpieczenie

oznaczajg warunki odnoszace sie do TTCA, ktére zostang okreslone w
dokumencie i udostepnione Inwestorowi na naszej Stronie Internetowej

oznaczajg aktywa cyfrowe emitowane przez Backed Assets (JE) Limited
bedgce tokenizowanymi instrumentami diuznymi reprezentujgcymi
rzeczywiste akcje amerykanskie i fundusze gietdowe zabezpieczonymi w
stosunku 1:1 przez Bazowe Papiery Wartosciowe

oznaczajg odbior Zlecen na xStocks od Inwestora za posrednictwem
Platformy i podzniejsze wykonywanie tych Zlecen w charakterze
Zleceniodawcy i Drugiej Strony Transakgiji

oznaczajg akcje, fundusze gietdowe lub obligacje skarbowe uzywane jako
instrument referencyjny dla xStock i kupowane oraz przechowywane
przez lub w imieniu Backed Assets (JE) Limited
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CZESC C: WARUNKI SWIADCZENIA USLUG
PODSTAWOWYCH

Swiadczenie przez nas Ustug Podstawowych w zakresie Pienigdza Elektronicznego i Ustug
Podstawowych w zakresie Kryptoaktywow podlega nadzorowi regulacyjnemu
sprawowanemu przez Bank Centralny Irlandii.

1. Ustugi Podstawowe

1.1 Ustugi Podstawowe. Na nasze Ustugi Podstawowe skiadajg sie gtdwne ustugi, z ktorych
korzystajg nasi klienci, w tym ustugi, ktére mogg byé¢ potrzebne do uzyskania dostepu do
naszych Ustug Niepodstawowych.

Przed skorzystaniem z ktérejkolwiek z naszych Ustug Podstawowych Inwestor powinien
upewni¢ sie, ze przeczytal i rozumie ostrzezenia dotyczace ryzyka zwigzane z naszymi
Ustugami Podstawowymi, ktére znajdujg sie w art. 18. Niektére inne istotne czynniki
ryzyka zwigzane z korzystaniem z naszych ustug, w tym ze skladaniem Zlecen,
opisaliSmy na naszej stronie Informacje Prawem Wymagane, ktéra przez odniesienie
stanowi czes$¢ niniejszej Umowy. Inwestor powinien doktadnie przeanalizowaé czynniki
ryzyka, aby ustali¢, czy nasze ustugi sg dla Inwestora odpowiednie, biorgc pod uwage
jego indywidualng sytuacje, wiedze i zasoby finansowe.

1.2 Uslugi Podstawowe w zakresie Kryptoaktywéw. W ramach naszych Ustug Podstawowych
nasze Uslugi Podstawowe w zakresie Kryptoaktywdw sg swiadczone przez PESL. Nasze
Ustugi Podstawowe w zakresie Kryptoaktywdw obejmuja:

° wymiane Kryptoaktywow na Walute Fiducjarng lub inne Kryptoaktywa;

° dodawanie Kryptoaktywow do Rachunku Inwestora i wyptate Kryptoaktywow z
Rachunku Inwestora;

° transfer Kryptoaktywéw pomiedzy Rachunkiem Inwestora a innymi Rachunkami,
zewnetrznymi podmiotami lub portfelami; oraz

° Depozyt Kryptoaktywow.

1.3 Uslugi Podstawowe w zakresie Pienigdza Elektronicznego W ramach naszych Ustug
Podstawowych nasze Ustugi Podstawowe w zakresie Pienigdza Elektronicznego sa
Swiadczone przez PIL. Nasze Ustugi Podstawowe w zakresie Pienigdza Elektronicznego
obejmuja:

° otwarcie i zamknigecie Rachunku Waluty Fiducjarnej Kraken dla Inwestora (,Portfel
Pienigdza Elektronicznego Kraken” Inwestora);

° wydawanie Waluty Fiducjarnej do Portfela Pienigdza Elektronicznego Kraken
Inwestora po dokonaniu przez niego odpowiedniej wptaty;

° wykup Waluty Fiducjarnej w Portfelu Pienigdza Elektronicznego Kraken Inwestora,
gdy dokonuje on odpowiedniej wyptaty;

° wydawanie lub wykup Waluty Fiducjarnej w Portfelu Pienigdza Elektronicznego
Kraken Inwestora, gdy Inwestor:

¢ zdecyduje sie na kupno lub sprzedaz Kryptoaktywéw korzystajgc z naszych

ustug; i/lub
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¢ odbidr lub przestanie Waluty Fiducjarnej na rzecz lub od innego klienta Kraken;

) transfer Waluty Fiducjarnej z Portfela Pienigdza Elektronicznego Kraken Inwestora
na wskazany przez Inwestora rachunek bankowy za pomocg transferu z salda.

Produkty Uslug Podstawowych. Nasze Ustugi Podstawowe obejmujg pewne produkty,
przedstawione ponizej, ktére moga by¢ dostepne dla okre$lonych kategorii klientéw lub za
posrednictwem okreslonych aplikacji, zgodnie z informacjg zamieszczong na Stronie
Internetowej. Niniejsze Ustugi Podstawowe mogg podlega¢ kazdoczesnej aktualizacji bez
uprzedniego powiadomienia w zakresie sposobu, w jaki administrujemy realizacjg ustug na
rzecz Inwestora lub w celu lepszego zarzadzania naszg dziatalnoscig (szczegotowe informacije
na temat tego, w jaki sposdb mozemy wprowadzac¢ zmiany do niniejszej Umowy, znajdujg sie
w art. 1.7 Czesci A).

° Transakcja natychmiastowa kupna/sprzedazy — ustuga umozliwia skfadanie
Zleceh natychmiastowego kupna, sprzedazy lub konwersji Kryptoaktywéw za
posrednictwem Platformy, przy czym my jesteSmy drugg strong transakcji;

° Transakcja spot krypto — ustuga polega na sktadaniu Zlecen w ksiedze zleceh,
przy czym my jestesmy agentem i brokerem Inwestora;

° P2P — ustuga umozliwia transfery Kryptoaktywow pomiedzy klientami Kraken; oraz

) Transfery Kryptoaktywéw— ustuga umozliwia klientom Kraken wysytanie lub
odbieranie transferow Kryptoaktywéw do lub z podmiotéw lub portfeli zewnetrznych.

Realizacja Ustug Podstawowych. Ustugi Podstawowe bedziemy sSwiadczy¢ zgodnie z
otrzymanymi od Inwestora instrukcjami. Przed wystaniem nam wszelkich instrukcji Inwestor
powinien sprawdzi¢ wszystkie dane transakcji. Nie ponosimy zadnej odpowiedzialnosci za
doktadnos¢ i kompletnos¢ przekazanych przez Inwestora informacji. Mozemy odmowic
przetworzenia lub anulowa¢ dowolng oczekujacg transakcje zwigzang z Ustugami
Podstawowymi, jesli wymagajg tego przepisy ustawowe, przepisy wykonawcze lub sad bgdz
inny organ, ktéremu podlegamy w dowolnej jurysdykciji, na przyktad jesli istnieje podejrzenie
prania pieniedzy, finansowania terroryzmu, naruszenia sankcji miedzynarodowych, oszustwa
lub innego przestepstwa finansowego.

Termin realizacji. Jezeli otrzymamy od Inwestora instrukcje dotyczgce naszych Ustug
Podstawowych w dniu niebedgcym Dniem Roboczym Ilub po godzinie 17:00 (czasu
obowigzujgcego w Dublinie) w Dniu Roboczym, mozemy traktowac takie instrukcje tak, jak
gdyby wptynety w nastepnym Dniu Roboczym. Inwestor nie moze cofngé zgody na zadne
transakcje, o ktérych przeprowadzenie w trybie natychmiastowym wnioskowat, moze jednak
cofng¢ zgode w odniesieniu do transakciji, o ktérych przeprowadzenie w dacie przysziej
wnioskowat (jesli otrzymamy wniosek Inwestora o wycofanie zgody na transakcje przed
uptywem naszych obowigzujgcych terminéw sktadania zlecen). Aby anulowac¢ przyszig
transakcje zwigzang z Portfelem Pienigdza Elektronicznego Kraken Inwestora, Inwestor
powinien postepowa¢ zgodnie z instrukcjami dostepnymi na naszej Platformie i Stronie
Internetowe;.

Konflikty intereséw. Zgodnie z obowigzujgcym prawem ujawniliSmy ogolny charakter i zrodta
konfliktow intereséw, a takze srodki podejmowane w celu fagodzenia takich konfliktow w
naszej Polityce Konfliktéw Intereséw dostepnej tutaj: www.kraken.com/legal/MiCAR.

Korzystajac z naszych Ustug Podstawowych, Inwestor potwierdza i zgadza sie, ze
jest swiadomy/(-a), ze moze to powodowaé konflikt interesow i ze nadal chce
korzystac z powyzszych ustug.

42


https://gbr01.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.kraken.com%2Flegal%2FMiCAR&data=05%7C02%7Camber.thomas%40simmons-simmons.com%7C8d1e2df0eaa94310a30008ddadd55c27%7C9c0035ef4799443f8b14c5d60303e8cd%7C0%7C0%7C638857854106207834%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=vVyJILscTjhOBqdRGJ5TF8Z6kUVtmtUjszlmgSy%2FVlo%3D&reserved=0

1.8

1.9

21

2.2

23

24

Prawo wiasciwe. Swiadczenie przez nas Ustug Podstawowych w zakresie Kryptoaktywow
podlega przepisom prawa wtasciwego. Zgodnie z przepisami prawa wiasciwego:

° Publikujemy pewne informacje dotyczgce gtéwnych niekorzystnych skutkéw dla
klimatu i innych niekorzystnych skutkéw dla Srodowiska wynikajgcych z mechanizmu
konsensusu stosowanego do emisji kazdego Kryptoaktywa, w zakresie ktérego
Swiadczymy ustugi. Informacje te mozna skopiowaé z biatych ksigg dotyczgcych
Kryptoaktywdw. Mozna sie z nimi zapoznac tutaj:
www.kraken.com/legal/mica-whitepapers.

° Przechowujemy dokumentacje Ustug Podstawowych w zakresie Kryptoaktywéw,
ktére Swiadczymy, a takze dziatan i transakcji z nimi zwigzanych, zgodnie z naszg
wewnetrzng politykg przechowywania dokumentacji. Na wniosek Inwestora
udostepniamy kopie dokumentacji dotyczacej korzystania z Ustug Podstawowych w
zakresie Kryptoaktywow przez Inwestora.

° W przypadku przechowywania srodkéw i Kryptoaktywow Inwestora lub srodkow
dostepu do Kryptoaktywow Inwestora wdrozyliSmy odpowiednie ustalenia w celu
zabezpieczenia praw wilasnosci Inwestora, zwlaszcza w przypadku naszej
niewyptacalnosci, a takze w celu zapobiezenia wykorzystaniu Kryptoaktywéw lub
srodkow klientow na nasz wiasny rachunek.

Cesja. Jesli Inwestor korzysta z naszych Ustug Podstawowych w zakresie Kryptoaktywow, a
my potgczymy sie z podmiotem zewnetrznym lub przeniesiemy cato$¢ lub cze$é naszych
Ustug Podstawowych w zakresie Kryptoaktywéow do podmiotu zewnetrznego, woéwczas
powiadomimy o tym Inwestora z dwumiesiecznym wyprzedzeniem, aby umozliwi¢ mu
ewentualne dokonanie alternatywnych ustalen. Dopilnujemy, aby wszystkie zalegte sprawy
biznesowe z Inwestorem zostaty nalezycie zakonczone przed kazdym takim potgczeniem lub
przeniesieniem badz poinformujemy Inwestora o tym, w jaki sposob zostanie zapewniona
ciggto$¢ swiadczenia ustug po potgczeniu lub przeniesieniu.

Optaty

Optaty za Ustugi Podstawowe. Optaty obowigzujgce za nasze Ustugi Podstawowe sg
dostepne na naszej Stronie Internetowej i mogg ulega¢ zmianie zgodnie z obowigzujgcym
prawem.

Regulowanie optat. Optaty nalezne od Inwestora zostang odliczone od salda Portfela
Pienigdza Elektronicznego Kraken Inwestora (lub, jesli damy Inwestorowi mozliwo$é zmiany
waluty optat dla konkretnej transakcji i Inwestor skorzysta z tej opcji, optaty nalezne od
Inwestora zostang odliczone od wybranego przez Inwestora dostepnego salda
Kryptoaktywdw). Opfaty transakcyjne bedg naliczane w momencie realizacji transakcji. Optaty
za odwrdécenie transakcji lub obcigzenie zwrotne pobiera sie w momencie ich wystgpienia.

Jak oblicza sie oplaty. Nasze opfaty wyraza sie jako procent wartosci transakcji lub jako statg
kwote w EUR. W przypadku, gdy kwoty optat statych sg wyswietlane w innej walucie niz EUR,
stuzy to wytgcznie celom informacyjnym. W przypadku pobierania optat z salda lub transakc;ji
wyrazonej w innej walucie kwota optaty w EUR zostanie przeliczona na réwnowazng optate w
takiej innej walucie w oparciu o obowigzujgcy w danym momencie hurtowy kurs wymiany dla
Portfela Pienigdza Elektronicznego Kraken, a nastepnie odpowiednio potrgcona. Nie bedziemy
nalicza¢ prowizji za wymiane walut w przypadku przeliczania optat.

Niewystarczajgce srodki. Jezeli stwierdzimy, ze brak jest wystarczajgcych srodkéw na
pokrycie optat, Inwestor niniejszym upowaznia nas do pobrania Waluty Fiducjarnej lub do
sprzedazy Kryptoaktywow z jego Rachunku w celu pokrycia naleznych opfat.
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Optaty w innych walutach. W zakresie, w jakim optaty muszg zosta¢ uiszczone w okreslone;j
kwocie Waluty Fiducjarnej, Inwestor niniejszym upowaznia nas do pobrania wptywow ze
sprzedazy Kryptoaktywow w takiej kwocie Waluty Fiducjarnej lub do wymiany dowolnej Waluty
Fiducjarnej znajdujgcej sie na Rachunku Inwestora na pozgdang kwote. Inwestor ponosi
odpowiedzialno$¢ za wszelkie dodatkowe optaty, ktére moga zostaé naliczone w zwigzku ze
sprzedazg Kryptoaktywéw lub wymiang Walut Fiducjarnych, aby optaty te mogty zostac
uregulowane na naszg rzecz.

Optaty zewnetrzne. Nasza lista optat nie obejmuje Zadnych optat sieciowych ani
transakcyjnych pobieranych zewnetrznie, gdy Inwestor wysyta Kryptoaktywa z zewnetrznego
portfela na swodj Rachunek lub gdy wysyta Kryptoaktywa ze swojego Rachunku do
zewnetrznego portfela. Ponadto nasza lista optat nie obejmuje zadnych optat zewnetrznych ani
bankowych, gdy na przyktad Inwestor przesyta Walute Fiducjarng do swojego Portfela
Pienigdza Elektronicznego Kraken lub dokonuje transferu Waluty Fiducjarnej z Portfela
Pienigdza Elektronicznego Kraken.

USLUGI PODSTAWOWE W ZAKRESIE PIENIADZA ELEKTRONICZNEGO

3.

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

Portfel Pienigdza Elektronicznego Kraken

Portfel Pienigdza Elektronicznego Kraken Inwestora. Jesli przyjmiemy wniosek Inwestora o
otwarcie Rachunku, otworzymy dla Inwestora Portfel Pienigdza Elektronicznego Kraken. Aby
w petni korzysta¢ z ustug oferowanych przez Kraken na podstawie niniejszej Umowy, Inwestor
musi posiadaé Portfel Pienigdza Elektronicznego Kraken.

Nie jest to rachunek bankowy. Portfel Pienigdza Elektronicznego Kraken nie jest rachunkiem
bankowym. Sktadajgc wniosek o otwarcie Rachunku, Inwestor wyraznie potwierdza, ze zdaje
sobie sprawe, iz irlandzki system gwarantowania depozytéw nie ma zastosowania do Portfela
Pienigdza Elektronicznego Kraken Inwestora. W razie naszej niewyptacalnosci Inwestor moze
utracic Walute Fiducjarng przechowywang w Portfelu Pienigdza Elektronicznego Kraken
Inwestora. Jednoczes$nie jednak podlegamy przepisom prawa, ktére majg na celu zapewnienie
bezpieczenstwa i ptynnosci przechowywanych u nas srodkow.

Wiele Walut Fiducjarnych. W Portfelu Pienigdza Elektronicznego Kraken Inwestora mozna
przechowywaé¢ Walute Fiducjarng denominowang w réznych walutach. Dla kazdej posiadanej
waluty pokazujemy odrebne saldo w Walucie Fiducjarne;.

Brak odsetek. Zadna Waluta Fiducjarna przechowywana w Portfelu Pienigdza
Elektronicznego Kraken Inwestora nie straci waznosci, natomiast nie bedzie generowaé
odsetek.

Regularne informacje biezace. Bedziemy regularnie dostarcza¢ Inwestorowi informacje
dotyczace transakcji ptatniczych na Portfelu Pienigdza Elektronicznego Kraken Inwestora,
udostepniajgc na Platformie nastepujgce informacje z Rachunku Inwestora:

° odniesienie umozliwiajgce zidentyfikowanie kazdej transakcji ptatniczej oraz, w
stosownych przypadkach, informacje dotyczgce odbiorcy (j. osoby lub podmiotu, na
rzecz ktorych dokonano zaptaty);

° kwota transakcji ptatniczej w walucie, w ktoérej obcigzana jest Waluta Fiducjarna
Inwestora lub w walucie uzytej w instrukcji ptatniczej;
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° wysoko$¢ wszelkich optat za transakcje ptatniczg oraz, w stosownych przypadkach,
rozbicie kwot takich optat;

° w stosownych przypadkach, kurs wymiany zastosowany przez nas w transakciji
ptatniczej oraz kwota transakcji ptatniczej po przeliczeniu waluty; oraz

° data obcigzenia lub data otrzymania instrukcji ptatnicze;.

W kazdej chwili Inwestor moze rowniez zazgda¢ od nas zestawienia zawierajgcego
wszelkie powyzsze informacije.

3.6 Wykorzystanie danych osobowych Inwestora. AbySmy mogli sSwiadczyé Ustugi
Podstawowe w zakresie Pienigdza Elektronicznego na podstawie niniejszej Umowy, Inwestor
wyraza zgode na to, abySmy mieli dostep do wszelkich informaciji, ktére nam przekazuje, a
takze abysmy je przetwarzali i przechowywali. Nie ma to wplywu na zadne prawa i obowigzki
przystugujgce Inwestorowi lub nam na mocy przepiséw o ochronie danych. Inwestor moze
cofng¢ taka zgode, zamykajac Portfel Pienigdza Elektronicznego Kraken. Jesli Inwestor to
zrobi, nie bedzie juz mie¢ dostepu do Zadnej z naszych ustug, a my przestaniemy
wykorzystywa¢ dane Inwestora w tym celu, ale bedziemy mogli nadal przetwarza¢ dane
Inwestora w innych celach zgodnie z naszg Informacijg o ochronie prywatnosci.

3.7 Zapewnienie bezpieczenstwa Portfela Pienigdza Elektronicznego Kraken Inwestora. Aby
zapewni¢ bezpieczenstwo Portfela Pienigdza Elektronicznego Kraken, Inwestor musi:

° zachowaé bezpieczenstwo wszystkich Zabezpieczajgcych Danych
Uwierzytelniajgcych;

° zachowaé ostroznos¢ podczas korzystania z Zabezpieczajgcych Danych
Uwierzytelniajgcych (na przyktad zapewni¢, ze nikt inny nie moze zobaczy¢ ani
ustysze¢, jak Inwestor ich uzywa, a takze ze Inwestor wylogowuje sie z kazdego
urzgdzenia, do ktérego ma dostep inna osoba);

° poinformowaé nas natychmiast, jesli istnieje powdd, aby sadzi¢, ze ktos inny zna
Zabezpieczajgce Dane Uwierzytelniajgce Iub jesli Zabezpieczajgce Dane
Uwierzytelniajgce zostaly lub mogly zostaé niewlasciwie wykorzystane Iub
skradzione;

° nie wybieraj Zabezpieczajgcych Danych Uwierzytelniajgcych, ktére inne osoby
mogtyby tatwo odgadnac;

° nie zezwala¢ nikomu innemu na dostep do Zabezpieczajgcych Danych
Uwierzytelniajgcych Inwestora ani na ich uzywanie, ani nie udostepniaé swoich
Zabezpieczajgcych Danych Uwierzytelniajgcych; oraz

° nie zapisywa¢ zadnych Zabezpieczajgcych Danych Uwierzytelniajgcych w sposob
zrozumiaty dla innych osob.

4. Korzystanie z ustug osoéb trzecich

4.1 Ustugi TPP. Inwestor moze zezwoli¢ zewnetrznym dostawcom ustug posiadajgcym
zezwolenie na prowadzenie dziatalno$ci wydane zgodnie z obowigzujgcym prawem (kazdy z
nich zwany ,TPP”) na:

° Swiadczenie ustug informacji o rachunku, aby uzyska¢ dostep do informacji o
Portfelu Pienigdza Elektronicznego Kraken w imieniu Inwestora; i
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4.3

4.4

5.1

5.2

5.3

° Swiadczenie ustug inicjowania ptatno$ci w celu inicjowania transakcji z Portfela
Pienigdza Elektronicznego Kraken w imieniu Inwestora.

Korzystanie z ustug TPP. Jezeli Inwestor korzysta z ustug TPP, niniejsza Umowa nadal
bedzie go obowigzywac, oprécz wszelkich uméw, jakie moze zawrze¢ z takim TPP. Inwestor
powinien sprawdzi¢, czy kazdy TPP, z ktérego ustug Inwestor korzysta, posiada odpowiednie
zezwolenia lub pozwolenia na prowadzenie dziatalnosci.

Dostep TPP. Jezeli Inwestor wyrazi zgode, umozliwimy TPP dostep do informacji o Portfelu
Pienigdza Elektronicznego Kraken Inwestora, a Inwestor bedzie mogt dokonywaé za
posrednictwem TPP takich samych transakcji w ramach Ustug Podstawowych w zakresie
Pienigdza Elektronicznego, jakie moze dokonywa¢ z nami (bezposrednio) na podstawie
niniejszej Umowy. Informacje bedg obejmowac szczegdtowe dane o tym, na czyjg rzecz i od
kogo sg realizowane, odpowiednio, transakcje wychodzgace i przychodzace.

TPP nieposiadajacy zezwolenia na prowadzenie dziatalnosci. Aby chroni¢ Inwestora,
mozemy odméwi¢ TPP dostepu do Portfela Pienigdza Elektronicznego Kraken Inwestora, jesli
uznamy, ze TPP nie posiada zezwolenia na prowadzenie dziatalnosci lub dziata w sposéb
noszgcy znamiona oszustwa. Poinformujemy Inwestora, jezeli to zrobimy, chyba ze bedzie to
niezgodne z prawem lub bedzie skutkowa¢ naruszeniem wdrozonych przez nas $rodkow
bezpieczenstwa. Jesli Inwestor uwaza, ze transakcja dokonana za posrednictwem TPP byta
nieautoryzowana lub nieprawidtowa, musi skontaktowa¢ sie z nami tak szybko, jak to mozliwe,
za posrednictwem strony https://support.kraken.com/hc/en-us/forms.

Zwroty za nieautoryzowane lub nieprawidiowe transakcje

Kontakt z nami. Gdy tylko Inwestor powezmie wiedze o problemie z transakcjg, musi nas o
tym powiadomi¢ za posrednictwem strony https://support.kraken.com/hc/en-us/forms, abysmy
mogli zbadag, co sie stato.

Nieautoryzowane transakcje. W przypadku nieautoryzowanej transakgji ptatniczej na Portfelu
Pienigdza Elektronicznego Kraken Inwestora (takiej jak Zlecenie lub wyptata waluty fiducjarnej,
ktérych Inwestor nie autoryzowat) pod warunkiem, ze Inwestor nas o tym powiadomi, zwykle
zwracamy pienigdze na Portfel Pienigdza Elektronicznego Kraken Inwestora do konhca
nastepnego dnia roboczego. Zwrdcimy kwote transakcji ptatniczej i przywrdcimy Portfel
Pienigdza Elektronicznego Kraken Inwestora do stanu, w jakim znajdowatby sie, gdyby nie
doszto do nieautoryzowanej transakc;ji ptatniczej.

Przypadki braku zwrotu. Jezeli w pdzniejszym terminie dowiemy sie, ze to nie my ponosimy
odpowiedzialno$¢ za nieautoryzowang transakcje pfatniczg, mozemy anulowaé zwrot srodkow.
Nie dokonamy zwrotu srodkow, jesli bedziemy w stanie wykazag, Ze:

° Inwestor autoryzowat transakcje ptatnicza;
° Inwestor dopuscit sie dziatania noszgcego znamiona oszustwa;

° celowo Ilub przez zaniedbanie nie zachowat bezpieczenstwa swoich
Zabezpieczajacych Danych Uwierzytelniajgcych, zgodnie z wymogami okreslonymi
w art. 12.4 Czesci A (Obowigzki Inwestora w zakresie bezpieczehstwa) i 3.7
niniejszej Czesci C; lub

° (w odniesieniu do transakcji dokonanych przed powiadomieniem nas) celowo lub
przez zaniedbanie nie powiadomit nas natychmiast po tym, jak dowiedziat sie, ze (1)
jego Zabezpieczajgce Dane Uwierzytelniajgce zostaty zgubione lub skradzione, lub
(2) z Rachunku Inwestora pobrano nieautoryzowang ptatnosc.
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Nieprawidlowe transakcje. Ponosimy odpowiedzialno$¢ wobec Inwestora za prawidtowe
dokonywanie transakcji ptatniczych zgodnie z niniejszg Umowg. Jesli Inwestor poprosi nas o
dokonanie ptatnosci na rzecz innej osoby (w tym innego podmiotu Kraken), a ptatno$¢ nie
zostanie zrealizowana prawidtowo lub osoba, ktérej ptaci, nie otrzyma jej, Inwestor powinien
nas o tym powiadomi¢ za posrednictwem strony https://support.kraken.com/hc/en-us/forms,
abysmy mogli zbada¢, co poszio nie tak. Zwrécimy kwote transakcji (oraz wszelkie optaty i
prowizje poniesione w zwigzku z transakcjg), chyba ze bedziemy w stanie udowodnié¢, ze
ptatnos¢ zostata odebrana przez bank odbiorcy lub ze Inwestor podat nam nieprawidtowe
dane.

Nieprawidlowe dane ptatnosci. Jesli Inwestor podat nam nieprawidtowe dane, nie ponosimy
odpowiedzialnosci, ale jesli zwréci sie do nas z prosbg o pomoc, dotozymy wszelkich staran,
aby odzyskaé¢ pfatno$¢ i poinformujemy Inwestora o wyniku. Mozemy obcigzy¢ Inwestora
uzasadnionymi kosztami z tego tytutu.

Opoéznione platnosci. Jezeli ptatnos¢é zostanie zrealizowana z opdznieniem z powodu
naszego btedu, Inwestor moze poprosi¢ nas o wystgpienie do banku odbiorcy o dodanie
pfatnosci do jego konta tak, jak gdyby zostata ona dokonana terminowo. Nie ponosimy
odpowiedzialnosci w sytuacji, gdy Inwestor zwrdci sie do nas z prosbg o dokonanie ptatnoSci
na rzecz innej osoby, a bank odbiorcy opézni zaksiegowanie srodkéw na rachunku odbiorcy.
Moze sie tak zdarzyé na przyktad wtedy, gdy konieczne bedzie przeprowadzenie kontroli
bezpieczenstwa.

Terminy. Z zastrzezeniem powyzszych warunkéw dotyczgcych sytuacji, w ktérych Inwestor
moze mie¢ prawo do zwrotu Srodkdéw, zazwyczaj Inwestor nie bedzie ponosic¢
odpowiedzialno$ci za straty poniesione w zwigzku z nieautoryzowanymi lub nieprawidtowymi
transakcjami, o ktérych nas powiadomit. Aby moc ubiegac sie o zwrot srodkow, Inwestor musi
nas o tym powiadomi¢ mozliwie jak najszybciej, nie pdzniej niz w ciggu 13 miesiecy od daty
pierwszej transakcji, w odniesieniu do ktérej wnioskuje sie o zwrot.

Sprawdzanie informacji o transakcji. Inwestor powinien regularnie sprawdzac¢ informacje o
transakcjach, ktére udostepniamy Inwestorowi w zwigzku z jego Portfelem Pienigdza
Elektronicznego  Kraken, po czym kontaktowa¢ sie z nami pod adresem
https://support.kraken.com/hc/en-us/forms, jesli ma jakiekolwiek pytania lub watpliwosci.

Spory. Jesli po otrzymaniu przez nas zwrotu okaze sie, ze Inwestorowi nie przystuguje zwrot
Srodkéw, wtedy cofniemy taki zwrot. Jesli cofniemy zwrot $rodkéw, przywrdcimy Portfel
Pienigdza Elektronicznego Kraken Inwestora do stanu, w jakim bytby, gdybySmy nie dokonali
zwrotu $rodkéw.

Emisja i wykup Waluty Fiducjarnej
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Emisja. Za kazdym razem, gdy Inwestor przesyta lub otrzymuje Walute Fiducjarng na swdj
Portfel Pienigdza Elektronicznego Kraken przy uzyciu dowolnej akceptowanej przez nas
metody ptatnosci, wyemitujemy dla Inwestora Walute Fiducjarng w formie pienigdza
elektronicznego o tej samej wartosci. Zazwyczaj takie srodki bedg dostepne do wykorzystania
natychmiast. Jednakze od czasu do czasu moze zaistnie¢ konieczno$¢ przeprowadzenia
pewnych kontroli, zanim $rodki zostang udostepnione Inwestorowi i ujete w Portfelu Pienigdza
Elektronicznego Kraken Inwestora. Srodki o réwnowartosci Waluty Fiducjarne;
przechowywanej w Portfelu Pienigdza Elektronicznego Kraken Inwestora beda ,chronione”
zgodnie z obowigzujgcym prawem. Wiecej informacji na temat stosowanych zabezpieczen
mozna znalez¢ na naszej Stronie Internetowe;j.

Odwroécenia. Jesli na Portfel Pienigdza Elektronicznego Kraken Inwestora wptynie kwota,
ktéra nie miata zosta¢ do Inwestora przekazana (np. dlatego, ze omytkowo zaksiegowalismy jg
w Portfelu Pienigdza Elektronicznego Kraken Inwestora), bedziemy uprawnieni do pobrania
takiej kwoty z Portfela Pienigdza Elektronicznego Kraken Inwestora.

Wykup. W dowolnym momencie Inwestor moze zleci¢ wykup catosci lub czesci Waluty
Fiducjarnej przechowywanej w Portfelu Pienigdza Elektronicznego Kraken Inwestora po
.wartosci nominalnej’, wybierajagc odpowiednig opcje w Portfelu Pienigdza Elektronicznego
Kraken i postepujgc zgodnie z instrukcjami. Waluta Fiducjarna bedzie podlegaé wykupowi, a
wszelkie obowigzujgce optaty za wyptate srodkéw (dostepne na naszej Stronie Internetowej)
zostang pobrane przed przekazaniem srodkéw na rachunek bankowy zarejestrowany u nas
podczas zakfadania Rachunku lub na dowolny inny zatwierdzony przez nas rachunek
bankowy.

Sprawdzanie przed wykupem. Przed wykupem Waluty Fiducjarnej z Portfela Pienigdza
Elektronicznego Kraken Inwestora mozemy przeprowadzi¢ kontrole w celu zapobiegania
oszustwom, praniu pieniedzy, finansowaniu terroryzmu i innym przestepstwom finansowym
zgodnie z wymogami obowigzujgcego prawa. Moze to oznaczaé, ze wyptata Waluty
Fiducjarnej z Portfela Pienigdza Elektronicznego Kraken Inwestora nie bedzie mozliwa lub
bedzie op6zniona do czasu zakonhczenia kontroli.

Wykup w przypadku wypowiedzenia umowy. W przypadku wypowiedzenia niniejszej
Umowy przez Inwestora lub przez nas, wykupimy wszelkg Walute Fiducjarng pozostatg w
Portfelu Pienigdza Elektronicznego Kraken Inwestora. Jezeli tak sie stanie, woéwczas, o ile nie
ograniczajg tego obowigzujgce przepisy prawa, dokonamy transferu $rodkéw na
zarejestrowany przez Inwestora rachunek bankowy lub na inny rachunek bankowy, ktory
nastepnie zostanie przez nas zatwierdzony, nie pézniej niz w nastepnym dniu roboczym po
dniu, w ktérym uznamy, ze otrzymalismy wniosek Inwestora. Potwierdzimy wymagane dane w
momencie realizacji wykupu.

Termin realizacji. O ile w niniejszej Czesci C nie okreslono inaczej, zazwyczaj dotarcie
srodkdw do wiasciwego odbiorcy zajmuje jeden Dzien Roboczy, jednak w pewnych
okolicznosciach moze to potrwacé diuzej.

Nieudane transakcje. Jesli ptatnos¢ majgca na celu dotadowanie srodkéw do Portfela
Pienigdza Elektronicznego Kraken Inwestora nie powiedzie sie, wéwczas Inwestor upowaznia
nas, wedlug naszego wytgcznego uznania, do anulowania kazdej powigzanej transakcji lub
obcigzenia innych metod ptatnosci Inwestora kwotg niezbedng do sfinalizowania danej
transakcji. Inwestor ponosi odpowiedzialno$¢ za utrzymanie odpowiedniego salda i/lub
wystarczajgcych limitow kredytowych, aby unikng¢ optat za przekroczenie limitu w rachunku
lub podobnych optat pobieranych przez dostawce ustug ptatniczych.

Transfer Walut Fiducjarnych na rzecz innych Uzytkownikéw Kraken
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Inicjowanie i autoryzowanie transferu. Aby zainicjowaé transfer Waluty Fiducjarnej z
Portfela Pienigdza Elektronicznego Kraken, Inwestor (nadawca) musi udzieli¢ Kraken
instrukcji, podajgc (i) kwote Waluty Fiducjarnej na Rachunku, ktérg chce przela¢, oraz (ii)
zamierzonego odbiorce transferu (,Instrukcja Platnicza Kraken”). Wysytajgc Instrukcje
Ptatniczg Kraken i potwierdzajgc transakcje, Inwestor upowaznia nas do transferu Waluty
Fiducjarnej wybranemu przez Inwestora odbiorcy.

Ograniczenia. Inwestor moze dokona¢ transferu Waluty Fiducjarnej na rzecz odbiorcy tylko
wtedy, gdy Waluta Fiducjarna jest réwniez dostepna w jurysdykcji odbiorcy. Mozemy podjg¢
decyzje o dodaniu lub usunieciu Waluty Fiducjarnej dostepnej w kazdej jurysdykcji.
Korzystanie przez Inwestora z Ustug Podstawowych w zakresie Pienigdza Elektronicznego
podlega rowniez pewnym ograniczeniom (na przyktad dotyczgcym kwoty i/lub czestotliwosci
transakcji, jakie Inwestor moze wykonaé w danym okresie). Mozemy kazdoczesnie
wprowadzac zmiany w zakresie takich ograniczen. Na wniosek Inwestora chetnie przekazemy
wiecej szczegotowych informaciji na ten temat.

Wybor odbiorcy. Inwestor moze wybra¢ uzytkownika Kraken, na kidérego rachunek chce
wykonaé transfer, wpisujgc Kraktag lub adres e-mail (jesli jest wigczony) powigzany z
rachunkiem Kraken odbiorcy lub wybierajac funkcje ,Lacza Ptatnicze”. Jezeli wybierzesz tacza
Ptatnicze jako odbiorce, zostanie wygenerowane tgcze do ptatnosci (,Lacze Platnicze”), ktére
mozesz udostepni¢ zamierzonemu odbiorcy za pomocg wybranej przez siebie metody
komunikacji. Po wygenerowaniu tgcza Ptatniczego wybrana przez Inwestora Waluta
Fiducjarna nie bedzie juz dostepna w Portfelu Pienigdza Elektronicznego Kraken Inwestora.
Chociaz odbiorca tgcza Ptatniczego nie musi posiadac¢ rachunku Kraken, aby otrzymaé samo
tacze Ptatnicze, odbiorca musi utworzy¢ Rachunek Kraken, przej$s¢ weryfikacje tozsamosci i
spetni¢ nasze Kryteria Kwalifikowalnosci, zanim bedzie mogt odebra¢ Walute Fiducjarng przez
Inwestora przeznaczong do transferu za posrednictwem tacza Platniczego. Lacze Platnicze
mozna wykorzystac¢ tylko raz. Wygasa po uptywie 14 dni od momentu jego udostepnienia. Jesli
w tym czasie wskazana Waluta Fiducjarna nie zostanie odebrana za posrednictwem tacza
Ptatnicza, Waluta Fiducjarna wowczas ponownie trafia do Portfela Pienigdza Elektronicznego
Kraken Inwestora. Inwestor ponosi odpowiedzialno$¢ za wysylke tgcza Platniczego do
wiasciwego odbiorcy.

Termin realizacji. Po przestaniu Instrukcji Ptatniczej Kraken i potwierdzeniu transakcji
natychmiast rozpoczniemy przetwarzanie transferu, a wilasciwa Waluta Fiducjarna opusci
Portfel Pienigdza Elektronicznego Kraken Inwestora niezwtocznie po potwierdzeniu transakcji i
dotrze do odbiorcy nie pdzniej niz do konca nastepnego dnia roboczego. Przed wystaniem
Instrukcji Ptatniczej Kraken Inwestor powinien dokftadnie sprawdzi¢ wszystkie informacje
dotyczace transakciji, poniewaz po jej wystaniu transfer nie moze zosta¢ anulowany ani
cofniety.

Transakcje oczekujagce i nieudane. Czasami mozemy poinformowaé Inwestora, ze
transakcja ma status ,oczekujgcy”. Moze to mie¢ miejsce z réznych powoddéw, m.in. dlatego,
ze przed przetworzeniem transakcji musimy przeprowadzi¢ odpowiednie kontrole. Nastepnie
dopiero potwierdzimy, czy transakcja zostata udanie przetworzona.

Informacje o transakcjach, ktére Inwestor inicjuje. W przypadku, gdy Inwestor zainicjuje
transakcje w Walucie Fiducjarnej, na wniosek Inwestora lub zgodnie z obowigzujgcym prawem
przekazemy Inwestorowi nastepujgce informacje:

° maksymalny termin wykonania;
° wszelkie obowigzujgce opfaty; oraz

° w stosownych przypadkach, rozbicie kwot wszelkich optat.
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8. Ograniczenia dotyczace Ustug Podstawowych w zakresie Pienigdza
Elektronicznego

8.1 Limity Portfela Pieniadza Elektronicznego Kraken Inwestora. O ile nie poinformujemy
Inwestora o odmiennych zasadach (oraz o ile niniejsza Umowa nie stanowi inaczej), nie
obowigzujg zadne limity wydatkéw, a Inwestor ma prawo wydac¢ cate saldo swojego Portfela
Pienigdza Elektronicznego Kraken w dowolnym czasie.

8.2 Odmowa

realizacji transakcji ptatniczych. Mozemy odmoéwi¢ wykonania transakciji

pfatniczej, jezeli:

Inwestor nie ma wystarczajgcego salda w swoim Portfelu Pienigdza Elektronicznego
Kraken na dokonanie ptatnosci;

Inwestor nie podat nam informacji niezbednych do dokonania ptatnosci;

ptatno$¢ przekracza limity, o ktérych powiadomimy Inwestora w momencie
podejmowania proby dokonania transakc;ji;

mamy uzasadnione podejrzenie oszustwa lub innej dziatalnosci przestepczej w
zwigzku z wnioskiem Inwestora;

mamy uzasadnione podstawy sgdzi¢, ze dostosowanie sie do instrukcji Inwestora
moze narazi¢ nas na ryzyko naruszenia obowigzujgcego prawa lub na ryzyko
podjecia dziatan przez jeden z wlasciwych organéw regulacyjnych; lub

mamy uzasadnione obawy co do bezpieczenstwa Portfela Pienigdza
Elektronicznego Kraken Inwestora.

8.3 Co sie stanie, jesli odmowimy realizacji? O ile prawo nam tego nie zabrania, poinformujemy
Inwestora o odmowie oraz, w stosownych przypadkach, o wszelkich krokach, ktére moze
podjaé, aby umozliwi¢ nam realizacje transakcji ptatniczej.

8.4 Blokada Portfela Pienigdza Elektronicznego Kraken Inwestora. Mozemy zablokowa¢ lub
zawiesi¢ dostep do Portfela Pienigdza Elektronicznego Kraken Inwestora (i powigzanych z nim
Zabezpieczajgcych Danych Uwierzytelniajgcych), jesli z uzasadnionych powodéw:

podejrzewamy, ze doszio do nieautoryzowanego lub noszgcego znamiona oszustwa
uzycia Portfela Pienigdza Elektronicznego Inwestora;

mamy obawy dotyczace bezpieczenstwa Portfela Pienigdza Elektronicznego Kraken
Inwestora; lub

uwazamy, ze jest to konieczne w celu wypetnienia obowigzku wynikajgcego z
wihasciwych przepiséw ustawowych lub wykonawczych.

Poinformujemy Inwestora, jezeli podejmiemy takg decyzje i dlaczego, chyba ze
informacja o tym bedzie niezgodna z prawem lub bedzie miata wplyw na bezpieczenstwo
rachunku Inwestora. Jesli to mozliwe, poinformujemy Inwestora przed natozeniem
blokady, jednak jesli nie bedziemy mogli tego zrobi¢, poinformujemy Inwestora
natychmiast po jej natozeniu.

Usuniemy blokade, gdy tylko ustanie przyczyna jej powstania. Mozemy wymienié
urzadzenie ptatnicze Inwestora lub naktoni¢ Inwestora do zmiany Zabezpieczajgcych
Danych Uwierzytelniajacych, jesli zasadnie uznamy, Ze jest to konieczne w celu
zapewnienia bezpieczenstwa rachunku Inwestora.
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9. Zakitécenia w naszych Ustugach Podstawowych w zakresie Pienigdza
Elektronicznego

9.1 Nasza odpowiedzialnosé. Nie bedziemy ponosi¢ odpowiedzialnosci za Zadne straty
poniesione przez Inwestora, jesli nie bedziemy mogli $swiadczy¢ Ustug Podstawowych w
zakresie Pienigdza Elektronicznego z powodu nieprzewidzianych lub nadzwyczajnych
okolicznosci pozostajgcych poza naszg kontrolg (lub kontrolg oséb trzecich dziatajgcych w
naszym imieniu takich jak agenci i podwykonawcy), ktérych skutki byly nieuniknione mimo
wszelkich wysitkbw podejmowanych w celu im zapobiezenia, takich jak na przyktad awaria
systemu ptatnosci uniemozliwiajgca dokonywanie ptatnosci w imieniu Inwestora.

10.Zmiana Warunkéw Swiadczenia Ustug Podstawowych w zakresie
Pienigdza Elektronicznego

10.1 Powiadomienie o zmianach w niniejszych Warunkach Swiadczenia Ustug
Podstawowych w zakresie Pienigdza Elektronicznego. Z zastrzezeniem postanowien art.
10.4 niniejszej Czesci C i niezaleznie od postanowien art. 1.7 Czesci A (Zmiana niniejszej
Umowy) mozemy dokonywaé zmian w niniejszych Warunkach Swiadczenia Ustug
Podstawowych w zakresie Pienigdza Elektronicznego (w tym zmieniaé nasze opfaty lub
wprowadza¢ nowe opfaty) w dowolnym momencie, informujgc o tym Inwestora z co najmniej
dwumiesiecznym wyprzedzeniem.

10.2W jaki sposéb bedziemy Inwestora powiadamiaé. Powiadomimy Inwestora o wszelkich
proponowanych zmianach, wysylajgc wiadomo$¢é e-mail na gtowny adres e-mail
zarejestrowany u nas.

10.3 Kiedy zmiany wchodza w zycie. Wszelkie proponowane zmiany zaczng obowigzywa¢ dwa
miesigce od daty otrzymania przez Inwestora powiadomienia, chyba ze przed wejsciem zmian
w zycie Inwestor powiadomi nas o sprzeciwie wobec proponowanych zmian w trybie art. 10.5 .

10.4 Kiedy mozemy wprowadza¢ zmiany szybciej. Zmiany, ktére (a) czynig niniejsze warunki
korzystniejszymi dla Inwestora i/lub (b) sg zwigzane z dodaniem nowego pienigdza
elektronicznego i/lub ustug ptatniczych, ale nie zmieniajg warunkéw dotyczacych istniejacego
pienigdza elektronicznego i/lub ustug ptatniczych, wchodzg w zycie natychmiast.

10.5 Przystugujace Inwestorowi prawo do sprzeciwu. Inwestor ma prawo wniesé sprzeciw
wobec wszelkich proponowanych zmian i w zwigzku z tym wypowiedzie¢ niniejsze WarunKi
Swiadczenia Ustug Podstawowych w zakresie Pienigdza Elektronicznego ze skutkiem
natychmiastowym i bez ponoszenia zadnych opfat, przesytajgc nam pisemne wypowiedzenie
pod warunkiem, ze uczyni to przed wejsciem takich zmian w zycie. Jezeli Inwestor skorzysta z
tego prawa, Portfel Pienigdza Elektronicznego Kraken Inwestora zostanie zamkniety, a cata
Waluta Fiducjarna znajdujgca sie na Rachunku Inwestora zostanie wykupiona w trybie
uregulowanym w art. 6.5 powyze;.

10.6 Jesli Inwestor nie zgtosi sprzeciwu. Jezeli nie otrzymamy od Inwestora informaciji przed
wejsciem zmian w zycie, uznamy, ze Inwestor zaakceptowat zmiany, a wéwczas zmienione
warunki zaczng obowigzywac od daty podanej w powiadomieniu.

11. Wypowiedzenie Warunkéw Swiadczenia Ustug Podstawowych w zakresie
Pienigdza Elektronicznego
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11.1 Nasze prawo do wypowiedzenia Uslug Podstawowych w zakresie Pienigdza
Elektronicznego w trybie natychmiastowym. Bez wzgledu na postanowienia art. 8.4 Czesci
A (Zawieszenie, zamkniecie i anulowanie) mozemy zamkng¢ Portfel Pienigdza
Elektronicznego Kraken Inwestora i niezwtocznie go o tym powiadomimy, jezeli:

uznamy, ze zachowanie Inwestora w stosunku do osoby dziatajgcej w naszym
imieniu lub na naszg rzecz stanowi przestepstwo w rozumieniu przepisow
szczegolnych (takich jak przepisy dotyczgce porzadku publicznego, molestowania,
naduzy¢ i innych groznych zachowan); lub

Inwestor podat nam pewne nieprawidtowe informacje przed zawarciem lub w trakcie
zawierania Warunkéw Swiadczenia Ustug Podstawowych w zakresie Pienigdza
Elektronicznego; gdyby Inwestor podat prawidtowe informacje, nie wyrazilibysmy
zgody na takie warunki.

12.Spory dotyczace Warunkéw Swiadczenia Ustug Podstawowych w
zakresie Pienigdza Elektronicznego

12.1 Reklamacje. Jesli Inwestor chce ztozy¢ reklamacje dotyczacg naszych Ustug Podstawowych
w zakresie Pienigdza Elektronicznego, moze jg do nas przesta¢, postepujac zgodnie z
procedurg opisang w art. 15.1 Czesci A (Reklamacje).

12.2 Odpowiedz na reklamacje. Bez wzgledu na postanowienia art. 15.2 Czesci A (Odpowiedz na
reklamacje) bedziemy odpowiada¢ na reklamacje dotyczace naszych Ustug Podstawowych w
zakresie Pienigdza Elektronicznego w nastepujgcy sposob:

Potwierdzimy odbidr reklamacji w ciggu pieciu Dni Roboczych.

Podamy imie i nazwisko osoby lub osob, ktére bedg osobami kontaktowymi w
sprawie reklamacji i Cie regularnie informowa¢ o postepach w rozpatrywaniu
reklamaciji, lecz nie rzadziej niz co 20 dni kalendarzowych.

Nastepnie postaramy sie udzieli¢ odpowiedzi lub rozstrzygna¢ reklamacje w terminie
i w sposéb wymagany przez obowigzujgce prawo, lecz nie pdzniej niz w ciggu 15 Dni
Roboczych. Jezeli nie bedzie to mozliwe z powodu wyjgtkowych okolicznosci
niezaleznych od nas, skontaktujemy sie z Inwestorem, podajgc powody, dla ktérych
reklamacja jest nadal rozpatrywana, proszgc o dodatkowe informacje dotyczace
reklamacji (w stosownych przypadkach) oraz podajagc termin, w ktérym Inwestor
otrzyma odpowiedz.

W kazdym wypadku wyslemy Inwestorowi ostateczng odpowiedz, odnoszac sie do
wszystkich punktdw poruszonych w jej tresci, nie pdzniej niz w ciggu 35 Dni
Roboczych od daty odbioru reklamaciji.

W naszej ostatecznej odpowiedzi poinformujemy o (i) wyniku postepowania
wyjasniajacego, (ii) warunkach oferty/ugody, (iii) ze sprawa moze zostac skierowana
do FSPO oraz (iv) danych kontaktowych FSPO.
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USLUGI PODSTAWOWE W ZAKRESIE KRYPTOAKTYWOW

13.Kupno, sprzedaz i wymiana Kryptoaktywoéw

13.1 Zlecenia. Z zastrzezeniem spetnienia przez Inwestora wszystkich obowigzujgcych Kryteriéw
Kwalifikowalnosci, Ustugi Podstawowe umozliwiajg Inwestorowi kupno Kryptoaktywow za
Walute Fiducjarng lub inne Kryptoaktywa, a takze sprzedaz Kryptoaktywow w zamian za
Walute Fiducjarng lub inne Kryptoaktywa, wszystko poprzez ztozenie zlecenia za
posrednictwem Platformy (przy czym kazde z nich bedzie dalej zwane ,Zleceniem”). Zlecenie
Inwestora musi zawiera¢ wszystkie wymagane przez nas informacje. Poinformujemy, jakie
informacje sg wymagane, zanim Inwestor przesle Zlecenie. Przed ziozeniem Zlecenia Inwestor
powinien doktadnie sprawdzi¢ wszystkie jego szczegdty. Wiecej informacji na temat sktadania
Zlecen Kkupna i sprzedazy Kryptoaktywow mozna znalezé w naszym Przewodniku

Transakcyjnym.

Jezeli Inwestor nie rozumie wszystkiego, co znajduje sie w naszym Przewodniku
Transakcyjnym, nie powinien sklada¢ zadnych Zlecen.

13.2 Upowaznienie. Skiadajgc Zlecenie, staje sie ono dla Inwestora wigzace i niniejszym
upowaznia on nas do wykonania transakcji zgodnie ze Zleceniem oraz do obcigzenia
Inwestora wszelkimi obowigzujgcymi optatami i podatkami. Sktadajgc Zlecenie kupna, Inwestor
wyraza zgode na dokonanie przez nas transferu Waluty Fiducjarnej o rwnowaznej wartosci w
jego imieniu do wtasciwego podmiotu Kraken z Portfela Pienigdza Elektronicznego Kraken
Inwestora. Jesdli wybrany przez Inwestora rodzaj Zlecenia jest ustawiony tak, aby zostato
zrealizowane tylko po okreslonej cenie lub tylko wtedy, gdy zostang spetnione okreslone
warunki (na przyktad zlecenie z limitem), nie mozemy zagwarantowac, ze Zlecenie zostanie
kiedykolwiek zrealizowane w catosci ani w czesci.

13.3 Anulowanie Zlecenia. Wszystkie Zlecenia majg charakter ostateczny, bezzwrotny i
nieodwotalny zaréwno przed, jak i po ich wykonaniu, chyba ze niniejsza Umowa stanowi
inaczej. W pewnych okolicznosciach Inwestor moze mieé¢ mozliwos¢ ztozenia wniosku o
anulowanie Zlecenia przed jego wykonaniem, jednak wedlug wtasnego uznania mozemy
odrzuci¢ taki wniosek o anulowanie.

13.4 Dane Zlecenia. Po przestaniu przez Inwestora Zlecenia, na wniosek Inwestora lub zgodnie z
obowigzujgcym prawem przekazemy nastepujgce informacje:

° maksymalny termin wykonania;
° wszelkie obowigzujgce optaty; oraz
° w stosownych przypadkach, rozbicie kwot wszelkich optat.

13.5 Potwierdzenia Zlecen. Powiadomimy Inwestora o zrealizowanych Zleceniach za
posrednictwem poczty elektronicznej i/lub automatycznych potwierdzen na Stronie
Internetowej. Wykaz wszystkich pomysinie zrealizowanych Zlecen bedzie rowniez dostepny na
Rachunku Inwestora. Wptywy z pomysinie zrealizowanego Zlecenia sg ksiegowane na
Rachunku Inwestora po potragceniu wszelkich obowigzujgcych optat, zas Kryptoaktywa lub
Waluta Fiducjarna, ktére Inwestor wymienit na te wptywy, podlegajg usunieciu z Rachunku.

13.6 Odrzucenie Zlecen. Decyzja o0 przyjeciu lub odrzuceniu danego Zlecenia bedzie
podejmowana wedtug naszego wytgcznego uznania. Powiadomimy Inwestora, jesli Zlecenie
zostanie odrzucone, jednak nie bedziemy zobowigzani do wyjasniania przyczyn odrzucenia
Zlecenia.

53


https://support.kraken.com/hc/en-us/categories/200187143-Trading
https://support.kraken.com/hc/en-us/categories/200187143-Trading

13.7 Ceny. Cena kazdego Zlecenia bedzie wyswietlana na Platformie; kazde Zlecenie zostanie
zrealizowane po cenie wyswietlanej w momencie sktadania Zlecenia. Nie mozemy jednak
zagwarantowad, ze kazde Zlecenie zostanie zrealizowane po jakimkolwiek konkretnym kursie
wymiany, a kursy wymiany zastosowane w przypadku Zlecenia Inwestora mogg roznic sie od
kurséw udostepnianych przez osoby trzecie. Nie jesteSmy odpowiedzialni za dostosowanie sie
do kurséw oferowanych przez osoby trzecie ani za zaoferowanie Inwestorowi jakiegokolwiek
konkretnego kursu. Rzeczywisty kurs, po ktérym realizowane jest Zlecenie, moze rézni¢ sie od
aktualnego kursu rynkowego wskazanego przez naszg Platforme w momencie skladania
Zlecenia (ze wzgledu na wahania kursu lub inne czynniki pozostajgce poza naszg kontrolg);
nie ponosimy odpowiedzialnosci za zadng takg réznice ani za zadne wahania cen. Wszelkie
kursy wy$wietlane na naszej Platformie obowigzujg wylgcznie w okreslonym okresie i moga
by¢ nieaktualne.

13.8 Realizacja Zlecen. Jezeli Zlecenie Inwestora nie zostanie wykonane pomysinie lub metoda
ptatnoéci Inwestora nie zapewnia ilosci Waluty Fiducjarnej lub Kryptoaktywéw wystarczajgcej
do wykonania Zlecenia, Inwestor upowaznia nas, wedtug naszego wytgcznego uznania, do
anulowania Zlecenia lub do wykorzystania alternatywnych Kryptoaktywéw i Waluty Fiducjarne;j
na Rachunku Inwestora lub do obcigzenia wszelkich innych metod ptatnosci wskazanych nam
do wartosci niezbednej do wykonania Zlecenia lub czesci Zlecenia bgdz pokrycia wszelkich
niedoboréw lub ujemnego salda, w tym do wymiany Kryptoaktywow lub Waluty Fiducjarnej na
Rachunku Inwestora na alternatywne rodzaje Kryptoaktywéw lub Waluty Fiducjarnej oraz
potrgcenia wszelkich obowigzujgcych opfat i podatkéw. Inwestor powinien upewnic¢ sie, ze
dysponuje wystarczajgcymi $rodkami na realizacje wszelkich sktadanych Zlecen. W
przeciwnym razie Inwestor moze zosta¢ obcigzony optatami lub prowizjami pobieranymi przez
bank Inwestora lub innego dostawce ustug ptatniczych.

13.9 Btedy w Zleceniu. W przypadku wystgpienia btedu, czy to za posrednictwem naszej Platformy
czy w inny sposéb, w potwierdzeniu Zlecenia, w przetwarzaniu transakcji kupna Inwestora, w
zasileniu Rachunku, w przelewie Waluty Fiducjarnej lub Kryptoaktywow lub w jakiejkolwiek
innej transakcji, zastrzegamy sobie prawo, a Inwestor nas niniejszym upowaznia, do
skorygowania takiego btedu, w tym poprzez korekte transakcji (w tym rozliczenie prawidtowej
ceny), anulowanie transakcji lub podjecie innych dziatan w celu usuniecia btedu (w tym
wymiane Waluty Fiducjarnej lub Kryptoaktywéw na Rachunku Inwestora na alternatywne
rodzaje Waluty Fiducjarnej lub Kryptoaktywow i potragcenie wszelkich obowigzujgcych optat i
podatkéw w celu skorygowania btedu).

13.10 Limity transakcyjne. Limity dotyczgce transakcji i wielkosci transakcji mogg sie rézni¢ w
zaleznosci od wybranej metody ptatnosci, wykonanych krokéw weryfikacyjnych i innych
czynnikéw. Szczegdtowe informacje o limitach znajdujg sie na naszej Stronie Internetowe.
Zastrzegamy sobie prawo do zmiany obowigzujgcych limitow, jesli uznamy to za konieczne.
Jezeli nie wyrazimy zgody na odmienne ustalenia, Zzadne Zlecenie przekraczajgce
maksymalng ustalong przez nas wielko$¢ transakcji nie moze zosta¢ ztozone. Zadne Zlecenie
mniejsze niz ustalona przez nas minimalna wielko$¢ transakcji nie moze zostaé ztozone,
chyba Zze wyrazimy zgode na odmienne ustalenia.

13.11 Wykonanie Zlecenia. Bedziemy $wiadczy¢ Ustugi Podstawowe obejmujgce realizacje
Zlecen w imieniu Inwestora zgodnie z naszg Politykg Wykonywania Zlecen. Powiadomimy
Inwestora, jezeli wprowadzimy jakiekolwiek istotne zmiany w naszych zasadach realizacji
zlecen lub w Polityce Wykonywania Zlecen.

Korzystajac z naszych Ustug Podstawowych, Inwestor potwierdza i zgadza sie: (1)
na naszg Polityke Wykonywania Zlecen; oraz (2) ze zgodnie z postanowieniami
naszej Polityki Wykonywania Zlecen, Zlecenia Inwestora moga by¢ czasami
realizowane poza platforma transakcyjna.
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13.12 Polityka Wykonywania Zlecen. Nasza Polityka Wykonywania Zlecen okresla sposéb
realizacji Zlecen w imieniu Inwestora oraz wskazuje kroki, jakie podejmujemy podczas
realizacji Zlecen, aby uzyskac¢ dla Inwestora jak najlepszy wynik. Najlepszy mozliwy wynik nie
jest ustalany wylgcznie na podstawie ceny; bierzemy pod uwage rowniez inne czynniki takie
jak szybkos¢ realizacji i prawdopodobienstwo pomys$inego wykonania Zlecenia. Wszystkie
Zlecenia przetwarzane zgodnie z naszg Politykg Wykonywania Zlecen sg kierowane do
miejsca realizacji, gdzie Zlecenia sg wykonywane, gdy tylko pozwolg na to warunki rynkowe
zgodnie z tymi samymi zasadami priorytetu ceny i czasu. Regularnie dokonujemy przegladu
wykorzystywanych przez nas miejsc realizacji Zlecen pod katem takich kryteriéw jak zgodno$¢
z przepisami, odpornos¢ operacyjna i naduzycia rynkowe. Prowadzimy rowniez staty
monitoring efektywnos$ci naszych zasad realizacji Zlecen poprzez takie wskazniki jak szybkos$¢
realizacji Zlecen, liczba Zlecen zrealizowanych przed ich wygasnieciem lub anulowaniem oraz
zmiany cen miedzy ztozeniem Zlecenia a jego realizacja. Wiecej szczegdtowych informacii
dotyczacych naszej Polityki Wykonywania Zlecen mozna znalezé na stronie

www.kraken.com/legal/MiCAR.

14.Rodzaje zlecen

14.1 Rodzaje Zlecen. Opis réznych rodzajéw Zlecen, jakie Inwestor moze skiada¢ w ramach

naszych Ustug Podstawowych, znajduje sie na naszej stronie poswieconej rodzajom zlecen.
Niektore rodzaje Zlecen mogg by¢ dla Inwestora niedostepne lub mogg podlega¢ dodatkowym
warunkom okreslonym w niniejszej Umowie. Mozemy w kazdej chwili wedtug wtasnego
uznania usung¢ lub zmieni¢ dowolny rodzaj Zlecenia.

14.2 Kraken jako druga strona transakcji lub agent. Transakcje, w ramach ktérych Inwestor
sktada Zlecenie z okreslong parg transakcyjng i iloscig po otrzymaniu od nas kwotowania
zawierajgcego orientacyjne warunki transakcji i optaty (na przyktad nasza ustuga Transakgc;ji
Natychmiastowej Kupna/Sprzedazy), sg realizowane z nami jako drugg strong transakc;ji.
Transakcje, w ramach ktoérych Inwestor sklada Zlecenia kupna i sprzedazy z limitem lub po
cenie rynkowej (takie jak nasza ustuga Kraken Pro Spot Crypto), sg realizowane przez nas w
charakterze agenta, w imieniu Inwestora.

14.3 Zlecenia cykliczne i niestandardowe. Korzystajgc z naszych ustug, Inwestor moze miec
mozliwos¢ sktadania Zleceh cyklicznych lub niestandardowych. Jezeli Inwestor zdecyduje sie
na sktadanie Zleceh cyklicznych Ilub niestandardowych, Inwestor upowaznia nas do
inicjowania cyklicznych lub niestandardowych elektronicznych transakcji kupna lub sprzedazy
przy uzyciu Kryptoaktywow i Waluty Fiducjarnej na Rachunku Inwestora zgodnie z dokonanym
przez Inwestora wyborem i w wybranym przez Inwestora okresie. Tak sformutowane
upowaznienie bedzie obowigzywaé do uptywu wybranego okresu lub do momentu zmiany
ustawien Zlecen cyklicznych lub niestandardowych na Rachunku Inwestora w zaleznosci od
tego, co nastgpi wczesniej. Zmiany w ustawieniach Zlecen cyklicznych lub niestandardowych
wchodzg w zycie po uptywie jednego dnia kalendarzowego od ich wprowadzenia. Inwestor
zobowigzuje sie zapewnienia aktualnosci wybranej przez Inwestora metody ptatnosci na
Rachunku, dopdoki ma aktywne lub zaplanowane Zlecenia cykliczne lub niestandardowe.
Inwestor powinien regularnie sprawdzaé status Zlecen cyklicznych i niestandardowych.
Inwestor niniejszym potwierdza, ze:

° chociaz mozemy podjgé probe realizacji Zlecenia cyklicznego Inwestora w wybranym
przez Inwestora dniu, czasy transakcji moga by¢ rozne;

° ilos¢ wszelkich Kryptoaktywéw, ktére Inwestor kupuje lub sprzedaje w ramach
kazdego Zlecenia cyklicznego, bedzie zaleze¢ od ceny rynkowej w momencie
skfadania Zlecenia i zostanie ustalona dopiero z chwilg wykonania Zlecenia;
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° Zlecenia transakcyjne niestandardowe bedg realizowane po cenie docelowej lub
lepszej. Oznacza to, ze bazowy rynek moze osiggnac cene docelowg, natomiast my
nie zrealizujemy zlecenia, jesli nie bedziemy w stanie zapewni¢ ceny réwnej lub
lepszej od ceny docelowej ;

° mozemy odrzuci¢, anulowaé, zawiesi¢ lub opodzni¢ Zlecenie cykliczne Ilub
niestandardowe (w catosci lub w czeéci) z dowolnego powodu w dowolnym
momencie bez ponoszenia odpowiedzialnosci z tego tytutu, a ponadto nie bedziemy
ponosi¢ odpowiedzialnosci za zadne Zlecenie cykliczne lub niestandardowe ani za
brak mozliwosci ztozenia Zlecenia cyklicznego lub niestandardowego;

° nie bedziemy weryfikowac¢ informaciji ani szczegétéw dotyczacych Zleceh cyklicznych
lub niestandardowych Inwestora, w zwigzku z czym Inwestor potwierdza, ze
informacje i szczegdty dotyczace Zlecen cyklicznych i niestandardowych Inwestora,
ktére nam przekazuje, sg doktadne i kompletne, a takze Ze jako takie mogg by¢
przez nas obstugiwane i realizowane; oraz

° mozemy w kazdej chwili i bez ponoszenia odpowiedzialnosci anulowaé Zlecenia
cykliczne lub niestandardowe, powiadamiajgc o tym Inwestora, chyba Zze takie
powiadomienie jest zabronione przez prawo.

15.Wptata i wyptata Kryptoaktywow

15.1 Wptata Kryptoaktywow. Aby zasili¢ Rachunek, Inwestor moze odbiera¢ Kryptoaktywa z
zewnetrznych portfeli i dodawac je do swojego Rachunku. Dokonujgc tej czynnosci, Inwestor
zobowigzuje sie przestrzega¢ wszystkich obowigzujgcych przepisow dotyczacych zrédta i
legalnosci dodawanych Kryptoaktywdéw oraz oswiadcza i zapewnia, ze Kryptoaktywa nie
pochodzg z niezgodnych z prawem dziatan, prania pieniedzy, finansowania terroryzmu lub
innych niezgodnych z prawem zrodet.

15.2 Weryfikacja wptacanych Kryptoaktywow. Zastrzegamy sobie prawo do weryfikacji zrodta
wszelkich Kryptoaktywéw dodawanych do Rachunku Inwestora i mozemy podjg¢ odpowiednie
dziatania, w tym zamrozi¢ lub zablokowa¢ $rodki lub aktywa, jesli podejrzewamy jakiekolwiek
naruszenie niniejszej Umowy lub obowigzujgcego prawa.

15.3 Wyptata Kryptoaktywoéw. Inwestor moze dokonaé¢ transferu Kryptoaktywéw ze swojego
Rachunku, dokonujgc wyptaty z Rachunku do wybranego przez siebie zewnetrznego portfela
docelowego. Inwestor musi posiada¢ na swoim Rachunku wystarczajgcy ilos¢ Kryptoaktywdw,
aby pokry¢ wyptate Kryptoaktywdw i wszelkie nalezne opfaty zwigzane z wyptatg. Inwestor nie
moze dokonac¢ wyptaty, jesli saldo Kryptoaktywdw na Rachunku Inwestora jest nizsze niz
minimalne wymagane saldo, kwoty potrzebne do pokrycia ktérejkolwiek z otwartych pozyciji lub
opfaty, ktore Inwestor jest zobowigzany uiscié.

15.4 Weryfikacja wyptat. Inwestor ponosi petng odpowiedzialno$¢ za dane portfela docelowego,
ktére nam przekazuje. Nie ponosimy Zzadnej odpowiedzialnosci za Kryptoaktywa Inwestora,
jesli podane dane beda nieprawidtowe. Jesli Inwestor dokonuje wyptaty Kryptoaktywow ze
swojego Rachunku, mozemy poprosi¢ o podanie dodatkowych informacji, abysmy mogli
sprawdzi¢ i zweryfikowaé portfel docelowy, co pozwoli nam wypei¢ nasze zobowigzania
prawne. W wyniku naszej kontroli mozemy podjaé wszelkie dziatania okreslone w art. 7.1
Czesci A (Skutki Naruszenia) wedtug naszego wytgcznego uznania.
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15.5 Przetwarzanie wptat i wyptat. Nie kontrolujemy ani nie udzielamy zadnych gwarancji co do
czasu potrzebnego na realizacje wptaty lub wyptaty Kryptoaktywdéw na/z Rachunek/(-ku)
Inwestora, poniewaz ramy czasowe zalezg od dziatar oséb trzecich. Mozemy w kazdej chwili i
bez uprzedzenia odrzuci¢ wszelkie wptaty lub wyptaty Kryptoaktywéw z Rachunku lub na
Rachunek Inwestora lub natozy¢ limity na wptaty i wyptaty Inwestora (na przyktad pod
wzgledem kwoty lub czestotliwosci).

15.6 Brak mozliwosci anulowania zlecenia. Wpfaty i wyptaty Kryptoaktywoéw na Rachunek i z
Rachunku Inwestora sg majg charakter ostateczny i bezzwrotny, a po ich rozpoczeciu nie
mozna ich anulowac.

15.7 Zgodnos¢ z obowigzujgcym prawem. Jesli Inwestor zlozy zlecenie wyptaty Kryptoaktywow
ze swojego Rachunku, wyptate zrealizujemy jako ustuge transferu zgodnie z obowigzujgcym
prawem. Wiecej szczegodtowych informacji temat charakteru i zasad realizacji naszych ustug
transferu mozna znalez¢ na naszej Stronie Internetowe;.

16. Transfer Kryptoaktywow

16.1 Produkt P2P Nasz produkt P2P umozliwia wysytanie i odbieranie Kryptoaktywéw do lub od
innych klientéw Kraken, ktérzy majg u nas Rachunek. Inwestor nie moze uzywacé produktu
P2P do transferu Kryptoaktywéw do klienta Kraken: (1) ktéry nie spetnia naszych Kryteriow
Kwalifikowalnosci; lub (2) ktéry znajduje sie w innej jurysdykcji, w ktérej dany rodzaj
transferowanego Kryptoaktywa nie jest przez nas obstugiwany.

16.2 Transfery Kryptoaktywow. Nasz produkt Transfery Kryptoaktywéw umozliwia wysytanie i
odbieranie Kryptoaktywow do lub od podmiotéw zewnetrznych. Transfery do lub od podmiotow
zewnetrznych bedg przez nas realizowane wytgcznie w przypadku, gdy podmiot zewnetrzny
przejdzie u nas pomy$inie weryfikacje klienta zgodnie z obowigzujgcym prawem. W przypadku
transferéw Kryptoaktywow do podmiotéw zewnetrznych podmiot zewnetrzny musi réwniez
spetni¢ nasze Kryteria Kwalifikowalnosci i otworzyé u nas Rachunek. Jezeli nie posiadamy
wystarczajgcych informacji pozwalajgcych na spetnienie obowigzujgcych nas wymagan,
wowczas mozemy odrzuci¢ lub zwroéci¢ wszelkie transferowane aktywa.

16.3 Stakowane Aktywa. Inwestor nie moze dokonywac¢ transferu Stakowanych Kryptoaktywow za
pomocg naszego produktu P2P ani naszego produktu Transfery Kryptoaktywow (dalej tagcznie
zwanych ,Ustugami Transferu”).

16.4 Wysytanie Kryptoaktywoéw. Aby wysta¢ Kryptoaktywa za pomocg Ustug Transferu, Inwestor
musi nam przekazac instrukcje dotyczace transferu, potwierdzajac:

° rodzaj i ilos¢ Kryptoaktywow na Rachunku Inwestora, w zakresie ktérych Inwestor
chce dokonac transferu;

° zamierzonego odbiorce transferu (np. podajgc adres portfela, Kraktag i/lub adres
e-mail); oraz

° wszelkie inne szczegdétowe informacie, o ktére prosimy na Platformie.

Przesytajgc nam takie instrukcje za posrednictwem Platformy, Inwestor upowaznia nas do
transferu wskazanych Kryptoaktywéw na rzecz wybranego przez Inwestora odbiorcy.
Inwestor nie moze skfadac instrukcji dotyczacych transferu wiekszej ilosci Kryptoaktywow
niz ta znajdujgca sie na Rachunku ani dotyczacych rodzaju Kryptoaktywéw, ktérych
Inwestor nie posiada na swoim Rachunku. Od momentu ztozenia instrukcji Inwestor nie
bedzie juz wiascicielem Kryptoaktywow, ktére wskazat do transferu, poniewaz zostang one
usuniete z jego Rachunku.
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16.5kacza Ptatnicze. Jesli Inwestor wysyta Kryptoaktywa za pomocg produktu Transfery
Kryptoaktywow, po przestaniu instrukcji dotyczgcych transferu wygenerujemy tacze ptatnicze,
ktérego odbiorca bedzie mégt uzyé do odebrania przestanych Kryptoaktywdw, a nastepnie
udostepnimy je Inwestorowi. Inwestor ponosi odpowiedzialno$¢ za wystanie Lgcza Ptatniczego
do zamierzonego odbiorcy. Nie udostepniamy tgcza Ptatniczego nikomu poza Inwestorem i
nie ponosimy zadnej odpowiedzialnosci w przypadku, gdy osoba inna niz zamierzony odbiorca
zgtosi sie po odbidr Kryptoaktywow za posrednictwem tgcza Ptatniczego.

16.6 Odbiér Kryptoaktywéw za posrednictwem Ltacza Platniczego. Po udostepnieniu tacza
Ptatniczego zamierzonemu odbiorcy, odbiorca bedzie musiat utworzy¢ Rachunek Kraken,
przej$¢ weryfikacje tozsamo$ci i spetni¢ nasze Kryteria Kwalifikowalno$ci, zanim bedzie mégt
odebra¢ Kryptoaktywa, ktére Inwestor przeznaczyt dla niego do odbioru za posrednictwem
tacza Ptatniczego. tacze Platnicze mozna wykorzystac tylko raz. Wygasa po uptywie 14 dni
od momentu jego udostepnienia. Jesli wskazane Kryptoaktywa nie zostang w tym czasie
odebrane za posrednictwem tgcza Ptatniczego, wéwczas zostang zwrdécone na Rachunek
Inwestora.

16.7 Odbiér Kryptoaktywoéw. Aby otrzymaé Kryptoaktywa za posrednictwem Ustug Transferu,
Inwestor musi udostepni¢ nadawcy swoj publiczny adres portfela kryptowalut. Zastrzegamy
sobie prawo do weryfikacji zroédta wszelkich Kryptoaktywow przesytanych na Rachunek
Inwestora i mozemy podjgé odpowiednie dziatania, w tym zamrozi¢ lub zablokowac Srodki lub
aktywa, jesli podejrzewamy jakiekolwiek naruszenie niniejszej Umowy lub obowigzujgcego
prawa.

16.8 Brak mozliwosci anulowania zlecenia. Transfery dokonane za posrednictwem Ustug
Transferu majg charakter ostateczny, bezzwrotny i nieodwracalny po ich dokonaniu, przy czym
mozliwosci anulowania nie ma juz po zainicjowaniu transakcji. Po ztozeniu instrukciji
dotyczgcych transferu za posrednictwem Ustug Transferu instrukcji takich nie mozna juz
wycofaé ani zmieni¢. W pewnych okolicznosciach Inwestor moze mie¢ mozliwosé ztozenia
wniosku o anulowanie lub cofniecie transferu, jednak wedtug naszego wytgcznego uznania
mozemy odrzuci¢ kazdy taki wniosek.

16.9 Obowiazki Inwestora. Obowigzkiem Inwestora jest upewnic sie, ze instrukcje transferu, ktére
nam przesyta, sg poprawne i ze rodzaj transferowanego Kryptoaktywa jest obstugiwany przez
adres portfela odbiorcy. Inwestor przyjmuje do wiadomosci, ze wszelkie btedy mogg skutkowac
nieodwracalng utratg Kryptoaktywéw.

16.10 Raportowanie Ustug Transferu. Co najmniej raz w miesigcu przekazemy Inwestorowi
informacje o transferach dokonanych za posrednictwem Ustug Transferu, udostepniajgc takie
informacje do wgladu na Rachunku Inwestora, w tym:

° dane nadawcy i odbiorcy oraz ich adreséw rejestrow rozproszonych lub numeréw
Rachunkoéw;

° odnosnik umozliwiajacy identyfikacje kazdego transferu Kryptoaktywow;
° llos¢ i rodzaj transferowanych lub odebranych Kryptoaktywow;
° data obcigzenia lub data uznania transferu Kryptoaktywéw; oraz

° wysokos¢ wszelkich opfat, prowizji lub naleznosci zwigzanych z transferem
Kryptoaktywéw oraz, w stosownych przypadkach, rozbicie kwot takich optat.
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16.11 Niepowodzenie Ustug Transferu. Transfery Kryptoaktywéw mogg sie nie powiez¢ z
réznych powodow. Jesli transfer realizowany za posrednictwem Ustug Transferu nie powiedzie
sie z jakiegokolwiek powodu, powiadomimy Inwestora o tym, podajgc przyczyne
niepowodzenia oraz (jesli ma zastosowanie) sposéb rozwigzania problemu, a takze wysokosc¢
poniesionych przez Inwestora optat i informacje, czy mozliwy jest zwrot srodkow. Kryptoaktywa
przeznaczone do transferu zostang zwrécone na Rachunek Inwestora. Nastepnie Inwestor
bedzie mie¢ mozliwos¢ przestania nowych instrukcji dotyczacych transferu, aby ponownie
zainicjowacé nieudany transfer.

16.12 Czasy przetwarzania. Przystgpimy do dziatania na podstawie instrukcji dotyczgcych
transferu Inwestora natychmiast po ich prawidtowym wystaniu, jednak nie kontrolujemy ani nie
udzielamy zadnych gwarancji co do czasu potrzebnego na zrealizowanie transferu
kryptoaktywéw na Rachunek/z Rachunku Inwestora, gdyz ramy czasowe zalezg od dziatan
0sob trzecich.

16.13 Ograniczenia w zakresie Ustug Transferu. Ustugi Transferu sg dostepne wylgcznie w
odniesieniu do rodzajow Kryptoaktywéw, ktére sg dostepne w jurysdykcji odbiorcy. Mozemy w
kazdej chwili i bez uprzedzenia odrzucic¢ transfer przelew realizowany za posrednictwem Ustug
Transferu lub natozy¢ ograniczenia na transfery, ktére Inwestor moze wykonaé¢ za
posrednictwem Ustug Transferu (na przyktad co do kwoty lub czestotliwosci).

16.14 Zgodnos¢ z obowigzujacym prawem. Jesli Inwestor zleci Transfer Kryptoaktywow,

zrealizujemy Transfer Kryptoaktywow jako ustuge transferu zgodnie z obowigzujgcym prawem.
Wiecej szczegbtowych informacji temat charakteru i zasad realizacji naszych ustug transferu,
w tym opis stosowanych przez nas zabezpieczen, mozna znalez¢ na naszej Stronie
Internetowe;.

16.15 Podatki. Wysytanie lub odbioér Aktywéw Cyfrowych moze w pewnych sytuacjach stanowié
transakcje podlegajgcg opodatkowaniu. Wytgcznie Inwestor jest odpowiedzialny za ustalenie,
czy korzystanie przez niego z ustugi Kraken Pay podlega opodatkowaniu, a takze za
zgtoszenie i przekazanie wiasciwych kwot podatkéw wiasciwym organom podatkowym.
Inwestor zgadza sie i potwierdza, ze nie ponosimy zadnej odpowiedzialnosci za ustalenie, czy
transakcja podlega opodatkowaniu, ani za to, jakie podatki majg zastosowanie, ani za
pobieranie, raportowanie, potrgcanie ani przekazywanie zadnych podatkéw wynikajacych z
korzystania przez Inwestora z ustugi Kraken Pay, chyba ze prawo stanowi inaczej.
Niezaleznie od wszelkich odmiennych postanowien niniejszego dokumentu, Inwestor
przyjmuje do wiadomosci i potwierdza, ze Kraken moze mie¢ prawny obowigzek sktadania
raportow wiasciwym organom podatkowym w zakresie ustugi Kraken Pay i bedzie skfadac
takie raporty w razie potrzeby.

16.16 Niniejszy art. 16.16 ma zastosowanie wylacznie do Dostawcow Ustug Pilatniczych
korzystajacych z ustugi Kraken Pay. Dostawcy Ustug Ptatniczych (,Partnerzy w Kanale”)
korzystajacy z platformy Kraken Pay — w przypadku ustug obejmujgcych rozliczenia ptac,
fakturowanie lub platformy ptatnosci dla kontrahentéw, a takze podmioty przetwarzajgce
ptatnosci dla sprzedawcow — ponoszg wytgczng odpowiedzialno$¢ za zapewnienie zgodnosci
ze wszystkimi wiasciwymi obowigzkami w zakresie sprawozdawczosci podatkowej i potrgcania
podatkdw zwigzanymi z ptatnosciami, ktérych realizacje umozliwiajg. Biorgc pod uwage
bezposrednie relacje z odbiorcami ptatnosci, a w pewnych przypadkach takze ich szczegétowg
wiedze dotyczaca charakteru, celu lub natury pfatnosci, Partnerzy w Kanale potwierdzajg i
zgadzajg sie, ze ponoszg petng odpowiedzialno$¢ za wszelkg wymagang sprawozdawczosé
podatkowg i potrgcenia.

Kraken nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za sprawozdawczos¢ podatkowg lub potrgcanie
podatkéw od transakcji przetwarzanych przez Partneréw w Kanale, z wyjatkiem sytuacji, gdy
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Kraken jest wyraznie zobowigzany do potrgcania lub raportowania na mocy obowigzujgcego
prawa. W takich przypadkach Kraken dokona niezbednych potrgcen i przygotuje odpowiednig
sprawozdawczo$é w wymaganym zakresie.

Korzystajac z platformy Kraken Pay, Partnerzy w Kanale zobowigzujg sie zabezpieczy¢ i
zwolni¢ Kraken z odpowiedzialnosci za wszelkie roszczenia, zobowigzania, kary lub koszty
wynikajgce z niedopetnienia obowigzkoéw w zakresie sprawozdawczo$ci podatkowej i
potrgcania podatkow.

Jesli Inwestor ma jakiekolwiek pytania dotyczgce wiasnych obowigzkéw podatkowych,
zachecamy do konsultacji z doradcg podatkowym.
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17.Depozyt Kryptoaktywow

17.1 Tytut wilasnosci Kryptoaktywow. Z wyjgtkiem przypadkow okreslonych w niniejszym
dokumencie, Inwestor jest wtascicielem Kryptoaktywoéw znajdujgcych sie na jego Rachunku,
przy czym takie Kryptoaktywa sg aktywami przechowywanymi przez nas w depozycie na rzecz
Inwestora. Kryptoaktywa sg aktywami przechowywanymi przez nas w depozycie na zasadzie
powiernictwa, wytgcznie na rzecz Inwestora.

Poniewaz Inwestor jest wlascicielem Kryptoaktywéw na swoim Rachunku, nie
ponosimy zadnej odpowiedzialnosci za wahania wartosci Kryptoaktywow
przechowywanych przez nas w imieniu Inwestora na Rachunku Inwestora.

17.2 Nasze obowiazki depozytowe. Zadne Kryptoaktywa na Rachunku Inwestora nie powinny byé
przedmiotem roszczeh zadnych naszych wierzycieli. Potwierdzamy, ze przechowujemy takie
aktywa w imieniu Klienta w ramach powiernictwa i podejmujemy zobowigzania powiernicze
zgodne z naszg rolg powiernika. Z wyjgtkiem przypadkéw wymaganych przez prawo lub
okreslonych w niniejszej Umowie, nie bedziemy sprzedawac, przenosi¢, pozyczac, zastawiaé
ani w zaden inny sposob zbywaé¢ zadnych Kryptoaktywoéw znajdujgcych sie na Rachunku
Inwestora, chyba Ze Inwestor wyrazi na to zgode.

17.3 Segregacja Kryptoaktywow. Prowadzimy oddzielne ksiegi dla Rachunku Inwestora i naszych
rachunkéw. Ponadto, zgodnie z obowigzujgcym prawem, bedziemy prawnie i operacyjnie
oddziela¢ przechowywane przez nas w depozycie Kryptoaktywa od naszych wtasnych
aktywoéw, a takze zadbamy o to, aby aktywa klientéw byly jasno zidentyfikowane i chronione w
przypadku naszej niewypfacalnosci. Aktywa te sg przechowywane na rzecz Inwestora w
ramach powiernictwa i podlegajg obowigzkom powierniczym wynikajgcym z naszej roli
powiernika.

17.4 Przechowywanie Kryptoaktywow. Mozemy przechowywac¢ Kryptoaktywa na Rachunku
Inwestora na wiele réznych sposobdw, w tym za posrednictwem wielu protokotdéw tancucha
blokéw, takich jak sieci ,warstwy 2", alternatywne sieci ,warstwy 1” lub tancuchy boczne. W
zwigzku z przechowywaniem Kryptoaktywow Inwestora mozemy dokonywacé transferu takich
Kryptoaktywow poza gtéwny protokédt tancucha blokéw na wspoétdzielone adresy tancucha
blokéw, ktére kontrolujemy, lub na alternatywne protokoty taricucha blokéw w formach
zgodnych z takimi protokotami. Inwestor zgadza sie i potwierdza, ze wszystkie formy tego
samego Kryptoaktywa mogg by¢ traktowane jako zamienne i rbwnowazne sobie nawzajem, w
tym te, ktére sg przechowywane i udostepniane w ramach wielu protokotéw farncucha blokow
bez wzgledu na (a) to, czy forma Kryptoaktywéw jest opakowana lub (b) protokét tancucha
blokéw, w ktérym przechowywana jest jakakolwiek forma Kryptoaktywow.

17.5 Prawa glosu. Protokoty podstawowe dla niektérych Kryptoaktywéw oferujg ich posiadaczom
mozliwo$é gtosowania w sprawach zwigzanych z zarzgdzaniem protokotem lub wykonywania
innych praw zwigzanych z Kryptoaktywami. Nie obstugujemy gtosowania ani wykonywania
praw w odniesieniu do Kryptoaktywdw przechowywanych na Rachunku Inwestora u nas i nie
bedziemy wykonywa¢ prawa gtosu w odniesieniu do takich Kryptoaktywéw w imieniu
Inwestora. Aby uczestniczyé w zarzadzaniu protokotem lub wykonywac inne prawa gtosu
zwigzane z Kryptoaktywami, Inwestor musi wyptaci¢ swoje Kryptoaktywa do osobistego
portfela i skorzystaé z interfejsu odpowiedniego protokotu.
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17.6 Zmiany w protokole podstawowym. Jak wskazano w art. 3.7 Czesci A (Dziatanie
protokotdw) powyzej, nie jesteSmy wiascicielami ani nie kontrolujemy protokotéw
podstawowych oprogramowania, ktére regulujg dziatanie Kryptoaktywow, a protokoty te moga
podlega¢ nagtym zmianom pod wzgledem zasad dziatania (w tym rozwidleniom lub zrzutom).
Wszelkie zmiany operacyjne mogg istotnie wptyng¢ na dostepnos¢, wartosé, funkcjonalno$c,
nazwe Kryptoaktywéw przechowywanych na Rachunku Inwestora i/lub wymagac¢ reakcji
Inwestora. Nie mamy wptywu na czas ani charakter tego rodzaju zmian operacyjnych, jednak
przekazemy Inwestorowi wszelkie informacje o operacjach na Kryptoaktywach, ktore
wymagajg odpowiedzi Inwestora, mozliwie najszybciej po tym, jak sami poweZmiemy o nich
wiedze. Obowigzkiem Inwestora jest zapoznanie sie z nadchodzacymi zmianami operacyjnymi
i uzyskanie o nich informaciji, aby podja¢ decyzje o kontynuowaniu transakcji dotyczgcych
odpowiednich Kryptoaktywow za posrednictwem Rachunku Inwestora.

W przypadku kazdej takiej zmiany operacyjnej zastrzegamy sobie wytgczne prawo do
podjecia wszelkich krokow, ktére mogg by¢ konieczne do ochrony bezpieczenstwa
aktywéw przechowywanych na Platformie, w tym do tymczasowego zawieszenia operacji
dla danego Kryptoaktywa lub podjecia decyzji o nieobstugiwaniu kazdego nowego
rozwidlenia dla Kryptoaktywa. W takich okolicznosciach Inwestor moze nie byé
uprawniony do zadnych Kryptoaktywéw ani zadnych nowo utworzonych praw.

Inwestor przyjmuje do wiadomosci i akceptuje ryzyko zwigzane ze zmianami w
protokotach Kryptoaktywéw i zgadza sie, ze nie ponosimy odpowiedzialnosci za
nie, jak réwniez za zadne straty wartosci, ktorych Inwestor moze doswiadczy¢ w
wyniku powyzszych zmian w zasadach dziatania. Inwestor przyjmuje do
wiadomosci i potwierdza, ze:

° nie mamy obowigzku pomagaé¢ Inwestorowi w przypadku wszelkich
nieobstugiwanych Kryptoaktywéw lub protokotéw,

° nie mamy obowigzku obstugi nowych rozwidlen Kryptoaktywéw ani zmian
operacyjnych dla Kryptoaktywéw, oraz

° Inwestorowi nie przystugujag zadne Kryptoaktywa ani prawa utworzone w
nastepstwie powyzszych zmian lub zdarzen.

17.7 Polityka Depozytu. Wdrozylismy Polityke Depozytu, ktéra zawiera nasze wewnetrzne zasady
i procedury majgce na celu zapewnienie bezpieczenstwa i/lub kontroli nad Kryptoaktywami
Inwestora oraz sposoby dostepu do Kryptoaktywéw Inwestora. Polityka ma na celu
zminimalizowanie ryzyka utraty Kryptoaktywow klienta z powodu oszustwa, cyberzagrozen lub
zaniedbania. Podsumowanie naszej Polityki Depozytu wraz z opisem systemow zabezpieczen,
ktore stosujemy, znajduje sie tutaj:www.kraken.com/legal/MiCAR.

17.8 Wyciagi z Rachunku. Za posrednictwem Platformy Inwestor ma ciaggty dostep do biezgcych i
historycznych informacji o Rachunku. Za posrednictwem interfejsu Dokumenty na Platformie
Inwestor moze w dowolnym momencie wygenerowac i pobraé wycigg z Rachunku. Kazdy
wycigg z Rachunku bedzie zawiera¢ kwote i wartos¢ kazdego Kryptoaktywa na Rachunku
Inwestora na koniec okresu oraz w ujeciu retrospektywnym, a takze szczegdty wszystkich
transakcji przeprowadzonych za posrednictwem Rachunku w tym okresie. Poniewaz
informacje te sg dla Inwestora dostepne w czasie rzeczywistym, nie wysytlamy wyciggéow z
wiasnej inicjatywy, chyba ze odrebnie uzgodnimy to z Inwestorem.
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17.9 Nasza odpowiedzialnosé z tytulu depozytu. W odniesieniu do swiadczonych przez nas
ustug depozytu na rzecz Inwestora, zgodnie z postanowieniami niniejszego art. 17, nasza
odpowiedzialno§¢ wobec Inwestora bedzie ograniczona zgodnie z postanowieniami
niniejszego art. 17.9. W zakresie, w jakim niniejszy art. 17.9 stoi w sprzecznosci z art. 9.3
Czesci A (Ograniczenie naszej odpowiedzialnosci) lub art. 9.4 Czesci A (Wylgczenia
odpowiedzialnosci), pierwszenstwo ma niniejszy artykut.

Ponosimy odpowiedzialno$¢ wzgledem Inwestora za utrate wszelkich Kryptoaktywéw lub
Srodkéw dostepu do Kryptoaktywéw w wyniku incydentu, za ktéry jesteSmy
odpowiedzialni, do maksymalnej kwoty roéwnej wartosci rynkowej utraconych
Kryptoaktywdéw w momencie wystgpienia straty.

W zadnym wypadku nie bedziemy ponosi¢ odpowiedzialnosci za utrate
Kryptoaktywow, jesli nastgpita ona w wyniku incydentéw, za ktére nie mozna
bezposrednio przypisa¢ nam odpowiedzialnosci.

Na potrzeby niniejszej Umowy do takich okoliczno$ci nalezy kazde zdarzenie, ktére ma
miejsce niezaleznie od swiadczenia przez nas ustug na rzecz Inwestora lub niezaleznie
od wszelkich naszych dziatan, w tym takie zdarzenie jak:

° kazdy problem naturalnie zwigzany =z dziataniem rejestru rozproszonego
stanowigcego podstawe dziatania danego Kryptoaktywa,

° brak weryfikacji szczegoétéw jakiegokolwiek transferu Kryptoaktywow przed jego
wykonaniem,

° naruszenia naszego bezpieczenstwa majgce miejsce pomimo wypetnienia przez nas
zobowigzan w zakresie bezpieczenstwa wynikajgcych z niniejszej Umowy,

° naruszenie danych uwierzytelniajgcych logowania do rachunku depozytowego z
przyczyn niezaleznych od nas i/lub

° brak przestrzegania Ilub podjecia przez Inwestora dziatah w zwigzku z
powiadomieniami lub alertami, ktére do Inwestora wysytamy, a ktére dotyczag
bezpieczenstwa Kryptoaktywdéw Inwestora.

18.Ostrzezenia o ryzyku

18.1 Ryzyko aktywow cyfrowych. Inwestor potwierdza, ze korzystanie z aktywéw cyfrowych,
ich sieci i protokotéw oraz dokonywanie transakcji z ich udzialem wigze si¢ z powaznym
ryzykiem. Obowigzkiem Inwestora jest poznanie i zrozumienie wszystkich czynnikéw
ryzyka zwigzanych z aktywami cyfrowymi, ich protokotami i sieciami. Przyktadowo
wartos¢ aktywow cyfrowych moze sie gwattownie zmieniaé, nieoczekiwanie wzrastaé
lub spadaé. Nie mamy kontroli nad wartoscig aktywéw cyfrowych ani bezpieczenstwem
ich sieci i protokotow oraz nie skltadamy zadnych oswiadczen ani zapewnien w tym
zakresie. Ponizej omawiamy niektére z takich czynnikéw ryzyka. Przed skorzystaniem z
ktorejkolwiek z naszych Ustug Podstawowych Inwestor powinien zapoznaé¢ sie ze
wszystkimi czynnikami ryzykami i upewni¢ sig, ze je rozumie.

18.2 Tokeny DeFi. Tokeny DeFi to kryptoaktywa powigzane ze zdecentralizowanymi aplikacjami
finansowymi. Przyktadami tokendéw DeFi sg 1inch (1INCH), Aave (AAVE), Ankr (ANKR) i
Aerodrome Finance (AERO).
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Ryzyko naduzy¢ na rynku: Nieuczciwi gracze mogg probowaé oszukiwaé
kupujgcych, wprowadzajgc tokeny bez rozwijania nastepnie bazowego projektu
DeFi, co moze skutkowaé wykorzystywaniem inwestorow i utratg Srodkow.
Alternatywnie, duzi posiadacze tokendéw mogg zala¢ rynek, sprzedajgc wiele
tokendw naraz, powodujgc nieoczekiwane, nagte spadki cen.

Ryzyko ztozonosci protokotu: Aplikacje i tokeny DeFi mogg by¢ skomplikowane, co
utrudnia ich zrozumienie.

Ryzyko regulacyjne: Aplikacje DeFi dziatajg w sposéb zdecentralizowany, czesto bez
posrednikéw ani nadzoru finansowego, co czyni je podatnymi na globalne zmiany
regulacyjne majgce wpltyw na uzytecznosc¢, wartos¢ lub zgodnos¢ z prawem aplikacji
lub tokendéw DeFi.

Ryzyko inteligentnych kontraktow/ryzyko danych: Aplikacje DeFi opierajg sie na
integralnosci danych i bezpieczehstwie inteligentnych kontraktow. Luki w
zabezpieczeniach inteligentnych kontrakiow (np. btad kodowania) mogag zostac
wykorzystane i doprowadzi¢ do znacznych strat dla aplikacji DeFi, co wptynie na
wycene tokendéw DeFi. Podobnie, poleganie przez aplikacje DeFi na zewnetrznych
zrodtach danych moze skutkowac zaktdceniami i utratg warto$ci, poniewaz zrodta
danych mogg by¢ podatne na ataki.

18.3 Tokeny meme. Tokeny meme to kryptoaktywa, ktérych wartos¢ wynika z zainteresowania
spotecznoéci i trendéw online. Przyktadami tokendw meme sg Pepe (PEPE), Floki (FLOKI),
Apu Apustaja (APU) i Doland Tremp (TREMP).

Ryzyko emocjonalne: Tokeny meme czesto kupuje sie na podstawie nastrojow
inwestoréw, jednak emocjonalne reakcje mogg prowadzi¢ do impulsywnych lub
nieracjonalnych decyzji i zwiekszac straty.

Ryzyko naduzy¢ na rynku: Brak wewnetrznej wartosci lub uzytecznosci tokendow
meme sprawia rowniez, ze sg one bardzo podatne na manipulacje rynkowe, w
wyniku ktérych warto$¢ tokena moze natychmiast spasé¢.

Ryzvko przejrzystosci: Ograniczone informacje na temat tokena meme, takie jak
zespot programistyczny, cele i dane finansowe, mogg utrudnia¢ ocene wiarygodnosci
i wartosci tokena meme.

Ryzyko zmiennosci: Poniewaz wartos¢ tokendw meme zalezy od popularnosci,
zainteresowania spotecznosci, trendow w mediach spotecznosciowych i spekulaciji,
powszechne sg skrajne wahania cen, powodujgce szybkie i nieprzewidywalne
wahania cen.

18.4 Stablecoiny. Stablecoiny to kryptoaktywa, ktérych wartos¢ jest powigzana z wartoscig innego
bazowego aktywa, np. waluty fiducjarnej, a rezerwy przechowywane w powigzanych aktywach
stuzg do utrzymania stabilno$ci wartosci stablecoina. Przyktadami stablecoinéw sg Global
Dollar (USDG), USD Coin (USDC) i PayPal USD (PYUSD).

Ryzyko algorytmiczne: Niektore stablecoiny opierajg sie na algorytmie utrzymujgcym
stabilno$¢ ceny stablecoina, a nie na przechowywaniu rezerw aktywow bazowych.
Jesli algorytm zawiedzie, stablecoin moze straci¢ powigzanie z walutg, co oznacza,
ze jego wartosc¢ nie bedzie juz odpowiada¢ wartosci bazowego aktywa.

Ryzvko drugiej strony transakcji: Rezerwy aktywéw bazowych moze utrzymywaé

osoba trzecia, ktéra moze sta¢ sie niewyptacalna, pas¢ ofiarg cyberataku lub nie
wykonywaé swoich obowigzkdéw.
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Ryzyko wahan cen: Zmiany wartosci aktywéw bazowych mogg mie¢ wplyw na
stabilnos¢ ceny stablecoina. Ponadto wahania kurséw walutowych aktywow
bazowych mogag mie¢ wptyw na warto$¢ inwestycji Inwestora.

Ryzyko wykupu: Mimo ze dany sktadnik aktywéw moze nadawaé sie do wykupu i
wymiany na sktadnik bazowy, procesy wykupu mogg nie dziata¢ efektywnie w
przypadku zmiennosci rynku lub incydentéw operacyjnych.

18.5 Tokeny stakingowe. Tokeny stakingowe to kryptoaktywa, ktérych funkcjonalnosé umozliwia
zablokowanie kryptoaktywéw w protokole fancucha blokéw, aby umozliwi¢ dziatanie
mechanizmu konsensusu Proof of Stake w celu weryfikacji transakcji w fancuchu blokéw. W
zamian tak zablokowane kryptoaktywa mogg generowac nagrody. Przyktadami tokendw, ktore
mozna stakowa¢, sg Ethereum (ETH), Solana (SOL), Chainlink (LINK), Polkadot (DOT) i
Cardano (ADA).

Ryzyko APY: Roczna procentowa stopa zwrotu ze stakowanych aktywéw jest
zmienna i podlega wptywom czynnikbw zewnetrznych, dlatego nie mozna
zagwarantowac¢ zadnego poziomu zysku.

Ryzyko ptynnosci: Stakowanie tokendéw czesto wigze sie z okresem blokady,
okresem zwigzania i okresem niezwigzania. W tym czasie nie mozna sprzedac¢ ani
uzywac zgromadzonych tokenéw do zadnych innych celéw.

Ryzyko protokotu: Poniewaz protokoty stakingowe caly czas sie rozwijajg, istnieje
mozliwos¢, ze przyszte zmiany mogg wprowadzi¢ luki w zabezpieczeniach, biedy lub
nieprzewidziane konsekwencje.

Ryzvko redukciji: Jesli walidator, u ktérego stakowane sg tokeny Inwestora, zostanie
ukarany przez protokét za nieprawidtowg walidacje transakcji, stakowane aktywa
moga ulec redukc;ji (ij. utracie).

18.6 Opakowane tokeny. Opakowane tokeny reprezentujg kryptoaktywa powigzane z wartoscig
innego aktywu i stuzg do utatwiania interakcji miedzy tancuchami blokéw Stablecoiny byly
jednymi z pierwszych rodzajow opakowanych tokenéw. Inne przyktady opakowanych tokenow
to Wrapped Bitcoin (WBTC) i Wrapped Ethereum (WETH).

Ryzyko zabezpieczenia: JeSli nie zostang zgromadzone wystarczajgce rezerwy
bazowych tokenéw Ilub zawiodg mechanizmy zapewniajgce wystarczajgce
zabezpieczenie, wartos¢ opakowanego tokena moze spasc.

Ryzyko drugiej strony transakcji: Aktywa bazowe mogg znajdowac sie w posiadaniu
osoby trzeciej, ktéra moze sta¢ sie niewyptacalna, pas¢ ofiarg cyberataku lub nie
wykonywaé prawidtowo swoich obowigzkow.

Ryzyko inteligentnych kontraktéw: Opakowane tokeny wykorzystujg inteligentne
kontrakty, aby zapewni¢, Zze ich warto$¢ pozostaje powigzana z bazowym aktywem.
Luki w zabezpieczeniach inteligentnych kontraktéw (np. btad kodowania) moga
zosta¢ wykorzystane i wptyngé na wycene opakowanych tokendéw, co moze
prowadzi¢ do znacznych strat.

Ryzyko pomostowe: Jesli wystgpig problemy techniczne z warstwami integracyjnymi,
ktére umozliwiajg pomostowanie kryptoaktywow miedzy protokotami, moze to mie¢
wptyw na uzytecznos¢ tokena lub jego rozpakowanie.
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CZESC D: WARUNKI SWIADCZENIA USLUG
ZARZADZANIA PORTFELEM

Swiadczenie przez nas Ustug Zarzadzania Portfelem podlega nadzorowi regulacyjnemu
sprawowanemu przez Bank Centralny Irlandii.

1. Ustugi Zarzadzania Portfelem

1.1

1.2

1.3

Przeglad Ustug Zarzadzania Portfelem. Oprocz naszych Ustug Podstawowych mozemy
oferowac¢ ustugi zarzgdzania portfelami Kryptoaktywdw zgodnie z instrukcjami udzielonymi
nam przez Inwestora (,Ustugi Zarzadzania Portfelem”) pod warunkiem spetnienia przez
Inwestora Kryteriow Kwalifikowalnosci i warunkéw niniejszej Umowy, w tym niniejszej Czesci
D.

Ustugi te dotyczg kryptoaktywow i wigza sie ze szczegélnym ryzykiem wynikajacym ze
specyficznych cech kryptoaktywéw. Cena kryptoaktywow zalezy od wahan na rynkach
finansowych i rynkach kryptoaktywéw, na ktére nie mamy wplywu. Wyniki z
przesztosci ani prognozy nie stanowia wiarygodnych wskaznikéw przysztych
wynikéw. W art. 9 ponizej przedstawiliSmy niektére z gtéwnych czynnikéw ryzyka
zwigzanych z korzystaniem z naszych Ustug Zarzadzania Portfelem. Przed podjeciem
decyzji o skorzystaniu z naszych Ustug Zarzadzania Portfelem Inwestor powinien
zapoznac sie w catosci z ich trescia.

Produkty Ustug Zarzadzania Portfelem. Nasze Ustugi Zarzadzania Portfelem obejmujg
okredlone produkty, ktére sg opisane ponizej i mogg byé okresowo aktualizowane bez
uprzedniego powiadomienia. Wiecej informacji o tych produktach mozna znalez¢ na naszej
Stronie Internetowe;j.

° Pakiety — sg to portfele Kryptoaktywéw, ktére sg automatycznie w tle przez nas
rownowazone, co pozwala Inwestorowi inwestowa¢ w szereg Kryptoaktywow
jednoczesnie, podczas gdy réwnowazenie utrzymuje portfele na wlasciwym kursie w
taki sposob, aby w przypadku zmian na rynku portfel nadal odzwierciedlat preferencje
inwestycyjne Inwestora. Produkt jest dostepny dla wszystkich klientéw pod warunkiem
pomys$inego przejscia Oceny Przydatnosci przez klienta zgodnie z opisem w art. 2.

° Kopiowanie transakcji — produkt umozliwia automatyczne kopiowanie transakcji
innych traderéw w czasie rzeczywistym, fgczac rachunki w taki sposéb, ze pozycje
Inwestora sg dostosowywane synchronicznie i proporcjonalnie, zapewniajgc
jednoczesnie peing kontrole nad rachunkiem, w tym mozliwosé rozpoczecia lub
zakonczenia kopiowania w dowolnym momencie. Produkt jest dostepny dla wszystkich
kwalifikujgcych sie klientow pod warunkiem pomysinego przejscia Oceny Przydatnosci
przez klienta zgodnie z opisem w art. 2.

Polityka zarzadzania portfelem. Ustugi Zarzgdzania Portfelem (w tym Oceny Przydatnosci,
o ktorych mowa ponizej) bedziemy realizowaé zgodnie z przyjetg przez nas Polityka
zarzgdzania portfelem i powigzanymi procedurami. Celem powyzszych polityk i procedur jest
ustanowienie kompleksowych ram Sswiadczenia przez nas Ustug Zarzgdzania Portfelem oraz
okredlenie zasad i systemoéw, ktére wykorzystujemy do monitorowania i zapewniania
zgodnosci z obowigzujgcym prawem.
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1.4 Potaczenie z Ustugami Podstawowymi. Jezeli Inwestor korzysta z Ustug Zarzgdzania
Portfelem (w tym autoryzacji transakcji kupna Ilub sprzedazy Kryptoaktywow lub
przechowywania Kryptoaktywéw w swoim portfelu) obowigzujg go postanowienia niniejszej
Czesci D oprécz postanowien Czesci C: Warunki Swiadczenia Ustug Podstawowych (oraz,
dla uniknigcia watpliwosci, Czesci A: Warunki Ogolne (ktére zawsze majg zastosowanie). W
razie jakiejkolwiek sprzecznosci postanowienia niniejszej Czesci D bedg miaty
pierwszenstwo.

1.5 Raporty okresowe. Bedziemy dostarcza¢ Inwestorowi okresowe zestawienia Ustug
Zarzadzania Portfelem, ktére swiadczymy na jego rzecz, w formacie elektronicznym na
Trwatym Nosniku. Raporty okresowe bedg dostarczane co trzy miesigce, w okresie
korzystania przez Inwestora z Ustug Zarzgdzania Portfelem. Inwestor bedzie mogt miec
wglad do nich na swoim Rachunku na kazde Zadanie (w takim przypadku powiadomimy
Inwestora za kazdym razem, gdy udostepnimy nowe raporty okresowe) lub zostang mu one
przestane pocztg elektroniczng. Raporty okresowe bedg zawiera¢ nastepujgce informacje:

° informacje o sktadzie i wycenie portfela Inwestora, w tym szczegoty dotyczgce kazdego
posiadanego Kryptoaktywa, jego wartosci rynkowej lub wartosci godziwej, jesli wartos¢
rynkowa jest niedostepna, a takze salda Waluty Fiducjarnej, wszystkie na poczatek i na
koniec analizowanego okresu;

° wyniki portfela Inwestora w analizowanym okresie (w tym wszelkie Kryptoaktywa
otrzymane w ramach stakingu);

° taczna kwota optat i prowizji poniesionych w analizowanym okresie, z
wyszczegodlnieniem catkowitych optat za zarzgdzanie i catkowitych kosztéw zwigzanych
z realizacjg transakcji (w stosownych przypadkach na zyczenie Inwestora oferujemy
bardziej szczeg6towe zestawienia);

° w stosownych przypadkach poréwnanie wynikow osiggnietych w okresie objetym
raportem z wynikiem referencyjnego wskaznika benchmarkowego (jesli istnieje)
uzgodnionego miedzy nami a Inwestorem;

° dla kazdej transakcji wykonanej w danym okresie, podstawowa charakterystyka
transakciji;

° wyjasnienie, w jaki sposéb Ustugi Zarzadzania Portfelem swiadczone w danym okresie
odpowiadajg preferencjom, celom i innej charakterystyce Inwestora; oraz

° data ostatniej Oceny Przydatnosci lub jej przegladu oraz, w stosownych przypadkach,
podstawa ostatniej aktualizaciji.

1.6 Zaklécenia Ustug Zarzadzania Portfelem. Nie mozemy zagwarantowac nieprzerwanego i
wolnego od btedéw dziatania Ustug Zarzadzania Portfelem ani tego, ze usuniemy wszystkie
wady lub zapobiegniemy zaktéceniom lub nieuprawnionemu dostepowi. Mozemy zawiesic
lub przerwaé Swiadczenie Ustug Zarzgdzania Portfelem wedlug wiasnego uznania w
dowolnym momencie i bez powiadomienia. W przypadku jakichkolwiek zakiécen,
zawieszenia lub zaprzestania $wiadczenia Ustug Zarzadzania Portfelem, transakcje
réwnowazgce, transakcje kopiowane lub inne transakcje zwigzane z zarzgdzaniem portfelem
mogg nie zostaé wykonane w catosci lub w ogdle, a portfel Inwestora moze zostac
zamkniety, co spowoduje, ze Kryptoaktywa przechowywane w portfelu zostang sprzedane
po nizszej wartosci niz w momencie ich zakupu.

2. Oceny Przydatnosci
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Oceny Przydatnosci. Przed przystgpieniem do korzystania z Ustug Zarzadzania Portfelem,
a takze regularnie potem, jesteémy zobowigzani do przeprowadzania oceny, czy Ustugi
Zarzgdzania Portfelem sg dla Inwestora odpowiednie zgodnie z obowigzujgcym prawem
(przy czym kazda taka ocena bedzie dalej zwana ,Ocena Przydatnosci’). Po pomysinym
przejsciu wstepnej Oceny Przydatnosci bedziemy dokonywac jej przegladu i aktualizacji co
najmniej raz na dwa lata, jesli Inwestor nadal bedzie korzysta¢ z Ustug Zarzgdzania
Portfelem.

Dostarczanie informacji. W zwigzku z kazdg Oceng Przydatnosci na nasz odpowiedni
whniosek Inwestor ma obowigzek poda¢ nam aktualne, doktadne i kompletne informacje. Jesli
nastgpi zmiana w zakresie wiedzy, doswiadczenia, sytuacji finansowej lub celéw
inwestycyjnych Inwestora, w tym takze w zakresie tolerancji ryzyka Inwestora, réwniez
powinien nas o tym powiadomi¢. Nie ponosimy odpowiedzialnosci za Zadne straty
poniesione przez Inwestora w wyniku podania fatszywych, mylacych lub niedokfadnych
informacji w ramach Oceny Przydatnosci, w tym w przypadku gdy skutkuje to
udostepnieniem Inwestorowi przez nas Ustugi Zarzagdzania Portfelem, ktéra moze nie by¢
dla niego odpowiednia.

Przeprowadzenie Oceny Przydatnosci. Celem Oceny Przydatnosci jest zapewnienie, ze
oferujemy wytgcznie Ustugi Zarzgdzania Portfelem, ktére odpowiadajg potrzebom, sytuaciji
finansowej i tolerancji ryzyka Inwestora. W ramach tej decyzji wezmiemy pod uwage wiedze i
doswiadczenie Inwestora w zakresie inwestowania w Kryptoaktywa, jego cele inwestycyjne
(w tym tolerancje ryzyka) oraz sytuacje finansowg (w tym zdolno$¢ do ponoszenia strat).

Oceny Przydatnosci w przypadku oséb prawnych lub grup. Jezeli Inwestor jest osobg
prawng lub osobg fizyczng reprezentowang przez inng osobe fizyczng, sytuacja finansowa
oraz cele inwestycyjne zostang ocenione na podstawie sytuacji i celéw klienta bazowego
(osoby prawnej lub osoby fizycznej, ktérg Inwestor reprezentuje), natomiast wiedza i
doswiadczenie, ktére bedziemy oceniaé, bedg wiedzg i doswiadczeniem przedstawiciela. W
zwigzku z tym bedziemy wymaga¢ weryfikacji, czy przedstawiciel jest rzeczywiscie
upowazniony do przeprowadzania transakcji w imieniu klienta zgodnie z obowigzujgcym
prawem. Jezeli Inwestor jest grupg skfadajgcg sie z dwéch lub wiecej oséb fizycznych, a
obowigzujgce prawo z mocy przepisdw nie przewiduje zadnego przedstawiciela, natomiast
my zgodzimy sie Swiadczy¢ na rzecz Inwestora Ustugi Zarzadzania Portfelem, zaprosimy go
do wyznaczenia przedstawiciela lub zbierzemy informacje i ocenimy przydatnos¢ dla
kazdego indywidualnego klienta bedgcego czescig grupy.

Wynik Oceny Przydatnosci. Wynik Oceny Przydatnosci ustalamy wedtug wiasnego
uznania. W pewnych okolicznosciach, gdy stwierdzimy, ze swiadczone przez nas Ustugi
Zarzagdzania Portfelem nie sg dla Inwestora odpowiednie, mozemy wedlug witasnego
uznania dac¢ Inwestorowi mozliwo$¢ ponownego przystgpienia do Oceny Przydatnosci.

° Jezeli ustalimy, ze Ustugi Zarzadzania Portfelem sg dla Inwestora odpowiednie,
otrzyma on powiadomienie o tym i bedzie mogt uzyskaé na swoim Rachunku dostep do
Ustug Zarzgdzania Portfelem, ktére uznamy za odpowiednie dla Inwestora.

° Jezeli ustalimy, ze Ustugi Zarzgdzania Portfelem nie sg dla Inwestora odpowiednie lub
jezeli Inwestor nie dostarczy nam wystarczajgcych informacji, abysmy mogli
przeprowadzi¢ Ocene Przydatnosci, Inwestor otrzyma powiadomienie o tym i nie bedzie
mogt uzyskac dostepu do zadnych Ustug Zarzagdzania Portfelem na swoim Rachunku.

° Mozemy stwierdzi¢, ze tylko niektére Ustugi Zarzadzania Portfelem sg dla Inwestora
odpowiednie. W takim przypadku wytgcznie takie ustugi bedg dostepne na Rachunku
Inwestora.
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3. Portfel Inwestora

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

Upowaznienie. Korzystajgc ze swiadczonych przez nas Ustug Zarzgdzania Portfelem,
Inwestor udziela nam prawa i upowaznia nas do wykonywania Zleceh w jego imieniu
zgodnie z parametrami, ktére ustawit dla danego portfela (takimi jak kwota pieniezna, ktérg
chce inwestowac). Po alokacji Waluty Fiducjarnej do portfela w zwigzku ze $wiadczonymi
przez nas Ustugami Zarzgdzania Portfelem automatycznie przystgpimy do wykonywania
Zlecenia Inwestora zgodnie z obowigzujgcymi warunkami produktu. Nie bedziemy uzyskiwac
potwierdzenia Inwestora przed kazdorazowg realizacjg Zlecen wykonywanych w ramach
Swiadczenia przez nas Ustug Zarzadzania Portfelem. Realizacja Zlecen wykonywanych w
ramach swiadczenia przez nas Ustug Zarzadzania Portfelem nie bedzie wymagata zadnych
wczesniejszych konsultacji, zgdd ani zatwierdzen.

Instrukcje Inwestora. W kazdej chwili Inwestor moze przekaza¢ nam instrukcje dotyczace
jego Portfela poprzez aktualizacje parametrow transakcyjnych portfela na Rachunku
Inwestora. Obowigzkiem Inwestora jest aktualizowanie na biezgco parametrow
transakcyjnych. Mozemy, wediug wlasnego uznania, opdzni¢ realizacje instrukcji lub nie
wykona¢ ich do czasu kontaktu z Inwestorem w celu wyjasnienia lub sprawdzenia instrukgc;ji,
lub do czasu, gdy portfel nie bedzie zawierat wystarczajgcych aktywéw lub srodkow, abysmy
mogli wykona¢ instrukcje Inwestora. Nie ponosimy odpowiedzialnosci za zadne straty ani
koszty poniesione przez Inwestora w wyniku takiego opdznienia lub odmowy realizacji pod
warunkiem, ze dziataliSmy w sposéb nalezycie zasadny.

Limity i ograniczenia. Korzystanie ze $wiadczonych przez nas Ustug Zarzgdzania
Portfelem moze wigza¢ sie z koniecznoscig przestrzegania minimalnych lub maksymalnych
progow wielkosci i wartosci portfela illub wykonywanych transakcji. Korzystanie ze
swiadczonych przez nas Ustug Zarzgdzania Portfelem podlega réwniez limitom ilosci i
wielkosci transakcji okreslonym w art. 13.10 Czesci C (Limity transakcyjne).

Whnioskowanie o zwroty. Zwroty z portfela Inwestora mogg by¢ generowane poprzez
wzrosty cen posiadanych Kryptoaktywow, Kryptoaktywow otrzymanych w ramach stakingu
lub Kryptoaktywdw otrzymanych za posrednictwem zrzutéw. Jako wiasciciel Kryptoaktywow
znajdujgcych sie w portfelu Inwestor moze zosta¢ zobowigzany do podjecia pewnych dziatan
w celu uzyskania zwrotdw generowanych przez Kryptoaktywa znajdujgce sie w portfelu.

Reinwestowanie zwrotow. O ile nie otrzymaliSmy od Inwestora wyraznych instrukcji, aby
tego nie robi¢, reinwestujemy ponownie wszelkie zwroty uzyskane z portfela Inwestora, w
tym zwroty ze wzrostéw cen posiadanych Kryptoaktywow, Kryptoaktywdw otrzymanych w
ramach stakingu lub Kryptoaktywow otrzymanych za posrednictwem zrzutéw.

4. Pakiety

41

Produkt pakietowy. JeSli Inwestor zdecyduje sie na skorzystanie z naszych produktow
pakietowych, najpierw bedzie musiat wybra¢ wstepnie zdefiniowany portfel Kryptoaktywow
(przy czym kazdy z bedzie dalej zwany ,Pakietem”) z szeregu dostepnych Pakietow
tematycznych. W niektorych przypadkach mozemy daé Inwestorowi mozliwo$¢
dostosowania Pakietu, na przyktad poprzez zmiane wag Kryptoaktywéw lub wybranie
konkretnych Kryptoaktywow, ktére Inwestor chce uwzgledni¢ w Pakiecie, cho¢ tego rodzaju
funkcja nie zawsze bedzie dostepna.
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4.2

4.3

4.4

4.5

Wagi. Gdy Inwestor dokona alokacji Waluty Fiducjarnej do portfela, bedziemy realizowac¢
transakcje kupna Kryptoaktywéw wymienionych w danym Pakiecie przy takich samych
wagach Kryptoaktywdw, jakie podlegaty alokacji w Pakiecie, chyba Zze poczynimy z
Inwestorem odmienne ustalenia. Jesli jednak wigzatoby sie to z koniecznoscig realizacji
transakcji ponizej minimalnej wielko$ci transakcji, wéwczas takie transakcje nie beda
wykonywane.

Réwnowazenie. Bedziemy automatycznie rownowazy¢ Pakiety Inwestora z czestotliwoscig i
zgodnie z parametrami alokacji przez nas ustalonymi (,Réwnowazenie”), chyba ze
poczynimy z Inwestorem odmienne ustalenia. Parametry alokacji mozna ustawic¢ tak, aby
portfel byt aktualizowany w taki sposéb, aby odzwierciedlat Kryptoaktywa i wagi Pakietu lub
zgodnie z innymi czynnikami, ktére szczegdtowo opisano na naszej Stronie Internetowej.
Korzystajgc z naszego produktu pakietowego, Inwestor upowaznia nas do wykonywania
transakcji kupna i sprzedazy Kryptoaktywéw w jego portfelu z czestotliwoscig przez nas
ustalong, aby dokonaé realokacji wag Kryptoaktywéw w portfelu zgodnie z parametrami
alokaciji.

Alokacje. Mozemy aktualizowaé parametry alokacji lub wagi w ramach Pakietu w dowolnym
momencie wedlug wilasnego uznania i bez wczesniejszego powiadomienia poprzez
dodawanie lub usuwanie Kryptoaktywow lub zmiane wag Kryptoaktywéw w Pakiecie, na
przyktad gdy nowe Kryptoaktywa sg dodawane lub usuwane z naszej Platformy lub gdy
zmienia sie kapitalizacja rynkowa. Portfel Inwestora bedzie aktualizowany podczas
Réwnowazenia w taki sposéb, aby odzwierciedlat zaktualizowany skfad Pakietu zgodnie ze
zaktualizowanymi parametrami alokacji i wagami, chyba ze damy Inwestorowi mozliwo$¢
rezygnacji z Rbwnowazenia i Inwestor zdecyduje sie na rezygnacije.

Potwierdzenie akceptacji ryzyka. Inwestor potwierdza, ze ponosi pelng
odpowiedzialnosé za decyzje, w ktory Pakiet chce zainwestowa¢ (jesli w ogdle), a my
nie s$wiadczymy ustug doradztwa inwestycyjnego ani nie udzielamy zadnych
indywidualnych rekomendaciji. Inwestor rozumie, ze warunki rynkowe moga mieé
wplyw na skutecznos¢ strategii rownowazenia i ze nie skladamy zadnych oswiadczen
ani zapewnien dotyczacych biezacych lub przysztych wynikéw Pakietow ani operacji
Réwnowazenia.

Kopiowanie transakcji

5.1

5.2

5.3

Kopiowanie transakcji. Nasz produkt polegajacy na kopiowaniu transakcji pozwala na
kopiowanie aktywnosci transakcyjnej innych wybranych klientow (,Liderow”). Gdy Lider
zawrze transakcje, automatycznie wykonamy te samg transakcje (proporcjonalnie do kwoty,
jakg Inwestor przydzielit do swojego portfela) w imieniu wszystkich naszych klientéw, ktérzy
kopiujg ruchy tego Lidera.

Alokacja Waluty Fiducjarnej. Dokonujgc alokacji Waluty Fiducjarnej do portfela
przeznaczonego do kopiowania transakcji, Inwestor musi wybraé Lidera, ktérego ruchy
bedzie kopiowaé. Nastepnie skopiujemy transakcje wykonane przez Lidera w portfelu
Inwestora w tej samej proporcji, jakg przypisano do portfela Lidera. Jednoczes$nie jednak
kopiowane transakcje, ktérych wielko$¢ bytaby nizsza od minimalnej, nie zostang
zrealizowane.

Termin realizacji. Dotozymy wszelkich staran, aby realizowa¢ Zlecenia Inwestora tak
szybko, jak to bedzie praktycznie mozliwe po wptyniecia Zlecen Lidera. Mogg jednak
wystepowac tutaj sporadyczne opdznienia. Cena wykonania zlecenia Inwestora moze roznic
sie od ceny wykonania zlecenia Lidera, co moze skutkowac réznicg cen, ktéra moze by¢ dla
Inwestora korzystna lub niekorzystna.
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5.4

5.5

5.6

5.7

Rozpoczecie kopiowania transakcji. Kiedy Inwestor otwiera portfel przeznaczony do
kopiowania transakcji, moze wybrac opcje kopiowania:

° wszystkich Kryptoaktywow, ktére obecnie znajdujg sie w portfelu Lidera, a takze
wszelkich nowych Kryptoaktywow, ktoére zostang dodane do portfela Lidera po
rozpoczeciu kopiowania Lidera; w takim przypadku bedziemy wykonywa¢ Zlecenia na
aktualnie przechowywane Kryptoaktywa po obowigzujgcej cenie rynkowej w momencie
otwarcia przez Inwestora portfela przeznaczonego do kopiowania transakcji (a nie po
cenie obowigzujgcej w momencie, gdy przechowywane Kryptoaktywa zostaty pierwotnie
zakupione przez Lidera); lub

° wytgcznie nowych Kryptoaktywéw dodawanych do portfela Lidera po rozpoczeciu
kopiowania Lidera (ij. nie bedziemy kopiowa¢ zadnych Kryptoaktywow juz znajdujgcych
sie w portfelu Lidera w momencie rozpoczecia kopiowania). W takim przypadku
bedziemy wykonywaé¢ w imieniu Inwestora Zlecenia w ramach kopiowania Lidera
wytgcznie w przysztosci w miare realizacji Zlecen przez Lidera.

Ograniczenia kopiowania. Jezeli Inwestor nie moze realizowac¢ obrotu Kryptoaktywem,
ktérym handluje Lider, ktérego Inwestor kopiuje, na przyktad dlatego, ze Kryptoaktywo nie
jest dostepne w jurysdykcji Inwestora lub z jakiegokolwiek innego powodu wedtug naszego
wylgcznego uznania, wowczas mozemy, réwniez wedtug naszego wytgcznego uznania:

° wykonaé transakcje zastepczg dla portfela Inwestora w miejsce transakcji objetej
ograniczeniami. Jezeli zastgpimy transakcje inng transakcjg, sktad portfela Inwestora
nie bedzie juz odpowiadat sktadowi portfela Lidera i nie mozemy zagwarantowac, ze
wyniki transakcji zastepczej bedg odpowiadaty wynikom transakcji objetej
ograniczeniami; lub

° nie zastepowac transakcji objetej ograniczeniami, przy czym w takim przypadku portfel
Inwestora nie ulegnie zmianie i sklad portfela Inwestora nie bedzie juz zgodny ze
sktadem portfela Lidera.

Monitorowanie kopiowanych traderéw. Bedziemy monitorowa¢ aktywnos$¢ transakcyjng
Liderow. Zastrzegamy sobie prawo do zawieszenia lub zablokowania kazdego Lidera w
dowolnym terminie i bez uprzedzenia wedtug naszego wylgcznego uznania; w takim
przypadku portfel Inwestora przeznaczony do kopiowania transakcji Lidera zostanie
zamkniety, a Kryptoaktywa z portfela pozostang na Rachunku Inwestora.

Potwierdzenie akceptacji ryzyka. Inwestor potwierdza, ze ponosi pelng
odpowiedzialnosé za decyzje, ktérego Lidera kopiowaé (jesli w ogdle), a my nie
swiadczymy ustug doradztwa inwestycyjnego ani nie udzielamy zadnych
indywidualnych rekomendacji. Inwestor rozumie, ze nie sktadamy zadnych
oswiadczen ani zapewnien dotyczacych biezacych lub przysztych wynikéw Liderow.

Optaty

6.1

Optaty za Uslugi Zarzadzania Portfelem. Optaty obowigzujgce w ramach oferowanych
przez nas Ustug Zarzadzania Portfelem sg dostepne na naszej Stronie Internetowej i moga
ulega¢ zmianie przez nas po uprzednim powiadomieniu Inwestora, jezeli bedzie to
wymagane zgodnie z obowigzujgcym prawem. Ponizej przedstawiamy wytgcznie w celach
informacyjnych podsumowanie struktury optat za nasze produkty z zakresu Ustug
Zarzagdzania Portfelem. W przypadku sprzecznosci miedzy informacjami ponizej a
informacjami zamieszczonymi na naszej Stronie Internetowej, pierwszenstwo majg
informacje zamieszczone na naszej Stronie Internetowej:
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6.2

° Optaty za Pakiety. Optaty za korzystanie z produktu pakietowego bedg naliczane

procentowo od ceny transakcji kupna i sprzedazy. Nie bedg naliczane zadne optaty za
rownowazenie portfela pakietowego.

° Optaty za kopiowanie transakcji. Optaty za produkt polegajgcy na kopiowaniu

transakcji bedg takie same jak w przypadku produktu oferujgcego transakcje spot, z
jedynym dodatkiem procentowego udzialu w przychodach, uiszczanego przez
obserwujgcych na rzecz kopiowanego Lidera. Procentowy udziat w przychodach, ktory
podlega zaptacie, zostanie ustalony miedzy nami a Liderem i bedzie wy$wietlany na
Rachunku Klienta oraz dostepny w momencie wybierania Lidera.

Brak prowizji dla oséb trzecich. Nie bedziemy przyjmowac ani zatrzymywac optat, prowizji
ani zadnych korzysci pienieznych lub niepienieznych wyptacanych lub przekazywanych
przez emitenta, oferenta, osobe ubiegajgcg sie o dopuszczenie do obrotu lub jakgkolwiek
osobe trzecig lub osobe dziatajgcg w imieniu osoby trzeciej w zwigzku ze $wiadczeniem
Ustug Zarzgdzania Portfelem na rzecz naszych klientow.

7. Naruszenia
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7.2

Naruszenia. Opr6cz Naruszeh uregulowanych w art. 6.1 Czesci A (Naruszenia), w
odniesieniu do Ustug Zarzadzania Portfelem ,Naruszenie” w rozumieniu niniejszej Umowy
wystepowac bedzie, jesli: powiadomiliSmy Inwestora o istotnej zmianie lub zaprzestaniu
Swiadczenia ktérejkolwiek z naszych Ustug Zarzadzania Portfelem, w ogole lub w
odniesieniu konkretnie do Inwestora, co wymaga zamkniecia lub zmniejszenia wielkosci
ktéregokolwiek z otwartych portfeli Inwestora lub zmiany parametréw portfela na Rachunku
Inwestora, a Inwestor nie zastosowat sie do naszych instrukcji w odpowiednio wskazanym
terminie.

Skutki Naruszenia. W razie zaistnienia Naruszenia, oprocz praw przystugujgcych nam na
podstawie art. 7 Czesci A (Skutki Naruszenia), mozemy natychmiast lub w dowolnym
momencie podzniej, podczas trwania Naruszenia, zlikwidowaé dowolne z otwartych portfeli
Inwestora poprzez sprzedaz Kryptoaktywéw w tych portfelach, zamkng¢ portfele, potracic¢
wszelkie kwoty nalezne od Inwestora z uzyskanej Waluty Fiducjarnej i dokona¢ transferu
pozostatej uzyskanej Waluty Fiducjarnej na Rachunek Inwestora.

8. Zamkniecie portfela Inwestora

8.1

8.2

Nieosiagniecie minimalnego progu. Jezeli wartos¢ portfela Inwestora spadnie ponizej
obowigzujgcego minimalnego progu, mozemy sprzeda¢ Kryptoaktywa w takim portfelu,
zamkngc portfel i wykona¢ transfer uzyskanej Waluty Fiducjarnej na rachunek Inwestora.

Zamkniecie Rachunku. Jezeli Inwestor zdecyduje sie zamkngé Rachunek (zgodnie z art.
8.2 Czesci A (Przystugujgce Inwestorowi prawo do wypowiedzenia)) bez wczesniejszej
wypftaty wszystkich swoich aktywow i srodkow z otwartych portfeli, zamkniemy Rachunek
Inwestora tak szybko, jak to bedzie praktycznie mozliwe po wplynieciu wniosku Inwestora,
sprzedazy Kryptoaktywow w otwartych portfelach, zamknieciu otwartych portfeli i transferze
uzyskanej Waluty Fiducjarnej na Rachunek Inwestora, anulowaniu wszystkich Zlecen, a
takze po wypetnieniu wszystkich zobowigzanh Inwestora wynikajgcych z niniejszej Umowy.
Inwestor z chwilg wypowiedzenia upowaznia nas do anulowania lub zawieszenia wszelkich
oczekujgcych transakgciji.

9. Ostrzezenia o ryzyku
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9.1

9.2

9.3

Ograniczenia Ustug Zarzadzania Portfelem. Swiadczone przez nas Ustugi Zarzadzania
Portfelem nie obejmujg udzielania zindywidualizowanych rekomendacji inwestycyjnych,
doradztwa inwestycyjnego, doradztwa podatkowego ani zadnego innego rodzaju doradztwa
finansowego. Wszelkie wyjasnienia lub informacje, ktére przekazujemy Inwestorowi w
ramach swiadczonych przez nas Ustug Zarzgdzania Portfelem (w tym dotyczgce wynikéw
wszelkich produktéow lub Kryptoaktywow) nie majg charakteru doradztwa i nie powinny byc¢
traktowane jako doradztwo. Powyzsze informacje udostepniamy wytgcznie w celach
informacyjnych.

Ryzyko Ustug Zarzadzania Portfelem Inwestowanie w Kryptoaktywa wigze sie z ryzykiem,
m.in. takim, Zze warto$¢ inwestycji moze zaréwno rosngc, jak i spadac. Inwestor powinien
upewnic¢ sie, ze poza swoim portfelem ma wystarczajgce srodki pieniezne na wypadek
sytuacji awaryjnej. Swiadczone przez nas Ustugi Zarzadzania Portfelem nie sg objete
gwarancjg, ze inwestycje w portfelu Inwestora bedg generowa¢ wyniki zgodne z
oczekiwaniami Inwestora lub naszymi oczekiwaniami. Wyniki osiggniete w przeszto$ci nie sg
wiarygodnym wskaznikiem wynikow w przysziosci. Nie sktadamy zadnych oswiadczen i
zapewnien wskazujgcych, ze Inwestor osiggnie zyski lub straty podobne do wynikow
osiggnietych w przesziosci w przypadku jakiegokolwiek konkretnego produktu lub portfela.

Szczegoblne ryzyko Uslug Zarzadzania Portfelem. Ponizej przedstawiamy niektore z
najwazniejszych czynnikdw ryzyka zwigzanych z korzystaniem ze swiadczonych przez nas
Ustug Zarzadzania Portfelem. Wigcej informacji na temat najwazniejszych czynnikéw ryzyka
zwigzanych z obrotem Kryptoaktywami mozna znalez¢ w art. 18 Czesci C (Ostrzezenia o
ryzyku). Wybierajagc $wiadczone przez nas Ustugi Zarzadzania Portfelem, Inwestor
niniejszym akceptuje nastepujgce ryzyko:

° Ryzyko zmiennosci: wartos¢ Kryptoaktywéw w portfelu Inwestora moze ulegac¢
wahaniom, poniewaz Kryptoaktywa to klasa aktywow o wysokiej zmienno$ci, oparta na
zdecentralizowanych protokotach pienieznych, ktére wcigz znajdujg sie w fazie
eksperymentalnej i mogg ulec zmianie w dowolnym momencie;

° Ryzyko strat: zakupione przez Inwestora Kryptoaktywa mogg pociggnaé za sobg
catkowite lub czesciowe straty, zas Inwestor nie ma pewnosci, czy osiggnie zysk na
jakiejkolwiek transakciji lub portfelu. Inwestor moze ponies¢ strate i straci¢ catos¢ swojej
inwestycji;

° Ryzyko ptynnosci: Kryptoaktywa w portfelu Inwestora mogg nie by¢ plynne ze
wzgledu na warunki rynkowe lub inne czynniki, co ograniczy mozliwos¢ obrotu
Kryptoaktywami przez Inwestora, za$ cena rynkowa Kryptoaktywéw moze znacznie
wzrosngc¢ lub spas¢ do czasu, gdy ptynnos$¢ bedzie wystarczajgca, aby Inwestor mégt
sprzedac¢ Kryptoaktywa;

° Brak ochrony inwestoréw: Kryptowaluty nie sg objete Zadnymi systemami
rekompensat dla inwestoréw, w tym wprowadzanymi na podstawie dyrektywy 97/9/WE,
ani zadnymi systemami gwarancji depozytéw, w tym wprowadzanymi na podstawie
dyrektywy 2014/49/UE.
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Ryzyko oczekiwanego zwrotu: Mozemy publikowaé oczekiwane stopy zwrotu ze
swiadczonych przez nas Ustug Zarzadzania Portfelem i powigzanych produktéw.
Podane wysokosci stanowig oswiadczenia prognostyczne, ktére odzwierciedlajg
obecne oczekiwania dotyczgce przysztych zdarzen, wigzg sie ze znacznym ryzykiem i
niepewnoscig, nie nalezy ich traktowaé jako gwarancji przysztych wynikow i
niekoniecznie bedg doktadnymi wskazaniami tego, czy takie wyniki zostang osiggniete.
Oswiadczenia prognostyczne nie stanowig w zadnym wypadku porady, zachety ani
oferty dotyczacej Ustug Zarzgdzania Portfelem i nie nalezy ich interpretowa¢ w ten
sposob. Zwroty uzyskiwane z Ustug Zarzgdzania Portfelem nie sg w zaden sposéb
gwarantowane.

74



CZESC E: WARUNKI SWIADCZENIA USLUG OTC | ustuG
PRIME

Swiadczenie przez nas Ustug OTC i Ustug Prime podlega nadzorowi regulacyjnemu
sprawowanemu przez Bank Centralny Irlandii.

1. Ustugi OTC i Ustugi Prime

11

1.2

1.3

Przeglad Ustug OTC i Uslug Prime. Oprocz naszych Ustug Podstawowych mozemy
oferowac ustugi pozagietdowe (,Ustugi OTC”) oraz ustugi wykonywania transakcji Prime
(,Ustugi Prime”) klientom spetniajgcym Kryteria Kwalifikowalnosci, w tym kryteria
kwalifikowalnosci dotyczace konkretnych ustug Ustug OTC podane na naszej Stronie
Internetowej oraz kryteria kwalifikowalnosci dotyczgce konkretnych Ustug Prime, ktére
ustalamy wedtug naszego uznania, przy czym kazde z powyzszych mogg podlegac
zmianom. Ustugi OTC i Ustugi Prime umozliwiajg klientom obrét Kryptoaktywami, przy czym
my jestesmy tutaj drugg strong transakcji Inwestora.

Korzystanie ze $wiadczonych przez nas Ustug OTC i Ustug Prime wigze sie ze
znacznym ryzykiem i potencjalnymi stratami finansowymi. Zanim Inwestor podejmie
decyzje o skorzystaniu ze swiadczonych przez nas Ustug OTC lub Ustug Prime,
powinien upewni¢ sie, ze rozumie powyzsze czynniki ryzyka. Ustugi te dotycza
kryptoaktywow i wiaza sie ze szczegolnym ryzykiem wynikajacym ze specyficznych
cech kryptoaktywéw. Cena kryptoaktywéw zalezy od wahan na rynkach finansowych i
rynkach kryptoaktywow, na ktére nie mamy wplywu. Wyniki z przesztosci ani
prognozy nie stanowig wiarygodnych wskaznikéw przyszitych wynikéw.

Polaczenie z Ustugami Podstawowymi. Jezeli Inwestor korzysta z Ustug OTC lub Ustug
Prime, oprécz warunkéw Czesci C, Inwestora obowigzujg postanowienia niniejszej Czesci E:
Warunki Swiadczenia Ustug Podstawowych (oraz, dla unikniecia watpliwosci , Czesci A:
Warunki Ogolne i Czes¢ B: Definicje i interpretacja, ktére zawsze majg moc obowigzujgca).
W razie jakiejkolwiek sprzecznosci postanowienia niniejszej Czesci E bedg mialy
pierwszenstwo.

Ujawnienie konfliktu intereséw. Inwestor rozumie, ze we wszystkich transakcjach jestesmy
drugg strong transakcji, a nie agentem lub brokerem Inwestora. Nasze interesy i interesy
pozostatych stron zawieranych z nami transakcji mogg byé odmienne od interesow
Inwestora. Korzystajac z Ustug OTC lub Ustug Prime, Inwestor potwierdza i rozumie, ze
jestesmy wytgczng drugg strong wszystkich transakcji i ze powigzania miedzy nami a innymi
jednostkami powigzanymi Kraken moga rodzi¢ pewne potencjalne lub faktyczne konflikty
interesOw. Jezeli dziatamy w okolicznosciach, w ktérych w odniesieniu do nas — lub
ktorejkolwiek z naszych jednostek powigzanych — wystepuje istotny interes lub konflikt
interesOw, wéwczas podejmiemy uzasadnione kroki, aby zapewni¢ Inwestorowi uczciwe
traktowanie. Wedtug wilasnego uznania mozemy réwniez odmowi¢ dziatania w takich
okolicznosciach. Ponizej podano przyktady (miedzy innymi) takich potencjalnych konfliktéw
interesdw: (i) niektére jednostki powigzane Kraken nie nawigzaly i nie zamierzajg
nawigzywac stosunkéw z niezaleznymi dostawcami ptynnosci na potrzeby Ustug OTC lub
Ustug Prime niezaleznie od tego, czy warunki i optaty oferowane przez takich niezaleznych
dostawcéw ptynnosci sg korzystniejsze od tych oferowanych przez nas; (i) my (lub
ktérakolwiek z naszych jednostek powigzanych Kraken) mozemy osiggng¢ zysk w zwigzku z
transakcjg, na ktorej Inwestor nie osigga zysku; i/lub (iii) mozemy dzieli¢ rézne zasoby z
innymi jednostkami powigzanymi Kraken, w tym powierzchnie biurowg, personel i systemy.
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1.4

1.5

1.6

1.7

1.8

Polityka handlowa. Bedziemy $wiadczy¢ Ustugi OTC i Ustugi Prime zgodnie z
niedyskryminacyjng politykg handlowa, ktéra w szczegdlnosci okresla rodzaj klientéw, z
ktérymi zobowigzuje sie zawiera¢ transakcje, a takze warunki, ktére musza by¢ spetnione
przez takich klientéw.

Wilasnosé. Uzytkownik potwierdza i zgadza sie, ze w momencie korzystania z Ustug OTC
lub Ustug Prime posiada zgodne z prawem uprawnienie do kontrolowania i zarzgdzania
Kryptoaktywami i Walutami Fiducjarnymi, ktérych uzywa w ramach Ustug OTC lub Ustug
Prime (niezaleznie od tego, czy sg przechowywane na Platformie, w zewnetrznym portfelu
lub na rachunku bankowym) , a takze ze takie Kryptoaktywa i Waluty Fiducjarne
niekoniecznie muszg by¢ jego wlasnoscig, ale sg wolne od wszelkich zastawéw i obcigzen.

Warunki dodatkowe. Korzystanie z naszych Ustug OTC i Ustug Prime moze podlegaé
dodatkowym warunkom uzgodnionym pomiedzy Inwestorom a Kraken. Takie warunki
dodatkowe obowigzujg w uzupetnieniu do warunkéw niniejszej Umowy i bedg miaty
pierwszenstwo w razie jakiejkolwiek sprzecznosci z warunkami niniejszej Umowy.

Realizacja zlecen i wyniki. Kiedy Inwestor bedzie korzysta¢ z Ustug OTC lub Ustug Prime,
dotozymy wszelkich staran, aby obstugiwac jego transakcje w sposéb majgcy na celu
osiggniecie dla Inwestora korzystnego wyniku. W praktyce oznacza to, ze mozemy starac sie
rébwnowazy¢ szereg czynnikbw obejmujgcych aktywnosé transakcyjng Inwestora w taki
sposob, aby jego transakcje byly wykonywane w sposob, ktory sprzyja jego ogdlnym
interesom. Nasza Polityka Wykonywania Zlecen nie ma zastosowania do Ustug OTC ani
Ustug Prime.

Limity i ograniczenia. Korzystanie z naszych Ustug OTC i Ustug Prime moze podlegac

dodatkowym lub innym minimalnym lub maksymalnym progom dotyczacym wielkosSci i
warto$ci transakcji i/lub wykonywanych transakcji.
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1.9

Zaktécenia Ustug OTC i Ustug Prime. Chociaz podejmujemy dziatania majace na celu
zapewnienie dostepnosci Ustug OTC i Ustug Prime 24 godziny na dobe i 7 dni w tygodniu,
nie mozemy zagwarantowac¢ nieprzerwanego i wolnego od btedéw dziatania Ustug OTC i
Ustug Prime ani tego, ze usuniemy wszystkie wady lub zapobiegniemy zakibéceniom
spowodowanym przez osoby trzecie lub nieuprawnionemu dostepowi 0séb trzecich.

Kwotowania i spready

21

2.2

23

Ustugi Kwotowania. Inwestor moze mie¢ mozliwo$é przesytania do nas wiadomosci
elektronicznych w celu uzyskania kwotowania transakcji (,Wniosek o Kwotowanie” lub
,RFQ”) oraz odbierania od nas kwotowan transakcji (,Kwotowanie”) za posrednictwem (i)
naszej ustugi RFQ online lub (ii) poprzez bezposrednig komunikacje z naszymi traderami
(tacznie ,Ustugi Kwotowania”). Kwotowania sg wazne przez okreslony czas. Jesli Inwestor
nie przyjmie Kwotowania w tym terminie, Kwotowanie wygasa, a Inwestor nie bedzie go juz
mogt pdzniej zaakceptowac.

Przyjete Kwotowania. Przyjmujgc Kwotowanie uzyskane za posrednictwem dowolnej z
Ustug Kwotowania, Inwestor sktada u nas Zlecenie wykonania transakcji zgodnie z
instrukcjami Inwestora. Przyjete Kwotowania majg charakter ostateczny i wigzacy oraz nie
mogg podlegaé modyfikacji. Wptywy z pomy$inie wykonanego Zlecenia sa ksiegowane na
Rachunku Inwestora po potrgceniu wszelkich obowigzujgcych opfat, zas Kryptoaktywa lub
Waluta Fiducjarna, ktére Inwestor wymienit na te wplywy, mogg podlega¢ usunieciu
z Rachunku Inwestora.

Spready i optaty. Inwestor zgadza sie i potwierdza, ze wszelkie optaty lub spready moga
by¢ naliczane dodatkowo do kwotowanej ceny lub kwotowana cena moze obejmowaé
wszystkie spready i optaty.
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CZESC F: WARUNKI PEDSL, INSTRUMENTOW
POCHODNYCH i XSTOCKS

Dostarczanie przez nas Produktéw PEDSL podlega nadzorowi regulacyjnemu sprawowanemu
przez Cypryjska Komisje Papierow Wartosciowych i Gietd.

Warunki majgce zastosowanie do wszystkich produktow i ustug swiadczonych przez Payward Europe
Digital Solutions (CY) Limited (,PEDSL”), w tym do obrotu instrumentami pochodnymi, xStocks i
powigzanych ustug inwestycyjnych, okreslono oddzielnie i stanowig czes¢ niniejszej Umowy poprzez
odniesienie.

Peiny zestaw Warunkéw PEDSL, w tym obowigzujgcg Informacje o Ryzyku, mozna znalez¢ na
stronie:

- https://eu.kraken.com/legal/payward-europe-digital-solutions-cy-terms-conditions

Uzyskujgc dostep do ustug $wiadczonych przez PEDSL lub korzystajagc z nich, Inwestor potwierdza,
ze przeczytatl, zrozumiat i zgadza sie przestrzegac powyzszych warunkow (wraz z ich kazdoczesnymi
pozniejszymi zmianami).
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CZESC G: WARUNKI SWIADCZENIA USLUG
STAKINGOWYCH

Swiadczenie przez nas Ustug Stakingowych nie podlega nadzorowi regulacyjnemu.

1. Uslugi Stakingowe

1.1

1.2

1.3

Przeglad Ustug Stakingowych. Mozemy zapewni¢ Inwestorowi mozliwos¢ blokowania i
zarabiania $wiadczen na kwalifikujgcych sie Kryptoaktywach, ktére posiada na swoim
Rachunku (,Ustugi Stakingu”) zgodnie z warunkami niniejszej Umowy (w tym niniejszej
Czesci G) oraz po spetnieniu przez Inwestora wszystkich obowigzujgcych Kryteriow
Kwalifikowalno$ci. Swiadczone przez nas Ustugi Stakingowe realizuje PC.

Ustugi te dotycza kryptoaktywow i wigza sie ze szczegolnym ryzykiem wynikajacym ze
specyficznych cech kryptoaktywoéw. Wyniki z przesztosci ani prognozy nie stanowia
wiarygodnych wskaznikow przysztych wynikow. W art. 5 ponizej przedstawiliSmy
niektére z gtéwnych czynnikéw ryzyka zwigzanych z korzystaniem z naszych Ustug
Stakingowych. Przed podjeciem decyzji o skorzystaniu z naszych Ustug
Stakingowych Inwestor powinien zapozna¢ sie w catosci z ich trescia.

Obstugiwane Kryptoaktywa. Nasze Ustugi Stakingowe sg dostepne wylgcznie w
odniesieniu do okreslonych Kryptoaktywow, kiore wyszczegdlniono na naszej Stronie
Internetowej (przy czym kazde z nich jest dalej zwane ,Obstugiwanym Kryptoaktywem”).
Mozemy aktualizowa¢ liste Obstugiwanych Kryptoaktywdéw w dowolnym momencie i wediug
naszego wytgcznego uznania.

Ustugi Stakingowe. Nasze Ustugi Stakingowe obejmujg okreslone produkty, dostepne
wytgcznie dla wybranych kategorii klientow. Wymienione je ponizej, a ich lista moze byé
okresowo aktualizowana bez wczes$niejszego powiadomienia.

) Staking w lancuchu — ustuga umozliwia klientom zarabianie $wiadczeh poprzez
blokowanie Kryptoaktywéw u zewnetrznych operatorow weztéw w celu wykorzystania
ich w dziataniach zwigzanych z walidacjg transakcji w protokotach proof-of-stake
opartych na tancuchu blokéw. Ustuga jest dostepna dla wszystkich klientéw. Wiecej
informacji o tym, na czym polega staking i jakie Obstugiwane Kryptoaktywa sg Stakingu
w tancuchu, mozna znalezé na naszej Stronie Internetowej. W zaleznosci od
Kryptoaktywa Inwestor moze mie¢ mozliwos¢ wyboru Stakingu w tancuchu jako:

¢ Stakingu powigzanego, w przypadku ktérego wybrane do stakingu Kryptoaktywa

muszg przejS¢ okres fgczenia protokotu, zanim pozwolg na uzyskiwanie
Swiadczen, a gdy Inwestor zdecyduje sie je wycofa¢ ze stakingu, Kryptoaktywa
beda podlega¢ okresowi oczekiwania, znanemu jako okres rozigczenia tancucha,
zanim bedzie moégt sprzeda¢ lub dokonac¢ transferu Kryptoaktywa ze swojego
Rachunku; lub

¢ Stakingu elastycznego, ktéry pozwala na staking i wycofanie ze stakingu bez

zadnych okreséw fgczenia i roztgczenia.
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1.4

1.5

° Restakingu, ktéry umozliwia klientom uczestniczagcym w Stakingu w tancuchu na

ponowne stakowanie swoich stakowanych Kryptoaktywéw u zewnetrznych operatoréow
weztéw, ktorzy ponownie wdrozg stakowane Kryptoaktywa w celu jednoczesnego
wykorzystania ich w czynnosciach walidacji transakcji w innych protokotach tahcucha
blokéw. Ustuga jest dostepna dla klientéw Kraken Pro. Wiecej informacji o tym, na czym
polega restaking i jakie sg Obstugiwane Kryptoaktywa w Restakingu, mozna znalez¢ na
naszej Stronie Internetowe;j.

Swiadczenie Ustug Stakingowych. Ustuga Stakingowa jest odrebng i samodzielng ustuga
IT, co oznacza, ze skiada sie na ogodlng dziatalnos¢ gospodarczg swiadczong na rzecz
Inwestora za posrednictwem technicznej infrastruktury IT. Mozemy $Swiadczyé niektére lub
wszystkie Ustugi Stakingowe bezposrednio lub za posrednictwem naszych jednostek
powigzanych i dostawcow ustug.

Zaklocenia Ustug Stakingowych. Nie mozemy zagwarantowac nieprzerwanego i wolnego
od btedoéw dziatania Ustug Stakingowych ani tego, ze usuniemy wszystkie wady lub
zapobiegniemy zakiéceniom lub nieuprawnionemu dostepowi. Mozemy w dowolnym
momencie wedtug wtasnego uznania zawiesi¢ lub przerwaé $Swiadczenie Ustug
Stakingowych. W przypadku jakichkolwiek zaktocen, zawieszenia Iub zaprzestania
Swiadczenia Ustug Stakingowych wszelkie Stakowane Kryptoaktywa mogg przestac
generowaé Swiadczenia za Staking, a Inwestor moze nie otrzymaé zadnych Swiadczen za
Staking (i moze utraci¢ wszystkie uzyskane Swiadczenia za Staking).

2. Staking

21

2.2

23

Wybér Stakingu. Jezeli Inwestor zdecyduje sie na staking or restaking (tacznie ,Stake”)
Obstugiwanego Kryptoaktywa, Stakowe Kryptoaktywo zostanie zablokowane na czas
trwania Stakingu (wliczajac czas potgczenia i roztgczenia), a Inwestor nie bedzie mogt
sprzedac ani zby¢ Stakowanego Kryptoaktywa, dopdki nie zostanie ono odblokowane i nie
uptynie okres roztgczenia. Wybierajagc opcje Stakingu Obstugiwanego Kryptoaktywa,
Inwestor wyraza zgode na przeniesienie przez nas takiego Obstugiwanego Kryptoaktywa z
Rachunku Inwestora do dedykowanego portfela stakingowego (wcigz widocznego na
Rachunku Inwestora), aby odzwierciedli¢ fakt, ze Stakowane Kryptoaktywe jest objete
blokada.

Wilasnosé. Jezeli Inwestor zdecyduje sie na Staking, my, bezposrednio lub poprzez
jednostke powigzang lub inng osobe trzecig, przeprowadzimy operacje na tancuchu blokéw
obejmujace Obstugiwane Kryptoaktywa Inwestora zgodnie z opisem powyzej. Taka
instrukcja dotyczgca stakingu nie wptywa w zaden sposob na wlasnos¢ Obstugiwanych
Kryptoaktywéw Inwestora. Inwestor zachowuje prawo wiasnosci do kazdego Obstugiwanego
Kryptoaktywa, ktore jest Stakowane, a kazde Stakowane Kryptoaktywo pozostaje wtasnoscig
Inwestora w okresie Stakingu. Bedziemy przechowywa¢ w depozycie Stakowane
Kryptoaktywa Inwestora zgodnie z art. 17 Czesci C (Depozyt Kryptoaktywow).

Staking elastyczny w tancuchu. Jesli Inwestor korzysta z naszej oferty stakingu
elastycznego w fancuchu, bedziemy stakowac tylko czes¢ Obstugiwanych Kryptoaktywow,
ktérg Inwestor wybrat do stakingu. Pozostata czesS¢ bedzie przez nas przechowywana, co
pozwoli nam utrzymaé odpowiednig ptynno$s¢ w odpowiednich Obstugiwanych
Kryptoaktywach, umozliwiajgc klientom stakowanie i odblokowywanie bez zadnych okresow
pofgczenia ani rozigczenia. Jesli dla konkretnego Obstugiwanego Kryptoaktywa nie ma
wystarczajgcej ptynnosci, zastrzegamy sobie prawo, wedtug witasnego uznania, do
opodznienia zwolnienia dowolnego ze Stakowanych Kryptoaktywdw, na ktérych odblokowanie
zdecydowat sie Inwestor, do czasu uptywu odpowiedniego okresu roztgczenia dla protokotu
Stakowanego Kryptoaktywa.
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24

25

2.6

Staking powigzany w fancuchu. Korzystajagc ze Stakingu powigzanego w tancuchu,
Inwestor zleca nam przekazanie wybranych przez niego Obstugiwanych Kryptoaktywow do
Stakingu w odpowiednim okresie potgczenia i/lub roztgczenia protokotu. Inwestor nie bedzie
mie¢ dostepu do swoich Stakowanych Kryptoaktywéw ani mozliwosci uzyskiwania
Swiadczen za Staking na Stakowanych Kryptoaktywach w trakcie takiego okresu potgczenia
i/lub roztgczenia.

Ograniczenia. Mozemy wedtug wtasnego uznania w dowolnym momencie ograniczy¢ liczbe
i rodzaj Kryptoaktywoéw, ktére Inwestor moze Stakowaé. Szczegdtowe informacje na temat
powyzszych limitdw bedg publikowane na naszej Stronie Internetej i/lub Platformie.

Zdarzenia sieciowe. Jesli nastgpi rozwidlenie lub zrzut, mozemy podjg¢ wszelkie kroki,
ktére uznamy za stosowne, aby chroni¢ stakowane Kryptoaktywa Inwestora oraz Platformy.
W zakres powyzszych dziatan moze wchodzi¢ zawieszenie lub zakonczenie Swiadczenia
naszych Ustug Stakingowych lub zmiane wszelkich warunkéw majgcych zastosowanie do
tych ustug Ilub stakowanych Kryptoaktywéw Inwestora. Wszelkie dziatania, ktére
podejmiemy, bedg zgodne z naszymi obowigzkami prawnymi i regulacyjnymi. JeSli zrzut
dotyczy bezposrednio zgromadzonych przez Inwestora Kryptoaktywdéw, nie jestesmy
zobowigzani do przekazania Inwestorowi ani udostepnienia mu takich nowych aktywow.

3. Swiadczenia za Staking i optaty

3.1

3.2

3.3

Swiadczenia za Staking. Jes$li Inwestor zdecyduje sie na Staking Obstugiwanych
Kryptoaktywdw, to po zakonczeniu kazdego obowigzujgcego okresu potaczenia przekazemy
mu odpowiednie swiadczenia za staking uzyskane z protokotu Stakowanego Kryptoaktywa i
przypisane do Stakowanych Kryptoaktywéw Inwestora(,Swiadczenia za Staking”). Nie
bedziemy oferowaé¢ zadnych Swiadczen za Staking, ktérych doktadno$é¢ denominaciji jest
mniejsza niz najmniejsza liczba miejsc po przecinku obstugiwana przez Platforme.

Sktadanie Swiadczen za Staking. Jezeli obowigzujgcy protokét Stakowanego Kryptoaktywa
przewiduje rozdysponowanie Swiadczen za Staking w formie odblokowanej, dotozymy
wszelkich uzasadnionych staran, aby Stakowaé takie Swiadczenia za Staking w imieniu
Inwestora. Inwestor moze w kazdej chwili zazgda¢ odblokowania wszelkich zgromadzonych
Swiadczen za Staking.

Wahania Swiadczen za Staking. Swiadczenia za Staking nie sg gwarantowane, a stopy
zwrotu ze Stakowanych Kryptoaktywdw bedg sie rozni¢. O ile nie okreslono inaczej, roczne
stopy procentowe Swiadczen za Staking publikowane na naszej Stronie Internetowe;
stanowig szacunkowg annualizowang historyczng stope procentowg opartg na
Swiadczeniach za Staking uzyskiwanych przez nas w ramach $wiadczenia Ustug
Stakingowych na rzecz naszych klientéw dla danego Obstugiwanego Kryptoaktywa przed
potrgceniem wszelkich optat lub prowizji, przy czym takie stopy procentowe mogq z czasem
ulega¢ zmianom. Wysoko$¢ Swiadczen za Staking, ktére Inwestor otrzymuje, a takze termin
wyptaty Swiadczen za Staking:

° zostang przez nas okreslone wedtug naszego wytgcznego uznania;
° beda sie rézni¢ w zaleznosci od protokotu Stakowanego Kryptoaktywa;

° mogg byé wyzsze lub nizsze od rzeczywistych Swiadczen za Staking, ktére
otrzymujemy zprotokotu Stakowanego Kryptoaktywa; oraz

° zostang wyszczegoélnione na Rachunku Inwestora.
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3.4

Optaty za Staking. Mozemy pobiera¢ optaty transakcyjne i/lub prowizje w zamian za
$wiadczenie Ustug Stakingowych. Prowizja bedzie pobierana proporcjonalnie do Swiadczen
za Staking i bedzie stanowi¢ wynagrodzenie za administrowanie Ustugami Stakingowymi i
dystrybucje Swiadczen za Staking na rzecz Inwestora. Zanim dodamy Swiadczenia za
Staking do Rachunku Inwestora, najpierw potrgcimy nalezne prowizje i opfaty transakcyjne.
Szczegotowe informacje na temat naszych optat zwigzanych z Ustugami Stakingowymi sg
dostepne na naszej Stronie Internetowej. Mozemy w kazdej chwili wprowadzac¢ do nich
zmiany w odniesieniu do sposobu, w jaki administrujemy ustugami realizowanymi na rzecz
Inwestora lub w celu lepszego zarzgdzania naszg dziatalnoscia.

4. Kary redukcyjne

41

4.2

4.3

Redukcja. Jesli zewnetrzny walidator weztéw lub operator stakingu zachowa sie nieuczciwie
lub nie wywigze sie z obowigzku walidacji transakcji na protokole Obstugiwanych
Kryptoaktywoéw, taki walidator lub operator moze podlegaé karze redukcyjnej, w przypadku
gdy obowigzujgcy protokét usunie Kryptoaktywa, ktore byty Stakowane od takiego walidatora
lub operatora. Klienci, ktérzy Stakujg Kryptoaktywa, mogg utraci¢c czes¢ lub catosc
Stakowanych Kryptoaktywéw i Swiadczen za Staking, jesli walidator lub operator, u ktérego
Stakowane sg Kryptoaktywa, bedzie podlegat karze redukcyjne;.

Rekompensata redukcyjna. Z zastrzezeniem art. 4.3 ponizej, jesli Stakowane
Kryptoaktywa Inwestora zostang objete karg redukcyjng, zrekompensujemy to Inwestorowi,
przywracajg wszelkie zredukowane Stakowane Kryptoaktywa i uzupetniajac Swiadczenia za
Staking w naszych wiasnych Kryptoaktywéw, aby podnie$é Swiadczenia za Staking
Inwestora do kwoty, ktérg wedtug nas otrzymatby, gdyby nie natozono kary redukcyjnej.

Wylaczenia z rekompensaty. Nie wyptacamy rekompensaty za kare redukcyjng, jezeli jest
ona wynikiem nastepujgcych okoliczno$ci:

° wiasne dziatania lub zaniechania Inwestora,
° nieprawidtowosci na poziomie protokotu, konserwacja, awarie, uaktualnienia lub btedy,
° czyny osoby dziatajgcej w ztej wierze lub hakera,

° naruszenia niniejszej Umowy niezaleznie od tego, czy dopuscit sie ich Inwestor czy inna
osoba lub podmiot, lub

° Wydarzenia Sity Wyzszej.

5. Ostrzezenia o ryzyku

5.1

Decydujgc sie na Staking, Inwestor przyjmuje nastepujgce ryzyko:

° Ryzyko ptynnosci: Ze wzgledu na mechanizmy stakingu powigzanego i elastycznego
omowione powyzej, Inwestor moze nie by¢ w stanie natychmiast sprzedac lub wyptaci¢
swoich Stakowanych Kryptoaktywéw. Cena rynkowa Stakowanych Kryptoaktywéw
moze znaczgco rosng¢ lub spadaé do czasu wygasniecia okresu rozigczenia, gdy
Kryptoaktywa Inwestora zostang odblokowane.

° Ryzyko inteligentnych kontraktow: Btad w sieci proof-of-stake moze spowodowac
utrate Stakowanych Kryptoaktywoéw.

° Ryzyko redukcji: Stakowane Kryptoaktywa Inwestora i Swiadczenia za Staking moga
ulec zmniejszeniu lub utracie z powodu natozonej przez protokdt Stakowanych
Kryptoaktywow kary redukcyjnej.
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CZESC H:Warunki Swiadczenia Ustug kBTC

Swiadczone przez nas Ustugi kBTC, o ktérych mowa w niniejszej Czesci H, nie podlegaja
nadzorowi regulacyjnemu.

1. Ustugi KBTC

11

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

KBTC. Kraken Wrapped Bitcoin (,kBTC”) jest tokenen ERC-20 emitowanym wytgcznie przez
PC, do uzycia w sieciach opartych na Ethereum. kBTC nie jest dostepny do obrotu na naszej
Platformie.

Ustugi te dotyczg kryptoaktywow i wigza sie ze szczegélnym ryzykiem wynikajacym ze
specyficznych cech kryptoaktywéw. W art. 5 ponizej omoéowiono niektore z gtéwnych
czynnikoéw ryzyka zwigzanych z korzystaniem z naszych Ustug kBTC. Przed podjeciem
decyzji o skorzystaniu z naszych Uslug kBTC Inwestor powinien zapoznac¢ sie w
catosci z ich trescia.

Przeglad Ustug KBTC. Mozemy zaoferowa¢ Inwestorowi mozliwos¢ wymiany BTC, ktére
posiada na swoim Rachunku, po kursie 1:1 na kBTC, a takze wymiany kBTC, ktére posiada
na swoim Rachunku, po kursie 1:1 na BTC (,Ustugi kBTC”), z zastrzezeniem warunkéw
niniejszej Umowy (w tym niniejszej Czesci H) oraz spetnienia przez Inwestora wszystkich
obowigzujgcych Kryteriow Kwalifikowalnosci.

Umawiajacy sie podmiot Kraken. Swiadczone przez nas Ustugi kBTC realizuje PC. Jezeli
Inwestor korzysta z naszych Ustug kBTC, oprocz warunkéw Czesci C, obowigzujg Inwestora
rowniez postanowienia niniejszej Czeséci H: Warunki Swiadczenia Ustug Podstawowych
(oraz, dla unikniecia watpliwosci, Czesci A: Warunki Ogoélne i Czes¢ B: Definicje i
interpretacje, ktére zawsze majg moc obowigzujgcg). W przypadku jakiejkolwiek
sprzecznosci postanowienia niniejszej Czesci H bedg mialy pierwszenstwo. Wiecej
informacji na temat Swiadczonych prze nas Ustug kBTC mozna znalez¢ naszej Stronie
[nternetowe;j.

BTC na potrzeby zlecen wymiany. PC zaangazowata Payward Financial, Inc. do
przechowywania okreslonej ilosci BTC, ktéra ma by¢ stale utrzymywana na poziomie
réwnym kazdoczes$nie wyemitowane;j ilosci KBTC. llosci te przechowywane sg w oddzielnym
skarbcu przez Payward Financial, Inc. w imieniu PC, w celu realizacji zlecen wymiany
skladanych przez posiadaczy kBTC na Platformie. Warto$¢ posiadanych przez nas ilosci
BTC mozna sprawdzi¢, postepujac zgodnie z instrukcjami na naszej Stronie Internetowe;.

Obstugiwane sieci. Swiadczone przez nas Ustugi kBTC sg dostepne wylgcznie w
odniesieniu do okre$lonych sieci tahcucha blokéw, takich jak Ethereum (przy czym kazda z
nich jest dalej zwana ,Obstugiwang Siecia”), ktére sg wymienione na naszej Stronie
Internetowej. Mozemy aktualizowac liste Obstugiwanych Sieci w dowolnym momencie
wedtug naszego wytgcznego uznania.

Gieldy kBTC. Inwestor moze uzyska¢ kBTC poprzez zainicjowanie wyptaty BTC ze swojego
Rachunku do zewnetrznego portfela w Obstugiwanej Sieci. Inwestor moze wymieni¢ kBTC z
powrotem na BTC, wptacajgc kBTC na swoj Rachunek, gdzie automatycznie wymienimy je z
powrotem na BTC. Przyblizone czasy realizacji wymiany w kazdej z Obstugiwanych Sieci sg
dostepne na naszej Stronie Internetowe.

Zaktécenia ustugi. Nie mozemy zagwarantowac¢ nieprzerwanego i wolnego od btedéw
dziatania Ustug kBTC ani tego, ze usuniemy wszystkie wady lub zapobiegniemy
zaktoceniom lub nieuprawnionemu dostepowi. Mozemy w dowolnym momencie wediug
wlasnego uznania zawiesic lub przerwac swiadczenie Ustug kBTC.
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Optaty

21

Optaty kBTC. Kiedy Inwestor ztozy wniosek o wymiane BTC na kBTC, naliczymy mu opfate
sieciowg za wyptate. Nie pobieramy zadnych dodatkowych optat za konwersje kBTC.

Zastrzezenia

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

Wydarzenia w tancuchu blokéw. kBTC jest przeznaczony do uzytku w Obstugiwanych
Sieciach, ktére sg réznymi zdecentralizowanymi i otwartymi tancuchami blokéw oraz
protokotami, nad ktérymi nie mamy kontroli. W przypadku, gdy jakikolwiek taki tancuch
blokéw lub protokoét doswiadczy ,rozwidlenia”, zastrzegamy sobie prawo do tymczasowego
lub bezterminowego zawieszenia Ustug kBTC Ilub zmiany Obstugiwanych Sieci, za
zawiadomieniem z krotkim wyprzedzeniem lub bez wyprzedzenia, podczas gdy my sami
zdecydujemy wediug wtasnego uznania, ktére rozwidlenie bedziemy wspierac, jesli w ogole.
Nie ponosimy zadnej odpowiedzialnosci za straty, zobowigzania lub szkody, ktére Inwestor
moze ponies¢ w wyniku naszej decyzji o wspieraniu lub niewspieraniu jakiegokolwiek
konkretnego fancucha blokéw, protokotu lub jego rozwidlenia.

Zgodnosé. Oproécz Obstugiwanych Sieci kBTC moze by¢ kompatybilny z innymi
protokotami, oprogramowaniem lub technologiami dostarczanymi przez osoby trzecie. Nie
gwarantujemy jednak takiej kompatybilnosci i nie ponosimy odpowiedzialnosci za zadne
straty kBTC Iub inne problemy, ktérych Inwestor moZze doswiadczy¢ w zwigzku z
korzystaniem z takich zewnetrznych protokotéw, oprogramowania lub technologii.

Opédznienia. Inwestor zgadza sie i potwierdza, ze nie bedziemy ponosi¢ odpowiedzialnosci
za zadne opodznienia w przetwarzaniu wymiany kBTC, niezaleznie od przyczyny takiego
opodznienia, lub jedli nie bedziemy w stanie zrealizowa¢ wymiany kBTC z jakiegokolwiek
powodu, w tym z powodu: (i) wszelkich bezposrednich lub posrednich dziatan podjetych
przez Inwestora, ktére skutkujg btednym lub przypadkowym transferem (takich jak podanie
niedoktadnych lub niewystarczajgcych instrukciji); (ii) niewystarczajgcej ilosci Kryptoaktywow
na Rachunku Inwestora do realizacji wymiany kBTC; (iii) awarii Ustug kBTC spowodowane;j
okolicznosciami pozostajgcymi poza naszg kontrolg; lub (iv) zawieszenia lub zaprzestania
Swiadczenia Ustug kBTC.

Ograniczenia. Naktadamy minimalne progi wyptat i wptat KBTC w odniesieniu do kazdej
Obstugiwanej Sieci. Szczegotowe informacje o progach sg dostepne na naszej Stronie
Internetowej. Mozemy, w dowolnym momencie i wedlug wlasnego uznania, zmieniac progi
lub ograniczac liczbe lub wysokos¢ wyptat i wptat, ktérych Inwestor moze dokonywac za
posrednictwem Ustug kBTC. Szczegoétowe informacje na temat limitdw i progéw bedg
publikowane na naszej Stronie Internetowej i/lub Platformie.

Adresy na czarnej liscie. Mozemy wedtug wlasnego uznania dodawac lub usuwacd
okreslone adresy w ramach wewnetrznej czarnej listy w kontrakcie inteligentnym kBTC, m.in.
w odpowiedzi na wnioski organdéw $cigania, wymogi sankcji lub podejrzenia oszustwa.
Adresy znajdujgce sie na takiej czarnej liScie zostang zablokowane i nie bedg mogty
odbiera¢ ani wysyta¢ kBTC.

Prawo do odstgpienia

41

Kwalifikacja. Jezeli Inwestor jest Klientem Detalicznym i zamieszkuje w EOG, niniejszy art.
4 ma charakter obowigzujacy bez wzgledu na postanowienia art. 8.1 Czesci A
(Przystugujgce Inwestorowi prawo do odstgpienia od niniejszej Umowy). Jezeli Inwestor nie
spetnia obu tych kryteridw, niniejszy artykut nie ma do niego zastosowania.
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4.2 Prawo do odstgpienia. Inwestor ma prawo odstgpi¢ od umowy wymiany BTC na kBTC bez
ponoszenia zadnych optat ani kosztow i bez koniecznosci podawania przyczyny. Prawo do
odstgpienia od umowy przystuguje od dnia wymiany BTC na kBTC i wygasa po uptywie 14
dni kalendarzowych od tej daty. Aby skorzysta¢ z prawa do odstgpienia, zachecamy do
kontaktu z nami przy uzyciu jednej z metod okreslonych w art. 14.1 Czesci A (Jak Inwestor
moze sie z nami kontaktowac).

4.3 Zwrot optat. Jesli Inwestor ponidst jakiekolwiek optaty zwigzane z wymiang BTC na kBTC, z
ktérej chce sie wycofaé, zwrécimy je bez zbednej zwtoki, w Zadnym wypadku nie pézniej niz
w ciggu 14 dni kalendarzowych od daty otrzymania od Inwestora powiadomienia o
skorzystaniu z prawa do odstgpienia.

Ostrzezenia o ryzyku

5.1 Przystepujgc do korzystania z Ustug kBTC, Inwestor zgadza sie i przyjmuje nastepujace
ryzyko:

° Ryzyko zmiennosci cen: Nie ponosimy odpowiedzialno$ci za Zadne zmiany wartosci
kBTC Inwestora. Chociaz w momencie wyptaty jeden kBTC zawsze bedzie réowny
jednemu BTC, nie gwarantujemy, ze warto$¢ jednego kBTC bedzie zawsze réwna
wartosci jednego BTC na zewnetrznych platformach;

° Ryzyko zwigzane z pakowaniem instrumentu: Opakowane tokeny sg zazwyczaj
wspierane przez inne kryptoaktywa i je reprezentujg, a ich celem jest zapewnienie
kompatybilnosci i interakcji miedzy réznymi protokotami tancucha blokéw. Oprécz
ogolnego ryzyka zwigzanego z kryptoaktywami, opakowane tokeny, takie jak kBTC,
wigzg sie z pewnym wyjgtkowym ryzykiem. Wiecej informacji o ryzyku zwigzanym z
kBTC mozna znalez¢ w biatej ksiedze; oraz

° Ryzyko regulacyjne: Zmiany oraz wymogi prawne i regulacyjne mogg niekorzystnie
wplywaé na wartos¢ i mozliwosé obrotu kBTC, w tym na mozliwos¢ wyptat i wptat w
kBTC.
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CZESCI: USLUGI SUBSKRYPCJI KRAKEN PLUS

Swiadczenie przez nas ustug subskrypcji Kraken+, o ktérych mowa w niniejszej Czesci I, nie
podlega nadzorowi regulacyjnemu.

1. Subskrypcja Kraken Plus

11

1.2

1.3

1.4

Przeglad Kraken+. Mozemy zaoferowaé Inwestorowi mozliwosé zapisania sie do naszej
ustugi subskrypcji premium, ktéra uprawnia do okreslonych korzy$ci w zamian za miesieczng
optate (,Kraken+”). Korzystanie z subskrypcji Kraken+ podlega postanowieniom niniejszej
Umowy i jest uwarunkowane spetnieniem przez Inwestora wszystkich obowigzujgcych
Kryteriéw Kwalifikowalnosci.

Umawiajacy sie podmiot Kraken. Subskrypcje Kraken+ dostarcza PESL. Jezeli Inwestor
korzysta z subskrypcji Kraken+, oprécz warunkéw niniejszej Czesci |, obowigzujg go rowniez
warunki Czeéci C:Warunki Swiadczenia Ustug Podstawowych (oraz, dla unikniecia
watpliwosci, Czesci A: Warunki Ogdlne i Czes¢ B: Definicje i interpretacje , ktére zawsze
maja moc obowigzujacg). W razie jakiejkolwiek sprzecznosci postanowienia niniejszej
Czesci | bedg miaty pierwszenstwo. Wiecej informacji na temat subskrypcji Kraken+ mozna
znalez¢ na naszej Stronie Internetowe.

Korzysci Kraken+. Jesli Inwestor jest subskrybentem Kraken+, moze uzyskiwaé pewne
korzysci, z ktoérych czes¢ opisano ponizej. Do korzysci majg prawo okreslone kategorie
klientow lub mozna je uzyska¢ za pomocag okreslonych aplikacje bgdZz mogg byé one
dostepne wylgcznie w okreslonych krajach. Dostepne dla Inwestora korzysci beda
wyszczegdlnione na Platformie i mogg byé przez nas aktualizowane w dowolnym momencie
zgodnie z wymogami biznesowymi i wymaganiami zgodnosci.

) Zwolnienie z optat transakcyjnych Kraken —opfaty za transakcje natychmiastowe
kupna/sprzedazy (szczegétowe informacje o ktérych znajdujg sie w art. 2 Czesci C
(Optaty)) zostajg zniesione dla Inwestoréw posiadajgcych subskrypcje Kraken+ pod
warunkiem, Ze transakcja obejmuje spread uwzgledniony w cenie transakcyjnej.
Wszystkie pozostate optaty Kraken (w tym opfaty Kraken Pro), opfaty na rzecz
dostawcow finansowania i optaty za karty kredytowe nadal obowigzujg. Obowigzuje limit
tacznej kwoty optat, z ktérych mozna uzyska¢ zwolnienie w danym miesigcu, ktory
moze podlegaé¢ zmianie wedtug naszego uznania i bez wczes$niejszego powiadomienia.
Obowigzujgce limity i pozostatg kwote optat, kidére zostang objete zwolnieniem w danym
miesigcu Inwestor moze sprawdzi¢ w zaktadce ,zarzgdzanie subskrypcjg” na swoim
Rachunku. Jesli Inwestor przekroczy limit zerowych opfat, do konca miesigca bedg
naliczane standardowe optaty transakcyjne.

° Wczesny dostep — Subskrypcja Kraken+ zapewnia dostep do ekskluzywnych
projektow za posrednictwem organizowanych przez Kraken zrzutéw i innych korzysci w
zamian za uczestnictwo w Kraken Reef.

Subskrypcja. Aby rozpoczg¢ subskrypcje Kraken+, Inwestor powinien wybraé opcje
Kraken+ na naszej Platformie, co spowoduje przeniesienie do Apple App Store lub Google
Play Store, gdzie Inwestor bedzie mdégt dokonczyé proces subskrypcji. Po rozpoczeciu,
subskrypcja Kraken+ bedzie automatycznie odnowiona, chyba ze (i) Inwestor anuluje
subskrypcje; (ii) Rachunek Inwestora zostanie zawieszony lub zamkniety zgodnie z Umowa;
lub (iii) subskrypcja Kraken+ zostanie zawieszona lub zamknigta przez nas (przy czym kazdy
z punktow (i), (i) i (iii) jest ,Zdarzeniem Skutkujgcym Zakonczeniem Subskrypcji”).
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1.5 Ograniczenia. Kazda subskrypcja Kraken+ jest przypisana do Rachunku, na ktérym zostata
wykupiona, a ponadto nie mozna jej udostepnia¢ na wielu rachunkach. Ustuga Kraken+
obowigzuje wytgcznie w odniesieniu do Kraken (aplikacja i strona internetowa) i nie obejmuje
zadnych innych produktéw Kraken takich jak Kraken Pro (Spot & Futures), Kraken Desktop
lub Kraken Wallet.

2. Optaty

2.1 Opflaty Kraken+. Za korzystanie z Kraken+ pobieramy optaty, ktérych wysokos$¢ podano na
naszej Stronie Internetowej; mozemy zawsze wprowadzaé zmiany do optat, poczagwszy od
nastepnego okresu rozliczeniowego subskrypcji.

2.2 Rozliczenia. Optaty za subskrypcje Kraken+ bedg naliczane z gory i pobierane z rachunku
bankowego Inwestora, poczgwszy od dnia subskrypcji, a nastepnie na biezgco w dniu
nastepujgcym po zakonczeniu poprzedniego okresu rozliczeniowego subskrypciji.
Zaprzestaniemy naliczania optat za subskrypcje Kraken+ od dnia nastepujacego
bezposrednio po zakonczeniu okresu rozliczeniowego subskrypcji, w ktérym wystgpi
Zdarzenie Skutkujgce Zakohczeniem Subskrypcii.

2.3 Okres rozliczeniowy. Ditugos¢ okresu rozliczeniowego subskrypcji Inwestora zalezy od
wybranego planu subskrypcji (np. miesiecznego, rocznego, jesli jest oferowany, lub innego),
ktory Inwestor moze sprawdzi¢ w zaktadce ,zarzadzanie subskrypcjg” na swoim Rachunku.

3. Oferty subskrypcji promocyjnej

3.1 Oferty subskrypcji promocyjnej. Mozemy oferowac bezptatne wersje prébne i inne oferty
subskrypcji promocyjnej Kraken+. Subskrypcje promocyjne Kraken+ podlegajg warunkom
okredlonym w niniejszym artykule.

3.2 Kwalifikacja. Kazdy Inwestor moze skorzysta¢ tylko z jednej oferty subskrypcji promocyjne;j,
przy czym Kraken moze wedtug wilasnego uznania ograniczy¢ mozliwos¢ tgczenia przez
Inwestorow ofert subskrypcji promocyjnej z wszelkimi innymi ofertami. Kwalifikacji
uprawniajgcej do korzystania z ofert subskrypcji promocyjnej dokonuje Kraken weditug
SWojego wiasnego wytgcznego uznania.

3.3 Platnosci. W przypadku niektorych ofert subskrypcji promocyjnej moze by¢ konieczne
podanie danych ptatniczych w celu skorzystania z oferty subskrypcji promocyjnej. Kraken nie
powiadamia Inwestora o zakonczeniu oferty subskrypciji promocyjnej. Aby unikng¢ optat za
subskrypcje, Inwestor musi anulowaé subskrypcje Kraken+ przed kohcem okresu subskrypciji
promocyjnej zgodnie z opisem ponize;j.

Podajac dane ptatnicze, Inwestor wyraza zgode i potwierdza, ze po zakonczeniu
okresu trwania oferty subskrypcji promocyjnej subskrypcja Kraken+ zostanie
automatycznie odnowiona, a Inwestor zostanie obcigzony optatami za subskrypcje
zgodnie z postanowieniami art. 2 powyzej.

4. Zakonczenie subskrypcji Inwestora

4.1 Przystugujgce Inwestorowi prawo anulowania subskrypcji Kraken+. Subskrypcje
Kraken+ Inwestor moze anulowa¢ w dowolnym momencie za posrednictwem sklepu Apple
App Store lub Google Play Store. Anulowanie subskrypcji nastagpi z koncem biezgcego
okresu rozliczeniowego, a Inwestor bedzie mogt nadal korzysta¢ z subskrypcji Kraken+ do
tej daty. Wszystkie korzysci ptyngce z subskrypcji Kraken+ przestang obowigzywaé
nastepnego dnia po zakonczeniu ostatniego okresu rozliczeniowego subskrypcji.
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4.2

4.3

Nasze prawo do anulowania subskrypcji Kraken+. Mozemy zawiesi¢ lub anulowac
subskrypcje Kraken+ Inwestora w dowolnym momencie wedlug naszego wytgcznego
uznania. Jesli anulujemy subskrypcje Kraken+ Inwestora w trybie niniejszego art. 4.2,
zwrécimy Inwestorowi wptaty z tytutu optat za subskrypcje za przerwany okres rozliczeniowy
subskrypcji w sposéb proporcjonalny, liczac od konca miesigca, w ktérym anulujemy
subskrypcje Kraken+ Inwestora.

Automatyczne anulowanie subskrypcji Kraken+. Oprocz przystugujgcego nam prawa do
zawieszenia lub anulowania subskrypcji Kraken+ Inwestora w trybie art. 4.2 subskrypcja
Kraken+ Inwestora zostanie automatycznie zakonczona, jesli Rachunek Inwestora zostanie
zawieszony lub zamkniety zgodnie z postanowieniami niniejszej Umowy, w dniu zawieszenia
lub zamkniecia Rachunku Inwestora. Nie zwrécimy Inwestorowi zadnych platnosci
uiszczonych z tytulu opfat za subskrypcje, w tym réwniez w przypadku zakohczenia
subskrypcji Kraken+ w czasie trwania okresu rozliczeniowego subskrypcji.
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CZESC J: USLUGI KRAKEN VERIFY

Swiadczenie przez nas ustug Kraken Verify, o ktérych mowa w niniejszej Czesci J, nie podlega
nadzorowi regulacyjnemu.

1. Kraken Verify

11

1.2

1.3

1.4

Przeglad ustugi Kraken Verify. Mozemy zaoferowaé Inwestorowi mozliwos¢ dostepu do
naszych ustug weryfikacji w tancuchu (,Kraken Verify”), aby umozliwi¢ Inwestorowi
wystawianie zweryfikowanych poswiadczen w fancuchu zwigzanych z Rachunkiem
Inwestora (,Poswiadczenia”). Ustuga Kraken Verify zostata wdrozona w sieci Ink i jest
obstugiwana przez ustuge Ethereum Attestation Service. Korzystanie z ustugi Kraken Verify
podlega postanowieniom niniejszej Umowy i wymaga spetnienia przez Inwestora wszystkich
obowigzujgcych Kryteriow Kwalifikowalnosci.

Umawiajacy sie podmiot Kraken. Ustuge Kraken Verify dostarcza KC. Jezeli Inwestor
korzysta z ustugi Kraken Verify, oprocz warunkow niniejszejCzesci J obowigzujg go rowniez
warunki Cze$ci C: Warunki Swiadczenia Ustug Podstawowych (oraz, dla unikniecia
watpliwosci, Czesci A: Warunki Ogdlne i Czes$¢ B: Definicje i interpretacje , ktére zawsze
maja moc obowigzujacg). W razie jakiejkolwiek sprzecznosci postanowienia niniejszej
Czesci J bedg miaty pierwszenstwo. Wiecej informacji na temat ustugi Kraken Verify mozna
znalez¢ na naszej Stronie Internetowe.

Poswiadczenia. Poswiadczenia mogg stuzy¢é do potwierdzania tozsamosci i reputacji
Inwestora podczas interakcji z pewnymi zdecentralizowanymi aplikacjami w tahAcuchu.
Wydane przez Inwestora poswiadczenie jest przechowywane w tahcuchu, a stad jest
publiczne i moze by¢ weryfikowane przez kazdego przez czas nieograniczony, nawet jesli
Poswiadczenie zostanie pdzniej odwotane.

Jesli Inwestor nie chce udostepnia¢ publicznie adresu swojego portfela lub faktu, ze
jest klientem Kraken, nie powinien korzysta¢ z ustugi Kraken Verify.

Zaktécenia ustugi. Nie mozemy zagwarantowac¢ nieprzerwanego i wolnego od btedéw
dziatania ustugi Kraken Verify ani tego, ze usuniemy wszystkie wady lub zapobiegniemy
zaktoceniom lub nieuprawnionemu dostepowi. Mozemy w dowolnym momencie wediug
wlasnego uznania zawiesic lub przerwac¢ swiadczenie ustugi Kraken Verify.

2. Korzystanie z ustugi Kraken Verify

21

2.2

Kwalifikacja. Aby korzysta¢ z ustugi Kraken Verify, Inwestor musi:

° posiada¢ Rachunek zweryfikowany pod kgtem tozsamosci,

° posiada¢ Rachunek w dobrej kondyc;ji i kwalifikowac¢ sie do obrotu na Platformie oraz
° wykonaé wczesniej co najmniej jedng transakcje.

Ograniczenia uzytkowania. Mozemy odmoéwic Inwestorowi dostepu do ustugi Kraken Verify
i/lub odwota¢ wszelkie wydane przez nas Poswiadczenia, jezeli:

° jakiekolwiek informacje podane przez Inwestora przy sktadaniu wniosku o zatozenie
Rachunku (zgodnie z opisem w art. 2 Czesci A (Kryteria Kwalifikowalnosci) powyzej)
okazg sie niekompletne lub niedoktadne,

° Inwestor naruszy jakiekolwiek postanowienia niniejszej Umowy lub obowigzujgcego
prawa,
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23

24

2.5

° Inwestor bedzie podejmowac dziatania, ktére szkodzg naszym ustugom (na przyktad
podejmujgc dziatania noszgce znamiona oszustwa lub probujgc obejs¢ niniejszg
Umowe lub nasze regulaminy),

° jesli Rachunek Inwestora podlega jakiemukolwiek ograniczeniu bgadz przeglagdowi, lub
° wystapi Naruszenie.

Korzystanie z ustugi Kraken Verify. Aby przystgpi¢ do korzystania z ustugi Kraken Verify,
Inwestor moze zarejestrowac sie za posrednictwem Platformy Ink, podtgczajgc swéj portfel
(ktory moze by¢ przechowywany w Kraken lub u osoby trzeciej), podpisujgc wniosek o
weryfikacje, a nastepnie logowaniem potwierdzajgc wtasnos$¢ swojego Rachunku. Nastepnie
zostanie opublikowane Poswiadczenie fgczace portfel Inwestora z Rachunkiem Inwestora.

Optaty i koszty. Zastrzegamy sobie prawo do naliczania optat i kosztéw zwigzanych z
ustugg Kraken Verify. W przypadku naliczenia optat i kosztéw odpowiednio powiadomimy o
nich Inwestora.

Korzystanie z Poswiadczen. Niektore zdecentralizowane aplikacje (,DApp”) moga dawac
Inwestorowi dostep na podstawie posiadanego przez Inwestora Poswiadczenia. O ile nie
wskazano inaczej, nie jesteSmy w Zzaden sposéb powigzani z zadng aplikacjg DApp, do
ktorej Inwestor moze uzyskiwaé dostep dzieki posiadaniu Poswiadczen, a korzystanie przez
Inwestora z kazdej aplikacji DApp bedzie podlegaé warunkom i postanowieniom
obowigzujgcym miedzy Inwestorem a dang aplikacjg DApp. Zewnetrzni dostawcy ustug
mogg oferowa¢ pewne ustugi wykorzystujgce Poswiadczenia. Korzystanie z takich
zewnetrznych ustug moze podlega¢ odrebnym warunkom ustalonym z odpowiednimi
osobami trzecimi, przy czym my nie bedziemy strong powyzszych warunkéw. Inwestor
zgadza sie i potwierdza, ze nie ponosimy zadnej odpowiedzialno$ci za aplikacje DApps, z
ktérymi nie jesteSmy powigzani, ani za produkty i ustugi oferowane przez osoby trzecie.

3. Poswiadczenia

3.1

3.2

Informacje, ktére Inwestor podaje w celu uzyskania Poswiadczen. Korzystajgc z ustugi
Kraken Verify, Inwestor wyraza zgode i potwierdza, ze informacje, ktére nam przekazuje,
mogg zostaC wykorzystane do wystawienia Poswiadczen. W powyzszy zakres wchodzg
informacje podane przez Inwestora podczas otwierania Rachunku, a takze inne informacje,
ktére zbieramy zgodnie z naszg Informacjg o ochronie prywatnosci (na przyktad na
podstawie uzytkowania naszych ustug przez Inwestora). Jezeli Inwestor zdecyduje sie na
wystawienie Poswiadczenia, wéwczas wyraza zgode i potwierdza, Ze informacje powigzane
z Rachunkiem Inwestora bedg przechowywane w tancuchu, a zatem bedg publiczne i
widoczne dla kazdego.

Jakos¢ informacji. Poswiadczenie opiera sie na kompletnosci, doktadnosci i poprawnosci
dostarczonych przez Inwestora informacji, za ktére Inwestor ponosi ostateczng
odpowiedzialnosé. Inwestor oswiadcza i zapewnia, ze:

° wszystkie informacje podane przez Inwestora w celu wystawienia Poswiadczenia sg
kompletne, doktadne i poprawne,

° Inwestor nie podszywat sie pod innego uzytkownika ani podmiot w celu uzyskania
Poswiadczenia oraz

° Inwestor jest wiascicielem i kontroluje klucze prywatne powigzane z samodzielnie
hostowanym portfelem, kitéry Inwestor wskazat na potrzeby odbioru wszelkich
Poswiadczen wydanych Inwestorowi.
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3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

Informacje od oséb trzecich na potrzeby Poswiadczen. Poswiadczenie moze rowniez
opiera¢ sie na danych dostarczonych nam przez osoby trzecie, w tym agencje rzadowe i
zewnetrznych dostawcow ustug weryfikacji tozsamosci. Takie osoby trzecie mogg zmieniaé
lub modyfikowa¢ swoje regulaminy lub ustugi, a w takim przypadku mozemy zosta¢
zobowigzani do zmiany w przedmiocie oferowania i zakresu wszelkich Poswiadczen.
Mozemy to zrobi¢ w dowolnym momencie wediug naszego wytgcznego uznania i bez
uprzedniego powiadomienia.

Wykorzystanie informacji zawartych w Poswiadczeniu. Informacje zwigzane z
Poswiadczeniami mozemy wykorzystywaé w celu wypetniania obowigzkéw w zakresie
sprawozdawczo$ci podatkowej, ktérym mozemy podlega¢ w wyniku przelewu srodkéw lub
aktywéw do samodzielnie hostowanego portfela w zwigzku z Poswiadczeniem.

Poswiadczenia nie moga podlegaé przeniesieniu. Poswiadczenia nie mogg podlegaé
przeniesieniu i sg przeznaczone wytgcznie do uzytku osobistego. Inwestor nie moze
przekazywa¢ zadnych Poswiadczen osobom trzecim. Kupno, sprzedaz, pozyczanie lub
wynajmowanie Poswiadczen jest surowo zabronione.

Doktadno$¢ Poswiadczen. Wszelkie Poswiadczenia dotyczace Rachunku Inwestora
odzwierciedlajg status Rachunku Inwestora w momencie wystawienia Poswiadczenia, przy
czym zmiany statusu Rachunku Inwestora powodujgce, ze Poswiadczenie nie bedzie juz
prawdziwe, mogg nie zostaC natychmiast uwzglednione w ramach Ethereum Attestation
Service. Nie oswiadczamy, nie zapewniamy i nie gwarantujemy, ze informacje zawarte w
jakimkolwiek Poswiadczeniu lub przez nie reprezentowane sg kompletne, doktadne lub
poprawne. Procesy, ktére wykorzystujemy w celu weryfikacji tozsamosci klientéw mogg sie
rézni¢ w zalezno$ci od jurysdykdiji.

Poleganie na Poswiadczeniach. Wszelkie Poswiadczenia wydawane Inwestorowi majg
wytgcznie charakter informacyjny, a ponadto, o ile w sposdéb wyrazny nie wskazaliSmy
inaczej, nie nalezy na nich polega¢ dla zadnych celéw prawnych, celéw zgodnosci ani celéw
umownych. Inwestor zgadza sie i potwierdza, ze w kazdym przypadku bedzie polegac na
powyzszych wytgcznie na swoje wiasne ryzyko. Z zastrzezeniem postanowien art. 9 Czesci
A (Odpowiedzialnos$¢), nie ponosimy zadnej odpowiedzialnosci wobec Inwestora ani zadnej
osoby trzeciej w zwigzku z poleganiem na powyzszych.

Cofniecie Poswiadczen

41

4.2

4.3

Zakonczenie korzystania z ustugi Kraken Verify. Inwestor moze w kazdej chwili
zaprzesta¢ korzystania z ustugi Kraken Verify, wybierajgc opcje ,Cofnij” na pulpicie Kraken
Verify.

Cofniecie Poswiadczen. Mozemy cofngé kazde wydane przez nas Poswiadczenie wedtug
naszego wiasnego uznania i bez uprzedniego powiadomienia, w tym w okolicznosciach
okreslonych w art. 2.2 powyzej.

Przesytanie kluczy prywatnych. Jesli Inwestor przekaze klucze prywatne powigzane z
samodzielnie hostowanym portfelem, dla kiérego wydano Poswiadczenie, osobie trzeciej,
mozemy uniewaznic takie Poswiadczenie i podjg¢ wszelkie inne dziatania w odniesieniu do
Rachunku Inwestora, ktére uznamy za stosowne i/lub konieczne wedlug naszego
wylgcznego uznania.
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4.4 Skutki cofniecia. Jesli ktdrekolwiek z Poswiadczen Inwestora zostanie z jakiegokolwiek
powodu cofniete, Inwestor moze nie by¢ w stanie korzysta¢ z aplikacji DApps lub
zewnetrznych ustug, ktérych uzyskanie byto uzaleznione od posiadania tego Poswiadczenia,
a dostep Inwestora do tych aplikacji DApps lub ustug moze zosta¢ woéwczas zakonczony bez
uprzedniego powiadomienia.
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CZESC K: WARUNKI SWIADCZENIA USLUG OBROTU W
OPARCIU O DEPOZYT ZABEZPIECZAJACY

Swiadczenie przez nas Ustug Finansowania Depozytu Zabezpieczajacego nie podlega
nadzorowi regulacyjnemu.

1. Finansowanie Depozytu Zabezpieczajacego

11

1.2

1.3

1.4

1.5

Finansowanie Depozytu Zabezpieczajacego. Kiedy Inwestor sprzedaje Kryptoaktywa za
Walute Fiducjarng lub odwrotnie, moze zapftaci¢ w catosci z wtasnych srodkéw lub mozemy
mu oferowaé, a Inwestor moze kazdoczesnie zwraca¢ nam Kryptoaktywa lub Walute
Fiducjarng (dalej kazde zwane ,Finansowaniem Depozytu Zabezpieczajacego”), aby
dokonywac transakcji Spot Kryptoaktywami (przy czym kazda taka transakcja bedzie dalej
zwana ,Transakcja w oparciu o Depozyt Zabezpieczajacy”) za posrednictwem Rachunku
Inwestora (,Rachunku z Wiaczong Opcja Obrotu w oparciu o Depozyt
Zabezpieczajacy”).

Realizacja Transakcji w oparciu o Depozyt Zabezpieczajacy wiaze si¢ ze znacznym
ryzykiem i potencjalnymi stratami finansowymi. Przed podjeciem decyzji o realizacji
Transakcji w oparciu o Depozyt Zabezpieczajgcy Inwestor powinien zapozna¢ sie z
istotg ryzyka i zrozumie¢ ja; dotyczy to takze niniejszej Czesci K. Transakcje w oparciu
o Depozyt Zabezpieczajacy dotyczg kryptoaktywow i wigza sie ze szczegdolnym
ryzykiem wynikajagcym ze specyficznych cech kryptoaktywéw. Cena kryptoaktywoéw
zalezy od wahan na rynkach finansowych i rynkach kryptoaktywoéw, na ktdre nie
mamy wpltywu. Wyniki z przesziosci ani prognozy nie stanowia wiarygodnych
wskaznikéw przysztych wynikow.

Umawiajacy sie podmiot Kraken. Finansowanie Depozytu Zabezpieczajgcego jest
oferowane wytgcznie i bezposrednio Inwestorowi PTL, w zwigzku z czym warunki zawarte w
niniejszej Czesci K obowigzujg miedzy Inwestorem a PTL. Jezeli Inwestor zawiera
Transakcje w oparciu o Depozyt Zabezpieczajgcy, obowigzujg go postanowienia niniejszej
Czesci K oprocz postanowien Czesci C: (oraz, dla unikniecia watpliwosci, Cze$¢ A: Warunki
Ogodlne i Czes¢ B: Definicje i interpretacje , ktére zawsze majg moc obowiazujgcg). W razie
jakiejkolwiek sprzecznosci postanowienia niniejszej Czesci K bedg miaty pierwszenstwo.

Kwalifikacja do Finansowania Depozytu Zabezpieczajacego. Aby mdc przeprowadzac
Transakcje w oparciu o Depozyt Zabezpieczajacy, Inwestor musi mie¢ ukonczone 18 lat i
spetnia¢ wszystkie Kryteria Kwalifikowalnosci, w tym kryteria kwalifikowalnosci dotyczace
konkretnych ustug w zakresie Finansowania Depozytu Zabezpieczajgcego, okreslone na
naszej Stronie internetowej oraz w niniejszej Czesci K.

Konsumenci nie kwalifikuja sie do wuzyskania ustug Finansowania Depozytu
Zabezpieczajacego. Finansowanie Depozytu Zabezpieczajgcego za posrednictwem
Rachunku z Wiaczong Opcjg Obrotu w oparciu o Depozyt Zabezpieczajacy jest
dostepne wylacznie dla osob fizycznych dzialajgcych w zwiazku z prowadzong przez
siebie dziatalnoscig gospodarcza, handlowg lub zawodowa, w tym w szczegdlnosci w
celu generowania zysku.

Oswiadczenia i zapewnienia w zakresie Finansowania Depozytu Zabezpieczajgcego.
Korzystajgc z Finansowania Depozytu Zabezpieczajgcego za posrednictwem Rachunku z
Wigczong Opcjg Obrotu w oparciu o Depozyt Zabezpieczajgcy, Inwestor oswiadcza i
zapewnia, ze:
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1.6

1.7

e dziata wylgcznie na potrzeby swojej dziatalnosci gospodarczej, handlowej lub zawodowej

— w szczegolnosci w celu generowania zysku — i nie dziata jako ,konsument” w
rozumieniu przepisow o $rodkach ochrony intereséw o0sob fizycznych dziatajgcych
wyfgcznie lub czesciowo w celach niezwigzanych z ich dziatalnoscig handlowg lub
zawodowa, w tym, miedzy innymi, (i) krajowych srodkéw wdrazajgcych dyrektywe w
sprawie kredytu konsumenckiego 2023/2225, dyrektywe w sprawie nieuczciwych
warunkow w umowach konsumenckich 1993/13 i dyrektywe w sprawie sprzedazy na
odlegtos¢ 2023/2673; oraz (ii) krajowych srodkéw majgcych na celu ochrone takich osob,
we wszystkich przypadkach, w kazdoczes$nie zmienionym lub zastgpionym brzmieniu
oraz z uwzglednieniem wszelkich ich poprzednikéw lub nastepcéw prawnych);

e rozumie, potwierdza i zgadza sie, ze w zwigzku z tym istniejg pewne $rodki prawne i

zabezpieczenia, w tym te, o ktérych mowa w poprzednim punkcie, ktére nie bedg
przystugiwa¢ Inwestorowi w przypadku korzystania z Finansowania Depozytu
Zabezpieczajgcego za posrednictwem Rachunku 2z Wigczong Opcjg Depozytu
Zabezpieczajgcego;

e potwierdza, ze miat mozliwos¢ skorzystania z niezaleznej porady prawnej przed

przystgpieniem do korzystania z Finansowania Depozytu Zabezpieczajgcego za
posrednictwem Rachunku z Wtaczong Opcjg Depozytu Zabezpieczajgcego, skorzystat z
takiej porady prawnej przed przeprowadzeniem Transakcji w oparciu o Depozyt
Zabezpieczajgcy i w petni rozumie i akceptuje konsekwencje ostrzezen o ryzyku
zawartych w art. 6 niniejszej Czesci K; oraz

e potwierdza, ze samodzielnie zainicjowat kontakt z nami, bez wczesniejszego namawiania

ani zachecania z naszej strony, w wyraznym celu ubiegania sie o Finansowanie Depozytu
Zabezpieczajgcego za posrednictwem Rachunku 2z Wigczong Opcjg Depozytu
Zabezpieczajgcego. Taki kontakt zostat podjety wytgcznie wedtug uznania Inwestora i na
podstawie wiasnej oceny potrzeb i celéw finansowych Inwestora. Ponadto Inwestor
potwierdza, Zze decyzja zostata podjeta bez Zadnych wczesniejszych dziatan
marketingowych lub promocyjnych z naszej strony skierowanych do Inwestora i ze
wspotpraca Inwestora z nami w zakresie Finansowania Depozytu Zabezpieczajgcego jest
catkowicie dobrowolna i realizowana zupetnie niezaleznie i samodzielnie ze strony
Inwestora.

Ograniczenia geograficzne. Finansowanie Depozytu Zabezpieczajgcego jest dostepne
wytgcznie dla klientdw przebywajgcych w niektorych krajach Europejskiego Obszaru
Gospodarczego. Mozemy od czasu do czasu wprowadza¢ zmiany do listy takich krajow w
celu dostosowania jej do wtasciwych obowigzkéw prawnych i regulacyjnych lub naszych
wewnetrznych zasad i wymagan. Inwestor nie moze korzysta¢ z Finansowania Depozytu
Zabezpieczajgcego, jesli znajduje sie na terenie lub jest obywatelem Ilub rezydentem
jakiejkolwiek jurysdykcji, w ktérej nie posiadamy zezwolenia na $wiadczenia ustug
Finansowania Depozytu Zabezpieczajgcego, lub jakiejkolwiek jurysdykcji, w ktorej
korzystanie z Finansowania Depozytu Zabezpieczajgcego przez Inwestora bytoby niezgodne
z prawem lub w inny sposéb naruszatoby obowigzujgce prawo takiej jurysdykcji.

Podejscie w zakresie opodatkowania. Dla celéw opodatkowania w przypadku Transakcji w
oparciu o Depozyt Zabezpieczajgcy oczekuje sie, ze o ile nie nastgpig zmiany w prawie lub
praktyce administracyjnej skutkujgce odmiennymi uregulowaniami, transfer i dostawa
Kryptoaktywéw lub  Waluty Fiducjarnej uzytych do Finansowania Depozytu
Zabezpieczajgcego bedg traktowane jako pozyczka, a nie jako wymiana majgtku na inny
majatek réznigcy sie istotnie pod wzgledem rodzaju lub zakresu.
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1.8

1.9

Finansowanie Depozytu Zabezpieczajacego. Kryptoaktywa, w ktdrych denominowane jest
Finansowanie Depozytu Zabezpieczajgcego, bedg zaleze¢ od rodzaju zlecenia (kupno lub
sprzedaz) oraz aktywa bazowego i aktywa kwotowanego dla danej pary transakcyjnej. Na
przykfad:

° Jesli Inwestor zlozy zlecenie sprzedazy pary BTC/ETH, otrzyma Finansowanie
Depozytu Zabezpieczajgcego w Bitcoinach. Natomiast jesli ztozy zlecenie kupna tej
samej pary, otrzyma Finansowanie Depozytu Zabezpieczajgcego w Ether.

Jesli ztozy zlecenie sprzedazy pary BTC/USD, otrzyma Finansowanie Depozytu
Zabezpieczajgcego w Bitcoinach. Natomiast jesli zlozy zlecenie kupna tej samej pary,
otrzyma Finansowanie Depozytu Zabezpieczajgcego w Kryptoaktywach, ktére odnoszg sie
do wartosci USD (,Pozyczony Stablecoin ”) (na przyktad USDC dla par kwotowanych w
USD), a po wyptacie takiego Pozyczonego Stablecoina na rzecz Inwestora, Inwestor zleca i
upowaznia do jego konwersji na odpowiednig kwotowang Walute Fiducjarng dla danej pary,
wytgcznie w celu utatwienia realizacji i rozliczenia Transakcji w oparciu o Depozyt
Zabezpieczajgcy. Kapitat, odsetki, optaty i wszelkie inne kwoty nalezne z tytutu takiego
Finansowania Depozytu Zabezpieczajgcego sg i pozostang denominowane i pfatne
wylgcznie w Pozyczonym Stablecoinie.

2. Udziat w Obrocie w oparciu o Depozyt Zabezpieczajacy

21

2.2

23

Kryteria Finansowania Depozytu Zabezpieczajgcego. Aby uzyska¢ Finansowanie
Depozytu Zabezpieczajacego, Inwestor musi wptaci¢ Kryptoaktywa lub Walute Fiducjarng na
Rachunek z Wigczong Opcjg Depozytu Zabezpieczajgcego (,Aktywa Zabezpieczajace”). W
tym celu Inwestor bedzie musiat posiada¢ Rachunek w PESL i PIL. Kwota Aktywow
Zabezpieczajgcych, ktére Inwestor musi wptaci¢ w zwigzku z Finansowaniem Depozytu
Zabezpieczajgcego, jest ustalana przez nas i wyswietlana na Platformie w momencie
inicjowania przez Inwestora Transakcji w oparciu o Depozyt Zabezpieczajgcy (,Wymagania
dotyczace Utrzymania Depozytu Zabezpieczajacego”). Aby kwalifikowa¢ sie do
Finansowania Depozytu Zabezpieczajgcego, Inwestor musi spetni¢ lub przekroczy¢ nasze
Wymagania dotyczgce Utrzymania Depozytu Zabezpieczajgcego dla Rachunku z Wigczong
Opcja Depozytu Zabezpieczajgcego. Nie mamy obowigzku udzielania Finansowania
Depozytu Zabezpieczajgcego i mozemy odrzuci¢ kazdy wniosek o Finansowanie Depozytu
Zabezpieczajgcego wedtug wtasnego uznania.

Otrzymane Aktywa. Jezeli Inwestor korzysta z Finansowania Depozytu Zabezpieczajgcego
w celu realizacji Transakcji w oparciu o Depozyt Zabezpieczajgcy, rejestrujemy przeniesienie
tytutu wiasnosci odpowiedniego Kryptoaktywum lub Waluty Fiducjarnej wynikajgce z
Transakcji w oparciu o Depozyt Zabezpieczajgcy, wpisujgc Inwestora jako wtasciciela
zakupionego przez niego Kryptoaktywum lub Waluty Fiducjarnej (,Otrzymane Aktywa”) w
naszych wewnetrznych ksiegach i rejestrach. Na przyktad Inwestor moze skorzysta¢ z
naszych ustug Finansowania Depozytu Zabezpieczajgcego Ether, aby kupi¢ Bitcoina, przy
czym Bitcoin w ten sposéb kupiony przy uzyciu takiego Finansowania Depozytu
Zabezpieczajgcego bedzie Otrzymanymi Aktywami.

Brak ograniczen czasowych. Nie obowigzujg Zadne ograniczenia czasowe zobowigzan z
tytutu depozytu zabezpieczajgcego, co oznacza, ze Inwestor moze zdecydowac sie na
utrzymanie Finansowania Depozytu Zabezpieczajgcego przez czas nieograniczony pod
warunkiem, ze Inwestor wcigz bedzie spetnia¢é Wymagania dotyczgce Utrzymania Depozytu
Zabezpieczajgcego i wszystkie obowigzujgce Kryteria Kwalifikowalnosci.
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2.4 Wymagania dotyczgce Utrzymania Depozytu Zabezpieczajgcego. Inwestor zobowigzuje sie
utrzymywac¢ na swoim Rachunku z Wtgczong Opcjg Depozytu Zabezpieczajgcego zawsze w
okresie Finansowania Depozytu Zabezpieczajgcego Aktywa Zabezpieczajgce na poziomie
rownym lub przekraczajgcym wyznaczone Wymagania dotyczgce Utrzymania Depozytu
Zabezpieczajgcego. Pelng liste kwalifikowanych Aktywow Zabezpieczajgcych mozna
znalez¢ na naszej Stronie internetowej. Obowigzkiem Inwestora jest state monitorowanie
Aktywow Zabezpieczajgcych i dbanie o to, aby ich saldo byto zawsze co najmniej réwne
Wymaganiom dotyczacym Utrzymania Depozytu Zabezpieczajgcego. Jesli tak nie bedzie,
obowigzkiem Inwestora jest natychmiastowa wpfata dodatkowej Waluty Fiducjarnej lub
Kryptoaktywéw na Rachunek z Wigczong Opcje Depozytu Zabezpieczajgcego w taki
sposob, aby warto$¢ Aktywow Zabezpieczajgcych Inwestora byta réowna lub wyzsza od
Wymagan dotyczacych Utrzymania Depozytu Zabezpieczajgcego.

2.5 Obliczanie Wymagan dotyczacych Utrzymania Depozytu Zabezpieczajacego. Aktywa
Zabezpieczajgce bedg podlega¢ wycenie na biezgco wedtug godziwej wartosci rynkowej,
ustalonej przez nas, z uwzglednieniem wszelkiego wiasciwego dyskonta, w celu oceny
zgodnosci z Wymaganiami dotyczacymi Utrzymania Depozytu Zabezpieczajgcego. Na
przyktad w przypadku Aktywow Zabezpieczajgcych denominowanych w walutach innych niz
USD moze zosta¢ zastosowane dyskonto w celu uwzglednienia opfat ponoszonych przez
nas w zwigzku z ich konwersjg. Wiecej informacji mozna znalez¢ na naszej Stronie
internetowej. Ze wzgledu na warunki rynkowe, w tym brak ptynnosci i duzg zmienno$¢ cen,
Aktywa Zabezpieczajgce Inwestora mogg podlegac przeliczeniu po kursie uwzgledniajgcym
dyskonto. Wycena Kryptoaktywéw bedzie oparta na aktualnej wartodci kazdego
Kryptoaktywa na jednej lub kilku gietdach kryptoaktywéw wybranych przez nas, w tym
gietdach obstugiwanych przez nasze jednostki powigzane. Wycena sald Waluty Fiducjarnej
bedzie oparta na obowigzujgcych cenach rynkowych w oparciu o jeden lub wiecej
zewnetrznych indekséw, wybranych przez nas.

2.6 Wezwanie do Uzupetnienia Depozytu Zabezpieczajagcego. Jesli warto$¢ Aktywéw
Zabezpieczajgcych Finansowanie Depozytu Zabezpieczajgcego spadnie ponizej Wymagan
dotyczgcych Utrzymania Depozytu Zabezpieczajgcego, mozemy (ale nie mamy obowigzku)
powiadomi¢ Inwestora o koniecznosci zdeponowania dodatkowych Kryptoaktywéw lub
Waluty Fiducjarnej na Rachunku z Wigczong Opcjg Depozytu Zabezpieczajgcego, aby
spetnic Wymagania dotyczgce Utrzymania Depozytu Zabezpieczajgcego (,Wezwanie do
Uzupetnienia Depozytu Zabezpieczajgcego”). Inwestor upowaznia nas (bez
wczesniejszego powiadomienia) do sprzedazy Kryptoaktywow lub Waluty Fiducjarnej na
Rachunku z Wtgczong Opcjg Depozytu Zabezpieczajgcego Inwestora (w tym Otrzymanych
Aktywow) w celu utrzymania salda spetniajgcego lub przekraczajgcego Wymagania
dotyczace Utrzymania Depozytu Zabezpieczajgcego.

3. Udziat na zabezpieczenie roszczen

3.1 Zakaz ustanawiania udzialu na zabezpieczenie roszczen osoby trzeciej. Inwestor nie
moze ustanawia¢ zabezpieczenia na swoich Aktywach Zabezpieczajgcych ani Rachunku z
Wigczong Opcje Depozytu Zabezpieczajgcego bez naszej uprzedniej pisemnej zgody.
Inwestor oswiadcza i zapewnia, ze Aktywa Zabezpieczajgce na jego Rachunku z Wigczong
Opcje Depozytu Zabezpieczajgcego sg wolne od wszelkich zastawow i obcigzen innych niz
te, ktore wynikajg z niniejszej Umowy, jak réwniez Zze ma prawo ustanowi¢ udziat na
zabezpieczenie roszczen z pierwszenstwem na mocy niniejszej Umowy.
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3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

Zabezpieczone Aktywa. Wszelkie Aktywa Zabezpieczajgce dostarczone przez Inwestora
na Rachunek z Witgczong Opcjg Depozytu Zabezpieczajgcego Inwestora (,Zabezpieczone
Aktywa ”) bedg przechowywane, niezaleznie od wszelkich postanowien lub instrukcji o
odmiennym brzmieniu, jako zabezpieczenie ustanowione na state i bedg podlega¢ ogdélnemu
zastawowi i kompensacie na rzecz nas w odniesieniu do wszelkich zobowigzan,
odpowiedzialnosci lub kwot pienieznych naleznych od Inwestora, niezaleznie od tego, czy sg
one w dowolnym momencie obecnie czy w przysztosci nalezne, wymagalne, poniesione lub
ptatne przez Inwestora na rzecz nas w odniesieniu do wszelkiego Finansowania Depozytu
Zabezpieczajgcego przewidzianego w niniejszej Umowie, a takze w odniesieniu do
wszelkich innych zobowigzan, ktére Inwestor ma wobec nas wynikajgcych z niniejszej
Umowy, obecnych lub przysztych, faktycznych lub warunkowych, samodzielnie lub wspdlnie
lub jako zleceniodawca badz poreczyciel (,Zobowigzania z tytulu Depozytu
Zabezpieczajacego”).

Udziat na zabezpieczenie roszczen. Jako biezgce zabezpieczenie Zobowigzan z tytutu
Depozytu Inwestor niniejszym ustanawia wpisane na pierwszym miejscu state obcigzenie i
dokonuje cesji na zabezpieczenie (,Udziat na Zabezpieczenie Roszczen”) na naszg rzecz
wszystkich swoich praw, tytutdéw i udzialdbw w Zabezpieczonych Aktywach. Udziat na
Zabezpieczenie Roszczen jest biezgcym zabezpieczeniem, ktére podlega ustanowieniu wraz
z udzieleniem Finansowania Depozytu Zabezpieczajgcego i pozostanie w petnej mocy i
bedzie skuteczny niezaleznie od jakiegokolwiek porozumienia, uzgodnienia lub ptatnosci
posrednich  dokonywanych w zwigzku z Zobowigzaniami z tytutu Depozytu
Zabezpieczajgcego Inwestora. Udziat na Zabezpieczenie Roszczen wygasa natychmiast i
automatycznie w momencie zwrotu i sptaty w catosci Finansowania Depozytu
Zabezpieczajgcego z wszystkimi powigzanymi optatami i wydatkami. Inwestor wyraza zgode
na to, by w przypadku, gdy PESL lub PIL przechowuje lub utrzymuje w depozycie
Zabezpieczone Aktywa na rzecz Inwestora, zeby taki podmiot byt uprawniony do korzystania
z wszelkich naszych praw okreslonych w niniejszym artykule w celu egzekwowania Udziatu
na Zabezpieczenie Roszczen Ilub wykonywania wszelkich innych naszych praw
wynikajgcych z niniejszej Umowy zgodnie z niniejszg Umowa.

Utrzymanie Udziatu na Zabezpieczenie Roszczen. Inwestor podejmie wszelkie dziatania,
ktére mogg okazac sie konieczne i ktérych mozemy zasadnie zgadac¢, aby kazdoczesnie
zapewni¢ waznosc¢, niewadliwos¢, wykonalnosc¢ i pierwszenstwo Udziatu na Zabezpieczenie
Roszczen, a takze umozliwi¢ nam ochrone, wykonywanie lub egzekwowanie naszych praw
wynikajgcych z niniejszej umowy. Niezaleznie od innych postanowien niniejszej Umowy,
zadna cze$¢ Zabezpieczonych Aktywow nie moze zosta¢ wycofana, przeniesiona ani w inny
sposob zbyta lub obcigzona, chyba ze i dopdki Zobowigzania z tytutu Depozytu
Zabezpieczajgcego Inwestora nie zostang nalezycie i w petni uregulowane z wyjgtkiem
przypadkow, w ktérych Inwestor wystgpi 0 naszg uprzednig zgode i jg uzyska.

Wyplaty i transfery. Inwestor moze wnioskowac o transfer, wyptate lub inne rozporzgdzanie
swoimi Zabezpieczonymi Aktywami, jednak jesli moze to skutkowaé¢ Naruszeniem lub
niewykonaniem jego Obowigzkéw w zakresie Depozytu Zabezpieczajgcego, moze zostac
zobowigzany do wczesniejszego zamkniecia Finansowania Depozytu Zabezpieczajgcego.

Egzekwowanie praw z Udzialu na Zabezpieczenie Roszczen. Mozemy w trybie
natychmiastowym przystgpi¢ do egzekwowania praw z Udziatu na Zabezpieczenie Roszczen
bez wczesniejszego powiadomienia ani dalszego zgdania, jezeli:

° w odniesieniu do Inwestora wystgpi Naruszenie; lub

° saldo na Rachunku z Wtgczong Opcjg Depozytu Zabezpieczajgcego spadnie ponizej
Wymagan Dotyczacych Depozytu Zabezpieczajgcego.
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3.7 Egzekwowanie uprawnien z Udzialu na Zabezpieczenie Roszczen. Przystepujgc do
egzekwowania swoich uprawnien z Udzialu na Zabezpieczenie Roszczen, bedziemy
uprawnieni, bez uprzedniego powiadomienia ani dalszego zgdania w tym zakresie, do
natychmiastowego wykonania wszystkich naszych praw, uprawnien isrodkéw prawnych
zgodnie z obowigzujgcym prawem jako posiadacz Zabezpieczenia i cesjonariusz
Zabezpieczonych Aktywow oraz do: (A) zadania i otrzymania wszelkich kwot naleznych w
zwigzku z Rachunkiem z Wigczong Opcjg Depozytu Zabezpieczajacego Inwestora lub z
niego wynikajgcych; (B) wykonywania w odniesieniu do Zabezpieczonych Aktywow
wszelkich praw, jakie wowczas przystugiwaty Inwestorowi w odniesieniu do
Zabezpieczonych Aktywow lub jakie moégt wtedy wykonywa¢; oraz (C) zaliczenia,
kompensaty lub przeniesienia catosci lub dowolnej czesci Zabezpieczonych Aktywdw na
poczet spiaty lub innego zaspokojenia Zobowigzan z tytutu Depozytu Zabezpieczajgcego
badz dowolnej ich czesci.

3.8 Upowaznienie. W ramach egzekwowania naszych uprawnien z Udziatu na Zabezpieczenie
Roszczeh i bez ograniczania jakichkolwiek innych praw lub srodkéw prawnych wynikajgcych
z niniejszej Umowy lub obowigzujgcego prawa Inwestor niniejszym nieodwotalnie upowaznia
nas do sprzedazy, przeniesienia na swojg rzecz lub spieniezenia w inny sposéb wszelkich
Zabezpieczonych Aktywow i wykorzystania $rodkéw ze sprzedazy na zaspokojenie
Zobowigzan z tytutu Depozytu Zabezpieczajgcego Inwestora w takiej kolejnosci i w taki
sposob, jaki uznamy za stosowny, w tym na pokrycie wszystkich kosztéw i wydatkow
poniesionych przez nas w zwigzku z takg sprzedaza lub spieniezeniem. Jezeli skorzystamy z
prawa do przeniesienia na rzecz nas jakichkolwiek Zabezpieczonych Aktywéw, bedziemy
uprawnieni do ustalenia ich wartosci w dobrej wierze i w sposéb komercyjnie uzasadniony.

4. Naruszenia

4.1 Naruszenia. Oprécz Naruszen, o ktérych mowa w art. 6.1 Czesci A (Naruszenia), w
odniesieniu do udzielenia Finansowania Depozytu Zabezpieczajgcego, ,Naruszenie” bedzie
wystepowac w rozumieniu niniejszej Umowy, jezeli:

° Aktywa Zabezpieczajgce na Rachunku z Wigczong Opcjg Depozytu Zabezpieczajgcego
Inwestora spadng ponizej wtasciwych Wymagan dotyczgcych Utrzymania Depozytu
Zabezpieczajgcego lub Inwestor nie bedzie w stanie, lub wydaje sie, ze nie bedzie w
stanie, wywigzywac sie ze swoich zobowigzan w odniesieniu do jednej lub wiekszej
liczby transakcji Finansowania Depozytu Zabezpieczajgcego; lub

° powiadomimy Inwestora o istotnej zmianie lub zaprzestaniu swiadczenia naszych ustug
w odniesieniu do Finansowania Depozytu Zabezpieczajgcego, ogdlnie lub w
odniesieniu  konkretnie do Inwestora, co wymaga od Inwestora zamkniecia
Finansowania Depozytu Zabezpieczajgcego, a Inwestor nie zamknie go w stosownym
terminie.

° Skutki Naruszenia. W przypadku wystgpienia Naruszenia, oprécz naszych praw
wynikajgcych z art. 7Czeéci A (Skutki Naruszenia), mozemy natychmiast lub w
dowolnym momencie, podczas trwania Naruszenia, bez wczesniejszego
powiadomienia, zmieni¢ obowigzujgce Wymagania dotyczgce Utrzymania Depozytu
Zabezpieczajgcego lub skorzysta¢ z naszego prawa do likwidacji, sprzedazy lub
konwersji Zabezpieczonych Aktywow, Otrzymanych Aktywdéw lub ich czesci po cenie,
ktérg uznamy za odpowiednig w danych okolicznosciach, w celu sptaty zalegtego
Finansowania Depozytu Zabezpieczajgcego i zamkniecia Transakcji w oparciu o
Depozyt Zabezpieczajacy.
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4.2

Nasze jedyne $rodki prawne przystugujgce wobec Inwestora w zwigzku z zaspokojeniem
przez Inwestora wszelkich zobowigzan, obowigzkdéw, odsetek, optat, kosztéw, strat lub
niedoboréw wynikajgcych z lub zwigzanych z Finansowaniem Depozytu Zabezpieczajgcego
( ,Zobowigzania z tytulu Depozytu Zabezpieczajacego” ) ograniczajg sie do naszych
praw przystugujgcych na mocy art. 7 Czesci A (Skutki Naruszenia) i art. 4.2 niniejszej Czesci
K (Skutki Naruszenia). Inwestor nie bedzie zobowigzany do transferu, ksiegowania ani
dostarczania w inny sposéb dodatkowych Srodkéw lub aktywdw w zwigzku z Finansowaniem
Depozytu Zabezpieczajgcego, jezeli jakikolwiek niedobdr pozostanie po skorzystaniu przez
nas z praw na mocy art. 4.2 niniejszej Czesci K (Skutki Naruszenia).

5. Wypowiedzenie Finansowania Depozytu Zabezpieczajgcego

5.1

5.2

5.3

5.4

Wypowiedzenie przez Inwestora. Inwestor moze wypowiedzie¢ Finansowanie Depozytu
Zabezpieczajgcego, czesciowo lub w catosci, dostarczajgc nam Kryptoaktywa tego samego
rodzaju, w ktéorym denominowane jest Finansowanie Depozytu Zabezpieczajgcego (np. jesli
Inwestor uzyskat Finansowanie Depozytu Zabezpieczajgcego w Ether, aby kupi¢ Bitcoiny,
moze wptaci¢ wystarczajgcg kwote w Ether na swéj Rachunek z Wigczong Opcjg Depozytu
Zabezpieczajgcego, aby rozliczy¢é Finansowanie Depozytu Zabezpieczajgcego) Ilub
sprzedajgc Otrzymane Aktywa za wystarczajgcg kwote tego samego rodzaju Kryptoaktywa,
w ktéorym denominowane jest Finansowanie Depozytu Zabezpieczajgcego (np. jesli uzyskat
Finansowanie Depozytu Zabezpieczajgcego w Ether, aby kupi¢ Bitcoiny, moze zamkngé
Transakcje w oparciu o Depozyt Zabezpieczajgcy, sprzedajgc Bitcoiny za wystarczajaca
kwote w Ether, aby sptaci¢ Finansowanie Depozytu Zabezpieczajgcego).

Zwrot niektéorych Kryptoaktywow. Po wypowiedzeniu przez Inwestora Finansowania
Depozytu Zabezpieczajgcego musi on zwrécic nam wszelkie Kryptoaktywa otrzymane w
zwigzku z Finansowaniem Depozytu Zabezpieczajgcego, ktére nie sg Otrzymanymi
Aktywami. Dotyczy to sytuacji, gdy Finansowanie Depozytu Zabezpieczajgcego (a nie
Otrzymane Aktywa) umozliwito Inwestorowi odbiér aktywéw (i) w przypadku, gdy nowe
Kryptoaktywa sg dystrybuowane do posiadaczy (zrzut) lub (ii) w przypadku, gdy zmiany w
zasadach fancucha blokéw powodujg utworzenie nowych wersji aktywow (rozwidlenie).

Ujemny kapitat. Jezeli wartos¢ Aktywdéw Zabezpieczajgcych Inwestora spadnie ponizej
wartosci Finansowania Depozytu Zabezpieczajgcego Inwestora, moze to spowodowaé
ujemng warto$¢ kapitatu na Rachunku z Wigczong Opcjg Depozytu Zabezpieczajgcego
Inwestora. W takich okolicznosciach mozemy, wedlug wiasnego uznania, natozyé
ograniczenia na Rachunek z Wigczong Opcjg Depozytu Zabezpieczajgcego Inwestora, w
tym zawiesi¢ lub ograniczy¢é mozliwo$¢ dokonywania transakcji lub wyptat przez Inwestora.
Inwestor moze wptaci¢ dodatkowe Aktywa Zabezpieczajgce, aby przywréci¢ dodatni kapitat
na Rachunku z Wtagczong Opcjg Depozytu Zabezpieczajgcego Inwestora, po czym mozemy
weditug wiasnego uznania usung¢ lub dostosowac takie ograniczenia.

Wypowiedzenie w przypadku utraty uprawnien. Jesli Inwestor nie kwalifikuje sie (lub
przestanie sie kwalifikowac¢) do otrzymania Finansowania Depozytu Zabezpieczajgcego,
wszelkie jego wowczas istniejgce Finansowanie Depozytu Zabezpieczajgcego stanie sie
wymagalne i musi zostaé przez Inwestor natychmiast wypowiedziane w momencie utraty
uprawnienia. Jezeli Inwestor nie wypowie natychmiast w catosci swojego Finansowania
Depozytu Zabezpieczajagcego, mozemy bez dalszego powiadomienia: (a) sprzedaé
Zabezpieczone Aktywa Inwestora i/lub Otrzymane Aktywa i przeznaczy¢ uzyskane srodki na
wypowiedzenie Finansowania Depozytu Zabezpieczajgcego; oraz (b) zlikwidowa¢ pozostate
Kryptoaktywa lub salda Waluty Fiducjarnej na Rachunku z Wigczong Opcjg Depozytu
Zabezpieczajgcego Inwestora w sposob i kwocie, ktére sg wykonalne wedtug naszego
uzasadnionego uznania, w celu wypowiedzenia Finansowania Depozytu Zabezpieczajgcego.
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5.5

Zaprzestanie Finansowania Depozytu Zabezpieczajacego. Mozemy wedtug wtasnego
uznania  wypowiedzie¢ kazde nowe Iub istniejgce Finansowanie @ Depozytu
Zabezpieczajgcego pod warunkiem, ze powiadomimy Inwestora o tym z wyprzedzeniem w
zakresie wymaganym przez obowigzujgce prawo, a takze, jesli bedziemy w stanie to zrobic i
bedzie to wymagane przez obowigzujgce prawo, przesytajgc stosowne powiadomienie na
adres e-mail powigzany z Rachunkiem Inwestora. Jezeli w tym czasie Inwestor nie wypowie
swojego istniejgcego Finansowania Depozytu Zabezpieczajgcego, bedzie to stanowié
Naruszenie i mozemy wowczas podjg¢ wszelkie dziatania, o ktérych mowa w art. 7 Czesci A
(Skutki Naruszenia) lub w art. 4.2 powyzej.

6. Optaty

6.1

6.2

Optlaty z tytulu Depozytu Zabezpieczajgcego. Optaty pobierane w zwigzku z kazdym
Finansowaniem Depozytu Zabezpieczajgcego bedg naliczane wediug stawek i metod
obliczeniowych okreslonych w Tabeli optat (,Optaty z tytutu Depozytu Zabezpieczajacego”).

Maksymalny ustawowy limit Optat z tytulu Depozytu Zabezpieczajacego. Jezeli Optaty z
tytutu Depozytu Zabezpieczajgcego w ramach Finansowania Depozytu Zabezpieczajgcego
udzielonego na podstawie niniejszej Czesci K przekroczg maksymalne stawki, jakie mozemy
pobra¢ zgodnie z obowigzujgcym prawem, Optaty z tytutu Depozytu Zabezpieczajgcego
zostang wowczas automatycznie obnizone do poziomu maksymalnych Optat z tytutu
Depozytu Zabezpieczajgcego, jakie mozemy pobra¢ zgodnie z obowigzujgcym prawem.

7. Ostrzezenia o ryzyku

71

Inicjujgc Transakcje w oparciu o Depozyt Zabezpieczajacy, Inwestor akceptuje nastepujgce
ryzyko:

° Ryzyko finansowe: Korzystanie z Depozytu Zabezpieczajgcego wigze sie z duzym
ryzykiem finansowym i nie jest rozwigzaniem dla kazdego. Transakcje w oparciu o
Depozyt Zabezpieczajgcy mogg szybko doprowadzi¢ do duzych strat, w tym do utraty
wszystkich Kryptoaktywéw lub Walut Fiducjarnych na Rachunku z Wigczong Opcja
Depozytu Zabezpieczajgcego Inwestora. Inwestor powinien przeanalizowaé swoje cele
finansowe, zasoby finansowe i tolerancje ryzyka, aby ustali¢, czy uzyskanie
Finansowania Depozytu Zabezpieczajgcego zabezpieczonego Kryptoaktywami lub
Walutg Fiducjarng na Rachunku z Wigczong Opcjg Depozytu Zabezpieczajgcego
Inwestora jest dla niego odpowiednie.

° Wezwania do Uzupetnienia Depozytu Zabezpieczajgcego: Ceny Kryptoaktywow sg
bardzo zmienne, a spadek wartosci Kryptoaktywow, ktérymi obraca sie¢ w ramach
depozytu zabezpieczajgcego, moze wymaga¢ deponowania dodatkowych
Kryptoaktywow lub Waluty Fiducjarnej na Rachunku z Wigczong Opcjg Depozytu
Zabezpieczajgcego, w krétkim terminie lub bez uprzedzenia, w celu spetnienia
Wymagan dotyczacych Utrzymania Depozytu Zabezpieczajgcego i uniknigcia
automatycznej likwidacji aktywéw na Rachunku z Wigczong Opcjg Depozytu
Zabezpieczajgcego.
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° Brak obowigzku powiadomienia o Wezwaniu do Uzupetnienia Depozytu
Zabezpieczajgcego: Nie mamy obowigzku kontaktowania sie z Inwestorem, aby
Wezwanie do Uzupetnienia Depozytu Zabezpieczajgcego bylo wazne i mozemy
zlikwidowa¢ aktywa na Rachunku z Wtgczong Opcjg Depozytu Zabezpieczajgcego bez
powiadomienia. Chociaz mozemy prébowaé informowaé Inwestora o Wezwaniach do
Uzupetnienia Depozytu Zabezpieczajgcego, nie jest to obowigzkowe wymagane.
Ponadto, nawet jesli skontaktowaliSmy sie z Inwestorem i ustaliliSmy konkretny termin
na realizacje Wezwania do Uzupetnienia Depozytu Zabezpieczajgcego, nadal mozemy
przystgpi¢ do likwidacji aktywéw bez wczesniejszego powiadomienia i przed uptywem
terminu.

° Brak przedluzen terminu w przypadku Wezwania do Uzupetnienia Depozytu
Zabezpieczajacego: Chociaz mozemy udzieli¢ Inwestorowi przediuzenia terminu na
spetnienie  Wymagan dotyczgcych Utrzymania Depozytu Zabezpieczajgcego w
okreslonych okoliczno$ciach, Inwestor nie ma prawa do Zadnego przedtuzenia terminu,
a udzielenie przez nas przediuzenia w jednym przypadku nie oznacza, ze termin
zostanie przediuzony we wszelkich innych przypadkach (nawet podobnych) w
przysziosci. Co wiecej, nawet jesli zgodziliSmy sie na przedtuzenie terminu na realizacje
Wymagan dotyczgcych Utrzymania Depozytu Zabezpieczajgcego, nadal mozemy
natychmiast sprzeda¢ aktywa na Rachunku z Wtgczong Opcjg Depozytu Inwestora bez
wczesniejszego powiadomienia i bez czekania na wygasniecie przedtuzenia terminu na
realizacje Wezwania do Uzupetnienia Depozytu Zabezpieczajgcego.

° Wymagania dotyczace Utrzymania Depozytu Zabezpieczajagcego: Mozemy
zwiekszy¢ Wymagania dotyczgce Utrzymania Depozytu Zabezpieczajgcego bez
wczesniejszego powiadomienia, co moze skutkowal wystawieniem Wezwania do
Uzupetnienia Depozytu Zabezpieczajgcego. Niespetnienie przez Inwestora Wymagan
dotyczacych Utrzymania Depozytu Zabezpieczajgcego moze spowodowac likwidacje
lub sprzedaz aktywdw na Rachunku z Witgczong Opcjg Depozytu Zabezpieczajgcego.
Nie ponosimy odpowiedzialnos$ci za opdznienia w zwolnieniu $rodkéw przeznaczonych
na pokrycie Wezwania do Uzupetnienia Depozytu Zabezpieczajgcego, w tym za
wewnetrzne wstrzymanie srodkéw przekraczajgcych limity weryfikacyjne, opdznienia w
przelewie Srodkéw z rachunkéw zewnetrznych prowadzonych przez zewnetrzne
instytucje finansowe oraz za nieprawidtowe przekazywanie srodkéw za posrednictwem
sieci finansowych. Srodki te nie bedg liczone dla celéw spetnienia Wymagan
dotyczacych Utrzymania Depozytu Zabezpieczajgcego do momentu ich zwolnienia.

° Likwidacja aktywow bez uprzedzenia: Jesli saldo kapitatu na Rachunku z Wigczong
Opcjag Depozytu Zabezpieczajgcego jest nizsze od Wymagan dotyczgcych Utrzymania
Depozytu Zabezpieczajacego, inwestor upowaznia nas do sprzedazy jego aktywéw (w
tym Kryptoaktywoéw i Walut Fiducjarnych) na Rachunku z Wigczong Opcjg Depozytu
Zabezpieczajgcego Inwestora w celu pokrycia niedoboru depozytu zabezpieczajgcego.
Poniewaz gietdy kryptoaktywéw sg otwarte 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu,
Wezwania do Uzupetnienia Depozytu Zabezpieczajgcego i likwidacje mogg nastgpi¢ w
dowolnym momencie, takze poza zwyktymi godzinami pracy.

7.2 Potwierdzenie akceptacji ryzyka. Inwestor rozumie, potwierdza i zgadza sie, ze:

e przed rozpoczeciem Transakcji w oparciu o Depozyt Zabezpieczajgcy zapozna sie z
postanowieniami niniejszej Czesci K i wyrazi na nie zgode w catosci;
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Inwestor ponosi wytgczng odpowiedzialno$¢ i przyjmuje w catosci wszelkie ryzyko
zwigzane z Rachunkami z Wigczong Opcjg Depozytu Zabezpieczajgcego,
Finansowaniem Depozytu Zabezpieczajgcego oraz Transakcjami w oparciu o
Depozyt Zabezpieczajacy, jak rowniez wszelkie ryzyko dodatkowe; oraz

zainicjowanie Transakcji w oparciu o Depozyt Zabezpieczajgcy oznacza, ze Inwestor
uznaje, ze takie dziatania sg dla niego odpowiednie.
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CZESC L: WARUNKI PROGRAMU DOBROWOLNYCH
SWIADCZEN

Oferowany przez nas Program Dobrowolnych Swiadczen nie podlega nadzorowi
regulacyjnemu.

1. Program Dobrowolnych Swiadczen

1.1 Program Dobrowolnych Swiadczen. Mozemy zapewni¢ Inwestorowi mozliwo$é wnoszenia
i wyptaty swiadczen od kwalifikowanych, dostepnych i nieaktywnych sald Kryptoaktywdw na
Rachunku Inwestora (,Program Dobrowolnych Swiadczen”), zgodnie z warunkami niniejszej
Umowy (w tym niniejszej czesci L) oraz pod warunkiem spefnienia przez Inwestora
wszystkich Kryteriow Kwalifikowalnosci: Program Dobrowolnych Swiadczen jest oferowany
przez PTL, zatem warunki okreslone w niniejszej CzesciLobowigzujg miedzy Inwestorem a
PTL.

W art. 5 ponizej oméwiono gidbwne czynniki ryzyka zwigzane z Programem
Dobrowolnych Swiadczen. Program Dobrowolnych Swiadczen obejmuje przeniesieniu
tytutu wtasnosci, na mocy ktérego Inwestor pozycza nam swoje kryptoaktywa jako
wierzyciel niezabezpieczony i musi zaakceptowaé¢ ryzyko potencjalnych strat w
przypadku naszej niewyplacalnosci. Chociaz posiadamy tytul prawny do
przekazanych przez Inwestora Kryptoaktywow, wykorzystamy je wytacznie do obstugi
programéw Kraken, takich jak w petni zabezpieczone programy pozyczkowe,
zapewnianie ptynnosci lub dzialania zwigzane z zarzgdzaniem ryzykiem. Nie bedziemy
wykorzystywaé ani przeznacza¢ zadnych aktywoéw, ktére Inwestor nam udostepni dla
celéow udzialu w naszym Programie Dobrowolnych Swiadczen, w celu pokrywania
ogdélnych kosztéw operacyjnych ani do celéw spekulacyjnych. Przed przystapieniem
do Programu Dobrowolnych Swiadczen istotne jest zrozumienie zwigzanych z nim
szczegblnych i wyjatkowych ryzyk. Przed podjeciem decyzji o wzieciu udziatu w
Programie Dobrowolnych Swiadczen Inwestorowi zaleca si¢ doktadne zapoznanie sie
z niniejsza Czescia L.

Kryptoaktywa, ktore Inwestor przekazuje na rzecz Programu Dobrowolnych
Swiadczen, moga znajdowaé sie w jednym z dwéch stanéw:

e ,Niewykorzystane Aktywa OIR”: Kwalifikowane Aktywa, ktdre Inwestor wnosi do
Programu Dobrowolnych Swiadczen, ale ktérych jeszcze nie wykorzystali$my ani nie
pozyczyliSmy. Postanowienia art. 17 Czesci C (Depozyt Kryptoaktywdw) obowigzuja,
dopoki pozostajg one Niewykorzystanymi Aktywami OIR. Oznacza to, ze
Niewykorzystane Aktywa OIR Inwestora pozostang w depozycie w PESL i bedg
nadal przechowywane w ramach stosunku powiernictwa przez PESL do czasu, az
stang sie Wykorzystanymi Aktywami OIR.

o ,Wykorzystane Aktywa OIR”: Kwalifikowane Aktywa, ktére Inwestor wnosi do
Programu Dobrowolnych Swiadczen i ktére juz wykorzystujemy i pozyczamy od
Inwestora. Gdy Kwalifilkowane Aktywa stang sie Wykorzystanymi Aktywami OIR, tytut
wiasnosci do tych aktywéw zostanie przeniesiony na nas i nie bedg one juz
przechowywane na rzecz Inwestora w depozycie przez PESL w ramach regulowanej
ustugi depozytu Kryptoaktywdw, lecz zostang przeniesione na naszg rzecz i beda
przez nas kontrolowane na zasadzie nieregulowanego stosunku nieopartego na
depozycie. Postanowienia art. 17 Czesci C (Depozyt Kryptoaktywdéw) nie majg
zastosowania do Kryptoaktywdw, jezeli stanowig one Wykorzystane Aktywa OIR.
Wykorzystane Aktywa OIR bedag odpowiednio oznaczone na Rachunku Inwestora.

103



1.2

1.3

14

Transfer Kryptoaktywéw z depozytu. Transfer Kryptoaktywéw z depozytu. Decydujgc
sie na udziat w Programie Dobrowolnych Swiadczen, Inwestor udziela nam uprzedniej zgody
na pozyczenie przekazanych przez Inwestora Kwalifikowanych Aktywow, jesli i kiedy
wystgpimy z takim wnioskiem. Za kazdym razem, gdy zdecydujemy, ze Kwalifikowane
Aktywa stajg sie Wykorzystanymi Aktywami OIR, Inwestor pozycza nam te Kryptoaktywa, a
tytut wiasnosci do tych Kryptoaktywdw przechodzi wéwczas z Inwestora na nas. Zastrzega
sie, ze gdy Aktywa Kwalifikowane Inwestora stang sie Wykorzystanymi Aktywami OIR, nie
bedg one dostepne do obrotu i nie bedzie mozna ich wyptaci¢ na zewnetrzny rachunek lub
portfel (inny niz Kraken) do momentu ziozenia przez Inwestora wniosku o rezygnacje
zgodnie z art. 2 niniejszej Czesci.

Pozyczajac nam swoje Kryptoaktywa i przenoszac na naszg rzecz tytut prawny do nich,
Inwestor naraza sie na dodatkowe ryzyko, poniewaz gdybysmy stali sie niewyptacalni,
statby sie wierzycielem niezabezpieczonym i mégtby nie otrzymac¢ zwrotu catosci lub
czesci wniesionych Kryptoaktywow.

Przekazujac Kryptoaktywa do Programu Dobrowolnych Swiadczen, Inwestor
potwierdza zwigzane z tym ryzyko okreslone w niniejszym dokumencie i udziela nam
swiadomej zgody na pozyczenie i przeniesienie tytulu wlasnosci przekazanych
Kryptoaktywéw. Inwestor zgadza sie i potwierdza, ze poniewaz pozyczyt i przeniést
tytut wtasnosci do tych Kryptoaktywow na naszg rzecz, takie wniesione Kryptoaktywa
po tym, jak stang sie Wykorzystanymi Aktywami OIR, nie beda przechowywane
zgodnie z obowigzkami depozytowymi PESL okreslonymi w art. 17 Czesci C (Depozyt
Kryptoaktywoéw).

Kwalifikowane Aktywa. Inwestor moze wzig¢ udziat w Programie Dobrowolnych
Swiadczen, wptacajac kwalifikowane dostepne Kryptoaktywa ze swojego Rachunku. Tylko
niektore Kryptoaktywa kwalifikujg sie do wptaty na poczet Programu Dobrowolnych
Swiadczen. Lista aktywdw, ktére obecnie kwalifikujg sie do Programu Dobrowolnych
Swiadczen, jest dostepna pod adresem
https://support.kraken.com/hc/en-us/articles/360044886311-Overview-of-Opt-In-Rewards-on-
Kraken_(przy czym kazde z takich aktywéw jest dalej zwane ,Kwalifikowanym Aktywem?”).
Mozemy aktualizowaé liste Kwalifikowanych Aktywéw w dowolnym kraju lub regionie w
kazdej chwili wedtug naszego wytgcznego uznania.

Ograniczenia geograficzne. Program Dobrowolnych Swiadczen jest dostepny wytgcznie
dla klientéw w wybranych krajach Europejskiego Obszaru Gospodarczego. Mozemy od
czasu do czasu wprowadza¢ zmiany do listy takich krajow w celu dostosowania jej do
wiasciwych obowigzkéw prawnych i regulacyjnych lub naszych wewnetrznych zasad i
wymagan. Inwestor nie moze korzysta¢ z Programu Dobrowolnych Swiadczen, jesli znajduje
sie na terenie lub jest obywatelem lub rezydentem jakiejkolwiek jurysdykcji, w ktérej nie
posiadamy zezwolenia na oferowanie Programu Dobrowolnych Swiadczen, lub jakiejkolwiek
jurysdykcji, w ktérej korzystanie z Programu Dobrowolnych Swiadczen przez Inwestora
byloby niezgodne z prawem lub w inny sposéb naruszatoby obowigzujgce prawo takiej
jurysdykgciji.
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1.5 Zaklécenia Programu Dobrowolnych Swiadczen. Nie mozemy zagwarantowaé
nieprzerwanego i wolnego od btedéw dziatania Programu Dobrowolnych Swiadczen ani
tego, ze usuniemy wszystkie wady lub zapobiegniemy zaktéceniom lub nieuprawnionemu
dostepowi. Mozemy w dowolnym momencie wedtug witasnego uznania zawiesi¢ lub
przerwaé oferowanie Programu Dobrowolnych Swiadczen. W przypadku jakichkolwiek
zaktécen, zawieszenia lub zaprzestania oferowania Programu Dobrowolnych Swiadczen
wszelkie wniesione Kwalifikowane Aktywa Inwestora mogg przestaé generowac
Swiadczenia, a Inwestor moze nie otrzymaé zadnych Swiadczen (i moze utraci¢ wszystkie
uzyskane Swiadczenia).

1.6 Optaty i koszty. Zastrzegamy sobie prawo do naliczania optat i kosztéw zwigzanych z
Programem Dobrowolnych Swiadczen. W przypadku naliczenia opfat i kosztéw odpowiednio
powiadomimy o nich Inwestora.

2. Uczestnictwo w Programie Dobrowolnych Swiadczen

2.1 Rejestracja w Programie Dobrowolnych Swiadczen. Inwestor moze zarejestrowa¢ sie do
Programu Dobrowolnych Swiadczen za posrednictwem swojego Rachunku. Bedzie musiat
potwierdzi¢ liczbe i rodzaj Kwalifikowanych Aktywéw na swoim Rachunku, ktére chce
wnie$¢. Moze wptacaé wytacznie Kwalifikowane Aktywa,ktére obejmujg dostepne i
nieaktywne salda Rachunku, ktore Inwestor wczesniej wptacit i ktore widniejg na jego
Rachunku. Zaktualizujemy Rachunek Inwestora, aby wyswietlat Kwalifikowane Aktywa, ktére
Inwestor przekazat na rzecz Programu Dobrowolnych Swiadczen, gdy tylko je otrzymamy.
NaRachunku Inwestora bedzie wyswietlana, odpowiednio, informacja, czy sg to
Niewykorzystane czy Wykorzystane Aktywa OIR.

2.2 Uczestniczace Kwalifikowane Aktywa. Przekazujgc Kwalifikowane Aktywa do Programu
Dobrowolnych Swiadczen, Inwestor udziela nam statego zlecenia pozyczki takich
przekazanych Kwalifikowanych Aktywow oraz upowaznia nas do pozyczenia od Inwestora
takich przekazanych Kwalifikowanych Aktywéw, jedli i kiedy o to wystgpimy, a takze
potwierdza, ze w momencie skorzystania z takiej mozliwosci pozyczenia takich
Kwalifikowanych Aktywdw, tytut wiasnosci do tych Kwalifikowanych Aktywéw przechodzi na
naszg rzecz. Dopoki Inwestor nie skorzysta z opcji Rezygnacji (zgodnie z definicjg ponizej),
nie bedzie mie¢ mozliwoscidostepu, transferu, stakingu, wyptaty ani innego wykorzystania
Kwalifikowanych Aktywow, ktére wniost.

2.3 Rezygnacja z Programu Dobrowolnych Swiadczen. Inwestor moze w dowolnym
momencie zazgadal catkowitego lub czedciowego zwrotu przekazanych przez niego
Kwalifikowanych Aktywéw z Programu Dobrowolnych Swiadczen za posrednictwem swojego
Rachunku (,,Rezygnacja”). Inwestor bedzie musiat potwierdzi¢ liczbe i rodzaj przekazanych
Kwalifikowanych Aktywow, w zakresie ktérych chce dokonac rezygnacji. Rezygnacja z
udziatu oznacza przestanie do nas wniosku o usuniecie aktywéw z Programu Dobrowolnych
Swiadczen. Kiedy Inwestor wystgpi z takim wnioskiem:

e Niewykorzystane Aktywa OIR — wowczas takie aktywa zostang usuniete z Programu
Dobrowolnych Swiadczen.

e Wykorzystane Aktywa OIR - wéwczas zwrdcimy na Rachunek Inwestora aktywa o tej
samej liczbie i rodzaju, co wniesione Kwalifikowane Aktywa

2.4 Zwrot wniesionych Kwalifikowanych Aktywow. Po otrzymaniu wniosku o rezygnacje
rozpoczniemy proces rezygnacji zgodnie z art. 2.3 niniejszej Czesci L. Odpowiednie aktywa,
ktére w momencie ztozenia wniosku obejmujg:
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e Niewykorzystane Aktywa OIR zostang natychmiast przetworzone i stang sie
natychmiast dostepne do obrotu.

e Wykorzystane Aktywa OIR zostang przetworzone i zwrécone na Rachunek Inwestora
(z prawem wiasnosci do nich) tak szybko, jak to mozliwe, jednak zwrot moze nastgpic
z opodznieniem do siedmiu dni kalendarzowych od momentu ztozenia wniosku, z
wyjatkiem sytuacji, gdy Inwestor przekazat Kwalifikowane Aktywa do Programu
Dobrowolnych Swiadczen na zasadzie tgczonej, w ktérym to przypadku zwrot bedzie
wymagat uptywu okresu roztgczenia wybranego przez Inwestora w momencie
wnoszenia aktywow.

3. Swiadczenia

3.1

3.2

3.3

Swiadczenia. Program Dobrowolnych Swiadczen uprawnia Inwestorado otrzymywania
okresowych pfatnosci, w trybie cotygodniowym (,Swiadczenia”) w formie ptatnosci odsetek
za pozyczenie nam przekazanych Kwalifikowanych Aktywow zgodnie z warunkami niniejszej
Czescil. Swiadczenia bedg naliczane co tydzien i wyptacane w formie korekty zwiekszajgcej
saldo wptaconych przez Inwestora Kwalifikowanych Aktywéw na Rachunku Inwestora.

Wysokosci Swiadczen. Wysoko$é Swiadczen bedzie ustalana wedtug naszego wytgcznego
uznania, w oparciu o takie czynniki, jak rodzaj wniesionych Kwalifikowanych Aktywow i
warunki rynkowe. Inwestor przyjmuje do wiadomosci i zgadza sie, ze kwoty, ktdre otrzyma,
moga sie roézni¢ w zaleznosci od tygodnia.

Obliczanie Swiadczen. Swiadczenia bedg obliczane i wyptacane z doktadnoscig do
dziesietnej czesci zgodnie z opisem na stronie
https://support.kraken.com/hc/en-us/articles/360044886311-Overview-of-Opt-In-Rewards-on-
Kraken, ktéra moze by¢ przez nas kazdoczesnie aktualizowana wedtug naszego wytgcznego
uznania.

4. Nasze prawa

41

4.2

Wykorzystanie wniesionych Kwalifikowanych Aktywéw. Biorgc udziat w Programie
Dobrowolnych Swiadczen, Inwestor potwierdza i zgadzasz sie, ze udziela namprawa do
traktowania Kwalifikowanych Aktywow jako Niewykorzystanych Aktywéw OIR Ilub
Wykorzystanych Aktywéw OIRna nasz wiasny rachunek (z zastrzezeniem ograniczen
dotyczacych naszego wykorzystania, ktére opisano szczegétowo w art. 1.1 niniejszejCzesciL
) i bez koniecznosci dalszego powiadamiania Inwestora; pod warunkiem, ze jesli Inwestor
zrezygnuje z udzialu z jakiegokolwiek powodu, zwrécimy mu aktywa (z
zastrzezeniempostanowien art. 2.3 i 2.4 niniejszej Czes$ci L)wraz z narostymi na rzecz
Inwestora Swiadczeniami.

Nasze prawa. Oprécz praw okreslonych w niniejszym dokumencie, w zwigzku z Programem
Dobrowolnych Swiadczen zastrzegamy sobie prawo do:

° okreslenia, ktore Kwalifikowane Aktywa sg traktowane jako Wykorzystane Aktywa OIR
lub Niewykorzystane Aktywa OIR;

° odrzucenia lub usuniecia kazdego wktadu z Programu Dobrowolnych Swiadczen:;
° ustalenia minimalnej lub maksymalnej wysokos$ci wkiadu; oraz

° zamkniecia Programu Dobrowolnych Swiadczen.

106


https://support.kraken.com/hc/en-us/articles/360044886311-Overview-of-Opt-In-Rewards-on-Kraken
https://support.kraken.com/hc/en-us/articles/360044886311-Overview-of-Opt-In-Rewards-on-Kraken

4.3 Realizacja zwrotu wniesionych Kwalifikowanych Aktywéw. W przypadku, gdy
zdecydujemy sie zwroci¢ Inwestorowi przekazane Kwalifikowane Aktywa zgodnie z art. 4.2,
Inwestor zgadza sie na niezwloczne wycofanie przekazanych Kwalifikowanych Aktywéw i
podjecie wszelkich innych dziatan, o ktére zasadnie poprosimy, aby utatwi¢ przeprowadzenie
zwrotu.

4.4 Limity Rezygnacji. Mozemy w kazdej chwili zastosowa¢ limity Rezygnacji oparte na
czestotliwosci lub wielkosci oraz powiadomimy o tym Inwestora za posrednictwem Platformy
lub naszej Strony Internetowej. W okreslonych warunkach rynkowych, na przyktad w
przypadku duzej zmienno$ci lub braku ptynnosci na rynkach Kwalifikowanych Aktywow,
mozemy natozy¢ inne ograniczenia na mozliwos¢ Rezygnacji z Programow Dobrowolnych
Swiadczen. Nie ponosimy odpowiedzialno$ci za straty, jakie Inwestor moze ponie$é w
wyniku opoznienia w zwrocie wniesionych Kwalifikowanych Aktywéw na Rachunek
Inwestora, spowodowanego takimi warunkami rynkowymi.

5. Ostrzezenia o ryzyku

5.1 Ryzyko zwigzane z korzystaniem z Programu Dobrowolnych Swiadczen. Program
Dobrowolnych Swiadczen nie jest dla kazdego. Inwestor powinien przeanalizowaé¢ swoje
cele, zasoby finansowe i tolerancje ryzyka, aby ustali¢, czy wnoszenie Kryptoaktywow do
Programu Dobrowolnych Swiadczen jest dla Inwestora odpowiednie. Niektére, choé¢ nie
wszystkie, czynniki ryzyka i niepewno$ci zwigzane z Programem Dobrowolnych Swiadczen
sg nastepujace:

° Ryzyko Drugiej Strony Transakcji: W przypadku gdy wniesione Kwalifikowane
Aktywa sg traktowane przez nas jako Wykorzystane Aktywa OIR, poniewaz Inwestor
pozyczyt je nam i przenidst na nas tytut wkasnosci, Inwestor naraza sie na ryzyko, ze w
przypadku naszej niewyptacalnosci stanie sie wierzycielem niezabezpieczonym i moze
nie otrzymac sptaty wszelkich Niewykorzystanych Aktywéw OIR w catosci lub w w
ogole.

° Ryzyko oczekiwania na swiadczenie: Mozemy publikowa¢ przewidywane wysokosci
Swiadczen w ramach Programu Dobrowolnych Swiadczen. Podane wysokosci stanowig
oswiadczenia prognostyczne, ktére odzwierciedlajg obecne oczekiwania dotyczgce
przysztych zdarzen, wigzg sie ze znacznym ryzykiem i niepewnoscig, nie nalezy ich
traktowa¢ jako gwarancji przysztych wynikdw i niekoniecznie beda doktadnymi
wskazaniami tego, czy takie wyniki zostang osiggniete. Oswiadczenia prognostyczne
nie stanowig w zadnym wypadku porady, zachety ani oferty dotyczacej Programu
Dobrowolnych Swiadczen i nie nalezy ich interpretowaé w ten sposéb.

° Ryzyka regulacyjne: Zmiany lub dziatania legislacyjne i regulacyjne w kraju
zamieszkania Inwestora mogg niekorzystnie wptywac na: (i) wykorzystanie, transfer i
wartos¢ wnoszonych przez Inwestora Kwalifikowanych Aktywow; (ii) dziatanie i
rentowno$é Programu Dobrowolnych Swiadczen; (iii) traktowanie podatkowe Programu
Dobrowolnych Swiadczen; oraz (iv) mozliwosé terminowej lub catkowitej rezygnacji w
zakresie wniesionych Kwalifikowanych Aktywdw.

5.2 Termin zwrotu aktywéw. Zgodnie z postanowieniami art. 2.4 niniejszej Czesci L, w
przypadku rezygnacji zwrocimy przekazane przez Inwestora Kwalifikowane Aktywa, jednak
w niektérych przypadkach moze to potrwaé kilka dni. Inwestor powinien zatem mieé
$wiadomosé, ze gdy wnosi Kwalifikowane Aktywa do Programu Dobrowolnych Swiadczen,
mogg one nie by¢ od razu dostepne, jesli bedzie potrzebowat ich szybkiego zwrotu w
pozniejszym terminie.
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5.3

Nie jest to rachunek bankowy. Nie jesteSmy bankiem ani inng instytucjg depozytows.
Rachunek Inwestora nie jest rachunkiem depozytowym ani rachunkiem bankowym. Program
Dobrowolnych Swiadczen nie jest programem depozytowym ani bankowym. Kwalifikowane
Aktywa, ktére Inwestor przekazuje, nie sg objete ubezpieczeniem na wypadek strat ani
ochrong ze strony zadnej organizacji na swiecie.

5.4 Potwierdzenie akceptacji ryzyka. Inwestor rozumie, potwierdza i zgadza sie, ze:

e przed skorzystaniem z Programu Dobrowolnych Swiadczen Inwestor musi zapoznaé
sie z postanowieniami niniejszej Czesci L i w catosci je zaakceptowad;

e Inwestor ponosi wytgczng odpowiedzialnosé i przyjmuje w catosci wszelkie ryzyka
zwigzane z Programem Dobrowolnych Swiadczen, w tym wszelkie ryzyka ujawnione
w niniejszym artykule, jak réowniez wszelkie ryzyka dodatkowe; oraz

e korzystajagc z Programu Dobrowolnych Swiadczen, Inwestor potwierdza, ze
korzystanie z nich jest dla niego odpowiednie.

6. Podatki

6.1

6.2

6.3

Zamierzone traktowanie podatkowe. Transfer Kryptoaktywdw przez Inwestora w ramach
Programu Dobrowolnych Swiadczen powinien dla celéw podatkowych byé traktowany jako
pozyczka tych Kryptoaktywow. W zwigzku z tym wszelkie Swiadczenia otrzymane w ramach
Programu Dobrowolnych Swiadczen majg byé traktowane jako dochdd z odsetek Inwestora.

Brak o$wiadczen. Zadne z postanowien art. 6.1 nie stanowi o$wiadczenia ani zapewnienia
z naszej strony, Ze jakikolwiek sad lub organ podatkowy bedzie respektowat sposdb
traktowania okreslony w niniejszym dokumencie. Przepisy podatkowe i ich interpretacja
moga ulegaé zmianom i r6zni¢ sie w zaleznosci od jurysdykcji i indywidualnych okolicznosci.
W sprawie skutkéw podatkowych uczestnictwa w Programie Dobrowolnych Swiadczen, w
tym zastosowania przepiséw podatkowych w indywidualnej sytuacji Inwestora, powinien sie
on skonsultowaé¢ z doradcg podatkowym.

Pobieranie podatku u zrédta. Mozemy potraci¢ (lub, odpowiednio, zleci¢ potracenie) z
wszelkich kwot naleznych lub ptatnych na rzecz Inwestora odpowiednie kwoty podatkéw
federalnych, krajowych, prowincjonalnych, lokalnych, podatkéw dochodowych, podatkéw od
os6éb prawnych lub innych podatkéw, ktérych potrgcenie moze by¢ wymagane zgodnie z
obowigzujgcym prawem lub przepisami dowolnej jurysdykcji lub decyzjami organu
podatkowego. Nie bedziemy zobowigzani do podwyzszania (,ubruttowienia”) zadnej
ptatnosci na rzecz Inwestora w celu zrbwnowazenia potrgcenia lub odliczenia podatku.
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CZESC M: WARUNKI PIERWSZEJ OFERTY KRAKEN

Swiadczenie przez nas Ustug Pierwszej Oferty Kraken podlega nadzorowi
regulacyjnemu sprawowanemu przez Bank Centralny Irlandii.

1. Uslugi Pierwszej Oferty Kraken

11

1.2

1.3

1.4

1.5

Przeglad Ustlug Pierwszej Oferty Kraken. Oferujemy kwalifikowanych uzytkownikom
Kraken mozliwos¢ wziecia udziatu we wczesnej ofercie tokenéw prowadzonej przez nowe
projekty kryptowalutowe, jeszcze przed wydarzeniem generujgcym ich tokeny (,TGE”).

Ustugi Pierwszej Oferty Kraken dotycza kryptoaktywéw i wigzg sie ze szczegélnym
ryzykiem wynikajacym ze specyficznych cech kryptoaktywéw. Cena kryptoaktywow
zalezy od wahan na rynkach finansowych i rynkach kryptoaktywéw, na ktére nie mamy
wpltywu. Wyniki z przesztosci ani prognozy nie stanowig wiarygodnych wskaznikow
przysztych wynikéw. W art. 5 ponizej oméwiono niektore z gtéwnych czynnikéw ryzyka
zwigzanych z Ustugami Pierwszej Oferty Kraken. Przed podjeciem decyzji o
skorzystaniu z naszych Ustug Pierwszej Oferty Kraken Inwestor powinien zapoznac sie
w calosci z ich trescia.

Polaczenie z Ustugami Podstawowymi. Jezeli korzystasz z Ustugi Pierwszej Oferty
Kraken, oprécz warunkéw Czesci C: Warunki Swiadczenia Ustug Podstawowych,
zastosowanie majg postanowienia niniejszej Czesci M: Warunki Ustugi Pierwszej Oferty
Kraken (oraz, dla unikniecia watpliwosci, Czesci A: Warunki Ogdlne oraz Czesci B: Definicje
i Interpretacja, ktére zawsze majg moc obowigzujgcg). W przypadku jakiejkolwiek
sprzecznosci postanowienia niniejszej Czesci M bedg miaty pierwszenhstwo.

Uprawnienia: Udziat w Ustudze Pierwszej Oferty Kraken jest uzalezniony od spetnienia
Kryteribw Kwalifikowalnosci, w tym wszelkich wymagan kwalifikacyjnych okreslonych przez
Kraken i odpowiedni projekt, o ktérych Inwestor zostanie powiadomiony za posrednictwem
Platformy lub naszej Strony Internetowej. Zastrzegamy sobie prawo do ograniczenia lub
odmowy dostepu do Ustugi Pierwszej Oferty Kraken kazdemu uzytkownikowi wedtug
naszego wytgcznego uznania.

Informacje: W ramach Ustugi Pierwszej Oferty Kraken gdy udostepnimy nowg mozliwos¢
wziecia udziatu we wczesnej sprzedazy tokendw, udzielimy Inwestorowi dostepu do biatej
ksiegi dotyczacej danego Kryptoaktywa, z kidérg powinien sie zapozna¢. Winien réwniez
zwrécic uwage na standardowe informacje, ktére udostepniamy w zwigzku z naszymi
Ustugami w zakresie Kryptoaktywow.

Warunki dodatkowe. Udziat w Ustudze Pierwszej Oferty Kraken moze podlegaé
dodatkowym warunkom ustalonym przez projekt kryptowalutowy organizujgcy wczesng
sprzedaz tokendw — powiadomimy Inwestora, jesli bedg one miaty zastosowanie. Takie
warunki dodatkowe obowigzujg w uzupetnieniu do warunkow niniejszej Umowy i bedg miaty
pierwszenstwo w razie jakiejkolwiek sprzecznosci z warunkami niniejszej Umowy.

2. Zastaw na poczet Tokenéw

21

Dla kazdego tokena oferowanego za posrednictwem Ustugi Pierwszej Oferty Kraken bedzie
obowigzywato okno alokacji o ustalonym czasie trwania, w trakcie ktérego Inwestor moze
zastawic¢ okreslone swoje Kryptoaktywa (,Zastawione Aktywa”), ktére zostang wykorzystane
jako ptatnos¢ na poczet zakupu tokendw podlegajgcych TGE (,Tokeny Pierwszej Oferty”).
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4,

2.2

23

2.4

25

2.6

2.7

2.8

Takie Zastawione Aktywa pozostang zablokowane do momentu ogtoszenia wynikéw
sprzedazy tokendéw, co nastgpi mniej wiecej w czasie TGE. Zastawione Aktywa pozostajg
wlasnoscig Inwestora przez caly czas i sg nadal przechowywane w depozycie w PESL
zgodnie z Czescig C niniejszych Warunkéw do czasu sfinalizowania sprzedazy.

Pod koniec okresu alokacji Kraken oceni wszystkich klientow z Zastawionymi Aktywami,
biorgc pod uwage szereg czynnikéw, aby zapewnic¢ alokacje ,opartg na zastugach”, zgodnie
z wytycznymi platformy Ustugi Pierwszej Oferty Kraken dla kazdej odpowiedniej transakgji
sprzedazy.

Jesli zgtoszenie Inwestora zostanie przyjete, zobowigzanie Inwestora zostanie
przeksztatcone w zakup od minimalnej kwoty alokacji do catkowitej zadeklarowanej kwoty
alokacji, w zalezno$ci od popytu i podazy, a Inwestor otrzyma odpowiednie Tokeny Pierwszej
Oferty na swoéj Rachunek. Minimalna liczba tokendw przydzielanych na kazdg sprzedaz
zostanie okreslona w odpowiednich warunkach sprzedazy.

Jesli zgtoszenie Inwestora nie zostanie przyjete, Zastawione Aktywa zostang odblokowane i
Inwestor bedzie mogt z nich korzystacé.

Optaty za Ustluge Pierwszej Oferty Kraken. Pobieramy prowizje procentowg od kazdego
Zlecenia ztozonego w celu wzigcia udziatu we wczesnej sprzedazy tokendw w ramach Ustugi
Pierwszej Oferty Kraken. Szczegoty dotyczgce obowigzujacych stawek procentowych sg
dostepne na naszej Stronie Internetowe].

Wydanie Tokendw Pierwszej Oferty uzaleznione jest od realizacji przez projekt TGE i
wydania nam zamoéwionych Tokendw Pierwszej Oferty zgodnie z zobowigzaniami. Nie
gwarantujemy ani nie zapewniamy, ze sprzedaz tokenéw zostanie sfinalizowana lub ze
Tokeny Pierwszej Oferty zostang wyemitowane lub wydane na czas lub w ogéle.

Jezeli TGE projektu nie nastgpi, odblokujemy Zastawione Aktywa Inwestora i bedg one
dostepne do zwyktego uzytku na Rachunku Inwestora.

Prawo do odstgpienia

3.1

3.2

3.3

Uprawnienia: Jezeli Inwestor jest Klientem Detalicznym i zamieszkuje w EOG, niniejszy art.
3 ma charakter obowigzujgcy bez wzgledu na postanowienia art. 8.1 CzesSci A
(Przystugujgce Inwestorowi prawo do odstgpienia od niniejszej Umowy). Jezeli Inwestor nie
spetnia obu tych kryteridw, niniejszy artykut nie ma do niego zastosowania.

Prawo do odstapienia. Inwestor ma prawo odstgpi¢ od zobowigzania do udziatu we
wczesnej sprzedazy tokendw w ramach Ustugi Pierwszej Oferty Kraken bez ponoszenia
jakichkolwiek optat lub kosztéw i bez koniecznosci podawania przyczyny pod warunkiem, ze
odpowiednie Kryptoaktywa nie sg juz notowane na zadnej platformie wtérnego obrotu.
Prawo do odstgpienia obowigzuje od dnia zastawienia aktywéw Inwestora w celu wziecia
udzialu w sprzedazy w ramach Pierwszej Oferty Kraken i wygasa po uptywie 14 dni
kalendarzowych od tej daty lub, jesli nastgpi to wczedniej, od momentu konwersji
Zastawionych Aktywow i zapisania Tokendw Pierwszej Oferty na Rachunku Inwestora. Aby
skorzysta¢ z prawa do odstgpienia, Inwestor powinien skontaktowaé sie z nami, korzystajgc
z jednej z metod okreslonych w art. 14.1 Czesci A (Jak sie z nami skontaktowac).

Odblokowanie i zwrot. Odblokujemy Zastawione Aktywa Inwestora i zwrdcimy wszelkie
opfaty, ktére uiscit w zwigzku z udziatem w sprzedazy w ramach Ustugi Pierwszej Oferty
Kraken, bez zbednej zwioki, lecz w Zzadnym wypadku nie pdozniej niz w ciggu 14 dni
kalendarzowych od daty odbioru od Inwestora powiadomienia o skorzystaniu z prawa do
odstgpienia.

Informacje o ryzyku
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4.1 Biorgc udziat w Ustludze Pierwszej Oferty Kraken, Inwestor zgadza sie na nastepujgce
ryzyko i je akceptuje:

e Ustuga Pierwszej Oferty Kraken umozliwia dostep do sprzedazy tokendw, lecz nie skutkuje
emisjg ani utworzeniem tokendw, przy czym nie udziela sie rowniez zadnych zapewnien co
do ich wartosci, uzytecznosci, zgodnosci z prawem lub zwrotu.

e Sprzedaz takich Tokendéw Pierwszej Oferty nie stanowi oferty papieréw wartosciowych ani
porady inwestycyjnej. Kupujgcy ponosza wytgczng odpowiedzialnos¢ za ocene ryzyka i
ewentualnych zalet uczestnictwa.

e Tokeny Pierwszej Oferty nie reprezentujg akcji, kapitatu ani wtasnosci emitenta lub gietdy i nie
skutkujg udzieleniem Zzadnych praw do dywidend, zarzgdzania ani uczestnictwa poza ich
zamierzonym zastosowaniem w ramach odpowiedniego protokotu.

e Udziat w Ustudze Pierwszej Oferty Kraken wigze sie ze znacznym ryzykiem, obejmujgcym
potencjalng utrate catosci srodkéw, niepewnos¢ regulacyjng i brak ptynnosci. Tokeny moga
nie mie¢ zadnej wartosci i nie ma gwarancji, ze bedg notowane na gietdzie lub dostepne na
rynku wtérnym.

e Terminy, struktura i sukces TGE nie sg gwarantowane i mogg ulec zmianie lub zostaé
odwotane.
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CZESC N: WARUNKI KARTY KRAK

Karte Krak wydaje Monavate UAB, podmiot posiadajacy zezwolenie na prowadzenie
dzialalnosci wydane przez Bank Litwy. Portfel Pienigdza Elektronicznego Kraken
powigzany z Karta Krak jest oferowany przez Payward Ireland Limited, ktéra, dziatajac
pod nazwa Kraken, podlega nadzorowi regulacyjnemu sprawowanemu przez Bank
Centralny Irlandii.

1. Przegladowe informacje o Karcie Krak

1.1

1.2

Przeglad Warunkéw Karty Krak. Niniejsza Cze$¢ N (,Warunki Karty Krak”) reguluje
Swiadczenie przez nas ustug Karty. Zgodnie z postanowieniami Czesci A niniejszej Umowy,
Ustugi Podstawowe w zakresie Kryptoaktywow sg swiadczone na rzecz Inwestora przez
PESL, a Ustugi Podstawowe w zakresie Pienigdza Elektronicznego sg swiadczone na rzecz
Inwestora przez PIL.

Przed skorzystaniem z naszych ustug Karty Inwestor powinien upewni¢ sie, ze
przeczytal i rozumie ostrzezenia dotyczace ryzyka zwigzane z naszymi Uslugami
Podstawowymi, ktére znajdujg sie w art. 18 Czesci C_niniejszej Umowy. Niektére inne
istothe czynniki ryzyka zwigzane z korzystaniem z naszych ustug, w tym ze
sktadaniem Zlecen, opisaliSmy na naszej stronie Informacje Prawem Wymagane, ktéra
przez odniesienie stanowi czesé niniejszej Umowy. Inwestor powinien dokladnie
przeanalizowaé¢ czynniki ryzyka, aby ustali¢, czy nasze ustugi sa dla Inwestora
odpowiednie, biorgc pod uwage jego indywidualng sytuacje, wiedze i zasoby
finansowe.

Polaczenie z Ustugami Podstawowymi. Jezeli Inwestor korzysta z ustug Karty, oprécz
warunkoéw niniejszej Czesci N, Inwestora obowigzujg postanowienia Czesci C: Warunki
Swiadczenia Ustug Podstawowych (oraz, dla unikniecia watpliwosci , Czesci A:_Warunki
Oqgodlne i Czesci B:_Definicje i interpretacja, ktére zawsze majg moc obowigzujacg). W
przypadku jakiejkolwiek sprzecznosci postanowienia niniejszej Czesci N bedg miaty
pierwszenstwo. W niniejszych Warunkach Karty Krak zastosowali$my definicje wszedzie
tam, gdzie uznaliSmy to za pomocne, a terminy pisane wielkg literg, ktére nie zostaty
zdefiniowane w niniejszych Warunkach Karty Krak, bedg miaty znaczenie nadane im w
Czesci B niniejszej Umowy.

2. Przeglad Ustug Karty Krak

21

2.2

Karta. Mozemy zaoferowaé Inwestorowi mozliwosé otrzymania karty ptatniczej (,Karta”),
ktéra jest wydawana przez Monavate UAB (,Monavate”). Karta podlega odrebnym
warunkom, ktére Inwestor akceptuje w ramach umowy z Monavate (,Warunki Monavate”), a
ktére nalezy odczytywacC tgcznie z niniejszymi Warunkami Karty Krak. Karta bedzie
powigzana z Portfelem Pienigdza Elektronicznego Kraken Inwestora i bedzie umozliwiac
wydawanie srodkow z salda ,Everyday” Krak na zakup towardow i ustug lub wyptaty gotowki
w walutach fiducjarnych u sprzedawcéw lub w bankomatach akceptujgcych Karte. Inwestor
zobowigzuje sie uzywac Karty zgodnie z Warunkami Monavate.

O Monavate. Monavate UAB jest spétkg zatozong zgodnie z przepisami prawa litewskiego i
wpisang do wiasciwego rejestru pod numerem 305628001. Adres siedziby znajduje sie pod
adresem Konstitucijos pr. 21a, LT-08130, Wilno. Monavate UAB posiada wydane przez Bank
Litwy (,BOL”) (numer: LB002139901097) zezwolenie na emisje pienigdza elektronicznego i
Swiadczenie ustug ptatniczych.
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O ustugach Karty. Dokonujgc transakcji Kartg, Inwestor zleca nam za jej pomocag
dokonywanie ptatnosci w jego imieniu. Robimy to poprzez przekazanie wymaganej kwoty w
walucie fiducjarnej do Monavate, aby Monavate mogta przekaza¢ wtasciwg kwote
sprzedawcy za posrednictwem wiasciwego systemu kart (,System Kart”). Catkowita suma,
ktérg Inwestor bedzie musiat zaptaci¢ w celu pokrycia tej kwoty, bedzie stanowi¢ kwote
transakcji kartg, powiekszong o wszelkie towarzyszgce optaty, przeliczong po
obowigzujgcym kursie wymiany (tgcznie zwang ,Catkowita Cenag Transakcji’). Srodki
finansowe, ktérych Inwestor uzyje do dokonania ptatnosci, zostang pobrane z:

e salda Waluty Fiducjarnej Portfela Pienigdze Elektronicznego Kraken, w ktérym to
przypadku wymagana kwota Waluty Fiducjarnej zostanie wykupiona, a uzyskane
srodki zostang wykorzystane do rozliczenia Catkowitej Ceny Transakcji; lub

e dostepnego salda Kryptoaktywow, w ktorym to przypadku PESL sprzeda
Kryptoaktywa (,Transakcja Kryptoaktywami”’), a uzyskane $rodki zostang
wykorzystane do rozliczenia Catkowitej Ceny Transakcji; lub

e kombinacji obu powyzszych.

Wszystkie Transakcje Kryptoaktywami stanowig cze$é Ustug Podstawowych w zakresie
Kryptoaktywéw, regulowanych przez Czesé¢ C niniejszej Umowy, ktéra okresla zasady obrotu
Kryptoaktywami, przy czym obowigzujg te same zasady i ograniczenia. Oznacza to miedzy
innymi, ze istnieje szereg sytuacji, w ktorych Transakcja Kryptoaktywami moze zostac
odrzucona, anulowana lub zakonczy¢ sie niepowodzeniem, jak wyjasniono w Czesci C.

Jezeli Catkowita Cena Transakcji nie zostanie pobrana od razu, zastrzegamy sobie prawo do
pobrania tej kwoty w pdzniejszym terminie. Jezeli w wyniku tego zostanie przez nas
zrealizowana transakcja, w ktdrej Catkowita Cena Transakcji bedzie wyzsza niz tgczne saldo
Portfela Pienigdza Elektronicznego Kraken i/lub cena sprzedazy posiadanych przez
Inwestora kryptoaktywéw w momencie, w ktérym rozliczymy te kwote, wéwczas Inwestor
bedzie nam winien te kwote jako dilug i bedzie zobowigzany do jak najszybszego
doprowadzenia salda dodatniego do Portfela Pienigdza Elektronicznego Kraken, aby méc
nadal korzystac z Portfela Pienigdza Elektronicznego Kraken i Karty bez zakidcen.

Upowaznienie ze strony Inwestora. Odbierajgc Karte, Inwestor wyraznie upowaznia nas
do wykorzystywania salda w Walucie Fiducjarnej i/lub Kryptoaktywach znajdujgcych sie na
Rachunku Inwestora w celu rozliczenia transakcji Kartg. Inwestor moze w kazdej chwili za
posrednictwem aplikacji Krak ztozy¢ dyspozycje, jesli nie chce, aby jakiekolwiek salda w
Walucie Fiducjarnej i/lub Kryptoaktywach byty dostepne do rozliczenia transakcji Karta.
Szczegoly dotyczace wszelkich ograniczeh co do sposobu wykorzystania salda w Walucie
Fiducjarnej i/lub Kryptoaktywach mozna znalezé w aplikacji Krak. Jezeli w momencie
dokonywania transakcji okaze sie, ze na Rachunku nie ma wystarczajgcych srodkéw na
rozliczenie transakcji Kartg, zastrzegamy sobie prawo do odrzucenia transakcji, zgodnie ze
szczegotowym opisem zawartym w art. 6.1 niniejszej Czesci N.

Dostepnosé¢ Kryptoaktywéw. Nie wszystkie Kryptoaktywa, ktére Inwestor posiada na
swoim Rachunku, sg dostepne dla transakcji Kartg. Dostepne Kryptoaktywa moga sie
okresowo zmienia¢. Powiadomimy Inwestora, gdy dodatkowe Kryptoaktywa stang sie
dostepne do rozliczen transakcji Kartg. Od czasu do czasu mogg réwniez wystepowac
ograniczenia w dostepnosci Kryptoaktywow, ktére Inwestor posiada i ktére stuzg do
rozliczania transakcji Kartg (na przyktad jesli w momencie transakcji Kartg na rynku brakuje
danych Kryptoaktywéw).
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3. Transakcje Karta Krak

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

Korzystanie z Karty. Kazdg transakcje Kartg nalezy autoryzowaé, postepujgc zgodnie z
procedurami obowigzujgcymi dla danego rodzaju ptatnosci. W momencie dokonywania
ptatnosci konieczne moze by¢ podjecie krokéw autoryzujgcych transakcje, na przyktad
poprzez wprowadzenie danych Karty na stronie ptatnosci online sprzedawcy, zblizenie Karty
w punkcie sprzedazy w sklepie lub wprowadzenie kodu PIN na klawiaturze. W zaleznosci od
okolicznosci moze zaistnie¢ konieczno$¢ poddania sie dodatkowym $rodkom kontroli
bezpieczenstwa takim jak podanie danych biometrycznych (np. odcisk palca).

Upowaznienie. Jesli uzyto Karty, numeru karty i kodu PIN, danych biometrycznych lub
innych Zabezpieczajgcych Danych Uwierzytelniajgcych Inwestora, zaktadamy, ze Inwestor
autoryzowat transakcje. Jesli zatem na podstawie udostepnionych przez nas informac;ji
Inwestor nie rozpoznaje transakcji, musi nas o tym niezwtocznie powiadomic. Informacje na
temat najlepszego sposobu kontaktu z nami Inwestor znajdzie w art. 5.5 ponizej.

Anulowanie. Po autoryzacji transakcji Kartg nie mozna jej anulowac. Inwestor moze jednak
anulowac ptatnosci, ktére autoryzowat do realizacji w przysztodci, na przykfad jesli ustawit
ptatnos¢ cykliczng. Aby anulowaé pfatnos¢ cykliczng Kartg Inwestora, Inwestor musi
skontaktowac¢ sie z Monavate za posrednictwem strony https://www.monavate.com/contact.

Termin realizacji. Ponizej przedstawiono terminy majgce zastosowanie do transakcji
realizowanych na podstawie niniejszych warunkdéw:

° W przypadku rozliczania transakcji przy uzyciu Kryptoaktywoéw wszelkie wymagane
transakcje Kryptoaktywami bedg wykonywane przez PESL po autoryzacji/wstepnej
autoryzacji odpowiedniej transakcji Kartg zgodnie z czescig C niniejszej Umowy; oraz

° Jesli Inwestor rozlicza transakcje za pomocg salda w Walucie Fiducjarnej, przelejemy
Srodki z transakcji Kartg na rachunek Monavate zgodnie z procedurami rozliczeniowymi
sprzedawcy i zgodnie z odpowiednim zgdaniem Systemu Kart oraz wymaganiami
czasowymi Systemu Kart dotyczgcymi rozliczen.

Maksymalny czas realizacji transakcji Kartg nie zalezy wytgcznie od nas ani od Monavate i
zalezy od dziatan podejmowanych przez sprzedawce i System Kart. Monavate bedzie
przestrzegac¢ i stosowac sie do wymagan Systemu Kart i naszych terminéw rozliczen.

Obcigzenia zwrotne. Nie ponosimy zadnej odpowiedzialnosci za towary i ustugi zakupione
przez Inwestora za pomoca Karty. Wszelkie tego typu spory nalezy kierowa¢ bezposrednio
do sprzedawcy dostarczajgcego dane towary lub ustugi. Po autoryzacji Karty do dokonania
zakupu nie mozemy zatrzymacé takiej transakcji. Jesli jednak Inwestor uzyt Karty do zakupu
towaréw lub ustug, moze ztozy¢ reklamacje wobec sprzedawcy, jesli towary lub ustugi sg
niezadowalajgce, nie zostaly dostarczone, zostaty dostarczone tylko czesciowo lub nie
odpowiadajg opisowi dostawcy. W przypadku jakiegokolwiek sporu Inwestor musi nas o tym
powiadomi¢, a obcigzenie zwrotne zostanie zastosowane wyfgcznie do Portfela Pienigdza
Elektronicznego Kraken Inwestora w walucie, w ktérej denominowana jest Karta, jesli uda sie
je uzyska¢ od sprzedawcy. W przypadku niestusznego ztozenia wniosku o obcigzenie
zwrotne bedziemy uprawnieni do obcigzenia Inwestora wszelkimi uzasadnionymi opfatami
poniesionymi w zwigzku z dochodzeniem roszczenia, a takze do obcigzenia Portfela
Pienigdza Elektronicznego Kraken Inwestora kwotg takich opfat.

Prawo do zwrotu srodkéw w przypadku, gdy pobrano od Inwestora kwote wyzsza niz
sie spodziewal. Inwestor moze ubiegac sie¢ o zwrot $rodkéw za autoryzowang transakcje
Kartg pod warunkiem spetnienia trzech nastepujgcych warunkéw:

° autoryzacja Inwestora nie okreslata doktadnej kwoty, gdy wyrazat zgode na transakcje;
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3.9

° kwota transakcji przekroczyta kwote, ktérej Inwestor mégt sie rozsadnie spodziewac

(biorgc pod uwage dotychczasowy sposob wydawania srodkéw, niniejsze Warunki Karty
Krak i okoliczno$ci sprawy); oraz

° Inwestor zazgdat od nas zwrotu srodkéw w ciggu 8 tygodni od daty dokonania

transakciji.

Gdy Inwestor ubiega sie o zwrot Srodkdw na mocy niniejszego artykutu, mozemy zazada¢ od
niego dostarczenia dowodoéw uzasadniajgcych roszczenie Inwestora. Zwrocimy Inwestorowi
srodki w ciggu 10 dni roboczych od otrzymania roszczenia o zwrot srodkéw lub, w
stosownych przypadkach, w ciggu 10 dni roboczych od otrzymania wszelkich dodatkowych
informacji, o ktére prosilismy — lub podamy Inwestorowi powody odmowy zwrotu srodkéw.
Zwrot bedzie rowny kwocie danej transakcji. Jesli dana transakcja zostata sfinansowana
Transakcjg Kryptoaktywami lub Walutg Fiducjarng w walucie, ktéra nie jest gtdwng walutg
Karty Inwestora (,Waluta Rozliczeniowa”), wowczas Inwestor otrzyma zwrot wytgcznie w
kwocie rownowaznej Walucie Fiducjarnej wydanej na Rachunek Inwestora w Walucie
rozliczeniowej Karty Inwestora; nie zaksiegujemy na rachunku pierwotnych Kryptoaktywdw
uzytych do sfinansowania transakc;ji ptatniczej.

Nieautoryzowane transakcje Karta. Jezeli okaze sie, ze transakcja Kartg zostata
wykonana bez zgody Inwestora, zwrécimy mu Srodki. Zwrot srodkéow zostanie dokonany
wytgcznie w przypadku spetnienia przez Inwestora obowigzkéw okreslonych w niniejszym
dokumencie i bedzie podlegat postanowieniom art. 5 (Zwroty w przypadku
nieautoryzowanych lub nieprawidtowych transakcji) Czesci C niniejszej Umowy. W
przypadku przyznania zwrotu kwota zostanie zaksiegowana na Portfelu Pienigdza
Elektronicznego Inwestora w Walucie Rozliczeniowej Karty Inwestora. Nie zwrdcimy
Inwestorowi pierwotnych Kryptoaktywéw uzytych do sfinansowania transakcji ptatnicze;j.

Btedy. W przypadku wystgpienia btedu zwigzanego =z jakakolwiek Transakcjg
Kryptoaktywami (na przyklad przypadkowego uzycia Kryptoaktywow do rozliczenia
Transakcji Kartg, co do ktérej Inwestor poinformowat nas, ze nie powinna by¢ dostepna w
ramach Transakcji Kartg), sprawa zostanie rozpatrzona zgodnie z postanowieniami art. 13.9
(Btedne Zlecenia) Czesci C niniejszej Umowy. Czesé A niniejszej Umowy okresla dalsze
szczegoty dotyczgce wszelkiej potencjalnej odpowiedzialnosci wobec Inwestora

Ograniczenia. Limity korzystania z Karty sg okreslone w aplikacji Krak.

Optaty i przeliczanie walut

41

4.2

43

Rozliczanie transakcji. Kiedy Monavate wyda Karte Inwestora, bedzie ona denominowana
w euro. Jesli Inwestor sprobuje dokonaé pfatno$ci przy uzyciu Karty w walucie innej niz
waluta, w ktérej denominowana jest Karta (nawet jesli posiada te walute w swoim Portfelu
Pienigdza Elektronicznego Kraken), pfatnos¢ zostanie automatycznie przetworzona z
zastosowaniem kursu wymiany walut na euro.

Optaty. Gdy sprzedajemy Kryptoaktywa w ramach transakcji Tarta, do podanej ceny
doliczamy spread. Informacje o optatach mozna znalez¢ futaj; szczegoly dotyczace
zastosowanego spreadu mozna znalezé w aplikacji Krak i na naszej stronie internetowe;.

Kursy walut. Przeliczanie walut pomiedzy transakcjg, ktérg Inwestor chce wykonaé, a
walutg, w ktérej denominowana jest Karta Inwestora, a takze w przypadku Transakgciji
Kryptoaktywami, bedzie odbywa¢ sie wedtug kursu wymiany obowigzujgcego w chwili
dokonywania danej transakcji Kartg. Informacje na temat kurséw wymiany walut, ktére
stosujemy, mozna znalez¢ tutaj; szczegéty zastosowanego kursu wymiany mozna znalez¢ w
aplikacji Krak oraz na naszej stronie internetowej. Wszelkie przeliczenia sg ostateczne w
momencie autoryzacji transakcji.
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4.4

4.5

Zmiany opfat i kurséw walut. Mozemy od czasu do czasu wprowadzaé zmiany w

obowigzujgcych opfatach i kursach wymiany zgodnie z art. 10.1 (Powiadomienie o zmianach
niniejszych Warunkéw  Swiadczenia Ustug Podstawowych w zakresie Pienigdza

Elektronicznego) Czesci C niniejszej Umowy.

Podatek. Inwestor jest odpowiedzialny za ustalenie i wypetnienie wszelkich zobowigzan
podatkowych, ktére mogg powsta¢ w zwigzku z korzystaniem z Karty Krak i/lub otrzymanymi
srodkami Cashbackiem, w tym miedzy innymi $wiadczeniami zwigzanymi z Kryptoaktywami
takimi jak bitcoin. Wiecej informacji na temat podatkéw mozna znalez¢ tutaj.

Komunikacja

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

Informacje ogoélne. Inwestor moze w kazdej chwili zazgda¢ egzemplarza niniejszych
Warunkéw Karty Krak.

Komunikacja z Monavate. Zgodnie z Warunkami Monavate, jezeli Monavate musi sie
skontaktowaé z Inwestorem w zwigzku z wydang Kartg, komunikacja taka bedzie odbywaé
sie za naszym posrednictwem (Kraken) przy uzyciu metod okreslonych w Warunkach
Monavate.

Informacje o transakcjach Karta. Bedziemy regularnie przekazywaé Inwestorowi
informacje o transakcjach dokonanych przy uzyciu Karty Inwestora, zgodnie =z
postanowieniami art. 3.5 (Informacje Regularne) Czesci C niniejszej Umowy.

Dbamy o bezpieczenstwo Karty Inwestora i jej danych. Inwestor ma obowigzek:

e przechowywa¢ swojg Karte, numer Karty, 3-cyfrowy kod bezpieczenstwa i PIN w
bezpiecznym miejscu;

nie udostepnia¢ Karty ani jej danych (w tym numeru PIN) nikomu innemu;

nie zezwala¢ zadnej innej osobie na korzystanie z Karty Inwestora;

zapoznac sie z powszechnymi oszustwami takimi jak phishing; oraz

podja¢ wszelkie uzasadnione $rodki ostroznosci, aby zapobiec niewtasciwemu
wykorzystaniu Karty Inwestora i/lub jej danych.

Informowanie nas, jesli Karta Inwestora zostata zgubiona, skradziona lub uzyta
niewlasciwie. Jesli Inwestor uwaza, ze:

(1) Karta Inwestora zostata zgubiona, skradziona lub niewfasciwie uzyta (do dokonywania
nieautoryzowanych transakcji Kartg lub w inny sposaéb); i/lub

(2) Transakcje Kartg w odniesieniu do Karty Inwestora nie zostaly zrealizowane lub
zostaty zrealizowane wadliwie; wowczas

Inwestor musi nas o tym niezwtocznie poinformowac poprzez aplikacje Krak.

Zmiana niniejszej Czesci N. Z zastrzezeniem postanowien art. 7.11 niniejszej Czesci N
(Swiadczenia z Karty Krak), mozemy dokonaé zmian w niniejszej Czesci N w dowolnym

momencie zgodnie z art. 10 (Zmiana Warunkow Ustug Podstawowych w zakresie Pieniadza

Elektronicznego) Czesci C niniejszej Umowy.
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5.7 Przystugujace Inwestorowi prawo do sprzeciwu wobec zmian. Inwestor ma prawo
wnies$¢ sprzeciw wobec wszelkich proponowanych zmian i w zwigzku z tym wypowiedzieé
niniejszg Cze8¢ N i Warunki Monavate ze skutkiem natychmiastowym i bez ponoszenia
zadnych opfat, przesytajgc nam pisemne wypowiedzenie pod warunkiem, ze uczyni to przed
wejsciem takich zmian w zycie. Jesli Inwestor skorzysta z tego prawa, jego Karta i wszelkie
oczekujgce transakcje zostang anulowane. Jezeli nie otrzymamy od Inwestora informacji
przed wejsciem zmian w zycie, uznamy, ze Inwestor zaakceptowat zmiany, a wéwczas
zmienione warunki zaczng obowigzywac od daty podanej w powiadomieniu.

6. Zawieszenie, anulowanie i wypowiedzenie

6.1 Odmowa i zawieszenie. Mozemy odrzuci¢ lub anulowaé transakcje Kartg, ktérg Inwestor
prébuje zrealizowac¢ i/lub zablokowaé mu dostep do Karty i/lub dowolnej lub wszystkich
powigzanych ustug ze skutkiem natychmiastowym, jezeli:

wedlug naszej uzasadnionej opinii jesteSmy zobowigzani do tego na mocy
obowigzujgcego prawa lub decyzji jakiegokolwiek sgdu lub innego organu, ktéremu
podlegamy w jakiejkolwiek jurysdykcji;

mamy obawy, ze transakcja Kartg jest btedna lub obawy dotyczace bezpieczenstwa
Karty Inwestora, Portfela Pienigdza Elektronicznego Inwestora lub podejrzewamy, ze
nasze ustugi sg wykorzystywane w sposoéb oszukanczy lub nieautoryzowany;

podejrzewamy pranie pieniedzy, finansowanie terroryzmu, oszustwo Iub inne
przestepstwo finansowe;

Inwestor posiada na swoim Rachunku niewystarczajgca ilo§¢ Waluty Fiducjarnej i/lub
Kryptoaktywdéw, aby pokry¢ Catkowitg Cene Transakcji dla odpowiedniej transakcji
Karta;

Inwestor nie podat nam informaciji, ktére sg nam potrzebne do dokonania ptatnosci lub
do przeprowadzenia dalszych weryfikacji;

ptatnos¢ przekracza limity, o ktérych powiadomimy Inwestora w momencie
podejmowania proby dokonania transakc;j;

osoba trzecia uniemozliwi nam dokonanie pfatnosci (na przyktad system obstugi kart
pfatniczych); i/lub

zawiesiliSmy Rachunek Inwestora.

Mozemy réwniez zawiesi¢ korzystanie z Karty (i powigzanych z nig Zabezpieczajgcych
Danych Uwierzytelniajgcych), jezeli w uzasadniony sposéb:

podejrzewamy, ze Karta Inwestora zostata uzyta w sposéb nieautoryzowany lub
oszukanczy;

mamy obawy dotyczgce bezpieczenstwa Karty Inwestora; lub

uwazamy, ze jest to konieczne w celu wypetnienia obowigzku wynikajgcego z
wihasciwych przepisow ustawowych lub wykonawczych.
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Jezeli odméwimy zatwierdzenia transakcji Kartg i/lub zawiesimy w ten sposéb korzystanie
przez Inwestora z Karty i wszelkich powigzanych z nig ustug, powiadomimy Inwestora (chyba
ze bytoby to niezgodne z prawem) o naszych dziataniach i powodach odmowy lub
zawieszenia, w stosownych przypadkach, wraz z procedurg korygowania bteddéw rzeczowych,
ktére doprowadzity do podjecia przez nas takich dziatan. W przypadku odrzucenia transakgc;ji
Kartg i/lub zawieszenia korzystania z Karty oraz wszelkich powigzanych z nig ustug,
zawieszenie zostanie cofniete tak szybko, jak to bedzie praktycznie mozliwe, gdy tylko ustang
przyczyny odrzucenia i/lub zawieszenia. Monavate ma dodatkowe prawa do odmowy
realizacji transakcji Kartg i zawieszenia korzystania z Karty zgodnie z postanowieniami
Warunkéw Monavate.

6.2 Odstgpienie i wypowiedzenie niniejszych Warunkéw Karty Krak przez Inwestora. Od
niniejszych Warunkéw Karty Krak mozna odstgpi¢ w ciggu 14 dni od ich zaakceptowania.
Mozna je réwniez wypowiedzie¢ w dowolnym momencie, powiadamiajgc nas o takim
wypowiedzeniu umowy. Inwestor nie zostanie przez nas obcigzony zadnymi optatami z tytutu
takiego odstgpienia lub wypowiedzenia, bedzie jednak zobowigzany do zaptaty wszelkich
kwot naleznych nam z tytutu wszelkich niezrealizowanych transakcji Kartg, a od daty
odstgpienia nie bedzie juz mogt korzysta¢ z Karty. W przypadku odstgpienia lub
wypowiedzenia niniejszych Warunkéw Karty Krak, Inwestor jednoczes$nie odstepuje lub
wypowiada réwniez Warunki Monavate, a my powiadomimy Monavate w jego imieniu, aby to
potwierdzic.

6.3 Wypowiedzenie przez nas niniejszych Warunkéow Karty Krak. Mamy prawo
wypowiedzie¢ niniejszg Czes¢ N w dowolnym momencie zgodnie z art. 8.3 (Stuzgce nam
prawo do wypowiedzenia) Czesci A niniejszej Umowy. Oprocz naszego prawa do
wypowiedzenia z powodu uzasadnionej przyczyny zgodnie z art. 11 (Wypowiedzenie
Warunkéw Swiadczenia Ustug Podstawowych w zakresie Pienigdza Elektronicznego) Czesci
C niniejszej Umowy, mozemy wypowiedzie¢ niniejszg Cze$¢ N w trybie natychmiastowym i
bez wczesniejszego powiadomienia, jezeli:

° wedlug naszej uzasadnionej opinii jesteSmy zobowigzani do tego na mocy
obowigzujgcego prawa lub decyzji jakiegokolwiek sgdu lub innego organu, ktéremu
podlegamy w jakiejkolwiek jurysdykcji;

° mamy uzasadnione podejrzenia, ze Inwestor dziala w sposdb naruszajgcy niniejsze
Warunki Karty Krak, niniejszg Umowe lub Warunki Monavate;

° mamy uzasadnione podejrzenia, ze Inwestor korzysta z naszych ustug w sposéb
oszukanczy lub nieautoryzowany; lub

° mamy uzasadnione podejrzenia, ze Inwestor bierze udziat w praniu pieniedzy,
finansowaniu terroryzmu, oszustwie lub innym przestepstwie finansowym.

6.4 Wypowiedzenie niniejszej Umowy i Warunkéw Monavate. Niniejsze Warunki Karty Krak
ulegajg automatycznemu rozwigzaniu w przypadku wypowiedzenia niniejszej Umowy i/lub
Warunkéw Monavate. W przypadku takiego wypowiedzenia mozemy powiadomié¢ Inwestora,
ze wszystkie oczekujgce transakcje Kartg zostang zawieszone lub odrzucone. W kazdym
przypadku Inwestor bedzie zobowigzany do zaptaty wszelkich zalegtych i naleznych nam
kwot.

7. Swiadczenia z Karty Krak

7.1 Kwalifikowany Cashback. Za kazdym razem, gdy Inwestor dokona transakcji kartg, ktéra
jest kwalifikujgcym sie zakupem, nagrodzimy go ,Cashbackiem” i zwrécimy procent od
kwoty transakcji Kartg. Wyjasniamy, jakie zakupy sie kwalifikuja, w aplikacji Krak i futaj.
Cashback jest swiadczeniem przyznawanym przez nas (a nie przez Monavate jako
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7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

wystawca Karty Inwestora ani zadng inng osobeg) za dokonanie transakcji Kartg, wiec nie ma
on wptywu na oferty, ktére mogg przedstawi¢ Inwestorowi sprzedawcy.

Niekwalifikowane transakcje. Nastepujgce transakcje nie kwalifikujg sie do Cashbacku:

e wyptaty gotowki (w tym wyptaty gotéwki z bankomatu)
e transakcje ponizej 0,49 w walucie rozliczeniowej Karty Inwestora.

Zastrzegamy sobie prawo do zmiany listy niekwalifikowanych transakcji w dowolnym
momencie.

Jak obliczany jest Cashback. Kwota Cashback, ktérg Inwestor otrzyma za kazdg
transakcje dokonang Kartg, stanowi procent wartosci transakcji dokonanej Karta.
Wyjasnienie, wedtug jakiego procentu nalicza sie Cashback, znajduje sie w aplikacji Krak.
Zastrzegamy sobie prawo do zmiany wartosci procentowej Cashbacku w dowolnym
momencie. W aplikacji Krak mozemy okresli¢ wiele mozliwych wartosci procentowych i
narzuci¢ wymagania kwalifikacyjne, ktére okresla, jaki procent zostanie uzyty do obliczenia
Cashbacku z transakcji Kartg w danym momencie. Jesli Inwestor nie kwalifikuje sie do
otrzymania zadnego z mozliwych procentdéw, zadna z Twoich transakcji Kartg nie bedzie
kwalifikowata sie do zakupu i Inwestor nie otrzyma Cashbacku za dokonanie transakcji
Karta.

Czas wyptaty Cashbacku. Wszelka kwota Cashbacku z transakcji Kartg bedzie obliczana
zgodnie z niniejszymi Warunkami Karty Krak i udostepniana Inwestorowi wkrétce po
rozliczeniu danej transakcji Kartg zgodnie z art. 3.4 niniejszej Czesci N.

Forma Cashbacku. Wszelki Cashback nalezny Inwestorowi od nas zostanie wyptacony w:

Walucie Rozliczeniowej Karty Inwestora. W takim przypadku kazdy Cashback zostanie
zaksiegowany przez PIL w Portfelu Pieniadza Elektronicznego Inwestora w formie pienigdza
elektronicznego jako czes¢ rozliczenia transakcji Kartg; lub

w bitcoinach. Tutaj polecimy PESL przelanie wymaganej wartosci bitcoinéw (obliczonej w
momencie rozliczenia transakcji) na Rachunek Inwestora.

Inwestor moze nam powiedzie¢, ze chce zmieni¢ forme, w jakiej otrzymuje Cashback,
korzystajgc z aplikacji Krak. Forma, w jakiej wyplacany jest Cashback, zalezy od
dostepnosci. Zastrzegamy sobie prawo do ograniczenia lub zmiany dostepnych i/lub
domysinych form w dowolnym momencie.

Zwroécone srodki za transakcje Karta. Jesli transakcja Kartg zostanie zwrécona, wowczas
natychmiast przestaje by¢ ona uznawana za kwalifikowany zakup, a Inwestor zgadza sig, ze:

nie bedzie juz uprawniony do otrzymania Cashbacku za te transakcje Karta; oraz

Inwestor niezwilocznie zwréci caly Cashback, ktéry otrzymat od nas w zwigzku z taka
transakcjg Kartg. W przypadku, gdy Inwestor zostanie zobowigzany do zwrotu Cashbacku,
upowaznia nas do podjecia wszelkich niezbednych krokéw w odniesieniu do Portfela
Pienigdza Elektronicznego Inwestora oraz rachunku, w tym miedzy innymi do wykupu
wszelkiego pienigdza elektronicznego  przechowywanego w  Portfelu  Pienigdza
Elektronicznego Kraken, przeniesienia wszelkich Kryptoaktywéw z Rachunku Inwestora i/lub
potrgcenia wszelkich kwot, ktére w innym przypadku mogliby$my byé winni Inwestorowi.

Kwestionowane transakcje Kartg. Inwestor jest réwniez zobowigzany do zwrotu
Cashbacku, ktéry wyptacilismy mu przez pomyitke, a takze za transakcje, w ktérych dopuscit
sie oszustwa i/lub naduzyt lub ,wykorzystal’” Swiadczenia z Karty Krak. W przypadku, gdy
Inwestor zostanie zobowigzany do zwrotu Cashbacku, upowaznia nas do podjecia wszelkich
niezbednych krokéw w odniesieniu do Portfela Pienigdza Elektronicznego Inwestora oraz
rachunku, w tym miedzy innymi do wykupu wszelkiego pienigdza elektronicznego
przechowywanego w Portfelu Pienigdza Elektronicznego Kraken, przeniesienia wszelkich
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7.8

7.9

Kryptoaktywéw z Rachunku Inwestora i/lub potrgcenia wszelkich kwot, ktére w innym
przypadku moglibysmy by¢ winni Inwestorowi.

Brak Cashbacku: Jesli Inwestor uwaza, ze nie otrzymat Cashbacku, musi nas o tym
powiadomi¢ za posrednictwem aplikacji Krak w ciggu 60 dni od dokonania odpowiedniej
transakcji Kartg. Jezeli po rozpatrzeniu sprawy stwierdzimy, ze powinien otrzymaé
Cashback, wéwczas mu go wyptacimy.

Zastrzezenie dotyczace Swiadczen. Wszystkie $wiadczenia oferowane sg wylgcznie przez
nas, a nie przez Monavate (wydawce Karty Inwestora). Monavate nie ponosi
odpowiedzialnodci ani nie jest zaangazowana w oferowanie lub administrowanie
Swiadczeniami z Karty Inwestora.

7.10 Naduzycia Swiadczen z Karty Krak. Jezeli bedziemy mieli uzasadnione podejrzenie, ze

Inwestor dopuscit sie oszustwa lub niewtasciwego wykorzystania srodkéw w zwigzku ze
Swiadczeniami z Karty Krak lub jezeli Inwestor naruszy Warunki Karty Krak, mozemy
pozbawi¢ go prawa do otrzymywania Cashbacku.

7.11 Zmiany w Swiadczeniach z Karty Krak. Mamy prawo dokonywaé zmian w warunkach

Swiadczen z Karty Krak, a takze go wycofaé w dowolnym momencie. Inwestor moze w
kazdej chwili sprawdzi¢ aplikacje Krak, aby dowiedzieé sig, jakie najnowsze Swiadczenia z
Karty Krak sg dostepne.
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	4.1​Opłaty. Za nasze usługi możemy pobierać opłaty. Szczegóły pobieranych przez nas opłat za każdą z naszych usług są określone w szczegółowych warunkach świadczenia usług w ramach niniejszej Umowy i można je znaleźć na naszej Stronie internetowej. Możemy zawsze i wyłącznie według własnego uznania wprowadzać zmiany do wysokości opłat, należycie powiadamiając o tym Inwestora zgodnie z przepisami obowiązującego prawa. Obowiązkiem Inwestora jest upewnić się, że zna wszelkie obowiązujące u nas opłaty. Opłaty nie obejmują żadnych podatków, chyba że wskazano inaczej. 
	4.2​Metody płatności. Opłaty muszą być uiszczane zgodnie z procedurami udostępnionymi za pośrednictwem Platformy. Wszelkie próby regulowania opłat inną metodą niż dostępna będą podlegać odrzuceniu. Jeżeli nie wyraziliśmy zgody na odmienny tryb płatności, wszystkie opłaty związane ze świadczeniem przez nas usług będą natychmiast wymagalne i płatne przez Inwestora na naszą rzecz. Jeśli Inwestor nie uiści stosownej opłaty lub jeśli na Rachunku Inwestora znajduje się niewystarczająca ilość Kryptoaktywów/Waluty Fiducjarnej na pokrycie kwoty opłaty, możliwość korzystania z naszych usług może zostać zawieszona, a wszelkie przeprowadzone przez Inwestora transakcje mogą zostać odrzucone lub anulowane. 
	4.3​Rozliczenie. Wszelkie opłaty lub inne kwoty należne na naszą rzecz od Inwestora mogą zostać przez nas rozliczone według naszego wyłącznego uznania w dniu ich wymagalności poprzez obciążenie Rachunku Inwestora odpowiednią kwotą płatną przez Inwestora. 
	4.4​Odliczenia i potrącenia. Wszystkie należne nam kwoty będą rozliczane w Kryptoaktywach/Walucie Fiducjarnej w sposób każdocześnie przez nas określony według własnego wyłącznego uznania i będą wolne od jakichkolwiek odliczeń lub potrąceń (jeśli dotyczy). Jeżeli Inwestor będzie zobowiązany do dokonania takich odliczeń lub potrąceń, wówczas należna nam kwota zostanie powiększona o kwotę, która spowoduje, że otrzymamy kwotę równą kwocie, którą otrzymalibyśmy, gdyby nie dokonano żadnych takich odliczeń lub potrąceń. 
	4.5​Spłata. Jeżeli z jakiegokolwiek powodu nie będziemy mogli dokonać płatności lub spłaty na rzecz Inwestora w konkretnym Kryptoaktywie, w odniesieniu do którego płatność lub spłata są wymagane, możemy dokonać płatności lub spłaty w kwocie równoważnej w dowolnych innych wybranych przez nas Kryptoaktywach w oparciu o kurs wymiany ustalony w odpowiednim czasie wyłącznie przez nas i w sposób odpowiednio uzasadniony. 
	4.6​Kompensata. Bez uszczerbku dla wszelkich prawem przewidzianych uprawnień do dokonania kompensaty na mocy niniejszej Umowy lub obowiązującego prawa, Inwestor potwierdza i zgadza się, że możemy dokonać kompensaty wszelkich kwot należnych lub przysługujących od Inwestora (lub, w stosownych przypadkach, od właściwego podmiotu, w imieniu którego działa) lub na rzecz Inwestora (lub, w stosownych przypadkach, właściwego podmiotu, w imieniu którego działa) w związku z usługami i/lub wszelkimi innymi usługami świadczonymi na rzecz Inwestora za pośrednictwem Platformy lub w inny sposób.  
	4.7​Odsetki. Jeżeli jakakolwiek należna kwota (z wyłączeniem odsetek) nie zostanie zapłacona w ciągu siedmiu dni kalendarzowych od daty wymagalności, możemy naliczyć odsetki od daty wymagalności do momentu otrzymania pełnej płatności w wysokości 2% powyżej każdocześnie obowiązującej bazowej stopy procentowej Banku Centralnego Irlandii; pod warunkiem, że w przypadkach wymaganych przez obowiązujące prawo naliczane odsetki nie przekroczą maksymalnych odsetek, jakie możemy pobierać zgodnie z takim obowiązującym prawem. Jeżeli Inwestor zwrócił się do nas na piśmie z wnioskiem o zapłatę należnej mu kwoty, a my nie zapłaciliśmy należnej kwoty w ciągu pięciu Dni Roboczych od daty odbioru takiego wniosku, wówczas zapłacimy na jego rzecz odsetki od niezapłaconej kwoty według każdocześnie obowiązującej bazowej stopy procentowej [Banku Centralnego Irlandii].  
	4.8​Podatki. Inwestora mogą obowiązywać podatki lub koszty, które nie są przez nas naliczane ani opłacane za naszym pośrednictwem. Inwestor ponosi wyłączną odpowiedzialność za wykazywanie i płatność wszelkich należnych podatków wynikających z transakcji dokonywanych za pośrednictwem naszych usług. Inwestor ma obowiązek zwrócić nam wszelkie obowiązujące podatki, cła, płatności, koszty i/lub inne wydatki poniesione przez nas w związku ze świadczeniem usług na rzecz Inwestora lub w związku z Rachunkiem Inwestora. Inwestor rozumie, że możemy przekazywać informacje dotyczące transakcji, płatności, przelewów lub wypłat dokonywanych przez Inwestora lub na rzecz Inwestora w związku z działalnością Inwestora podejmowaną z wykorzystaniem naszych usług organom podatkowym lub rządowym w zakresie, w jakim takie przekazywanie informacji jest wymagane na mocy obowiązującego prawa. Będziemy potrącać lub doliczać podatki obowiązujące w zakresie transakcji lub płatności

	5.​Oświadczenia i zapewnienia 
	5.1​Oświadczenia ogólne. Zawierając niniejszą Umowę oraz każdorazowo korzystając z naszych usług, Inwestor zgadza się oraz oświadcza i zapewnia (na bieżąco), że: 

	6.​Przypadki naruszenia 
	6.1​Przypadki naruszenia. W rozumieniu niniejszej Umowy zdarzeniem stanowiącym „Naruszenie” będzie sytuacja, w której według naszej uzasadnionej opinii: 

	7.​Skutki Naruszenia 
	7.1​Skutki Naruszenia. W razie wystąpienia Naruszenia możemy w trybie natychmiastowym lub w dowolnym momencie później w okresie trwania Naruszenia podjąć jedno lub więcej z następujących działań bez żadnego uprzedniego powiadomienia: 
	7.2​Koszty egzekucji. W zakresie dozwolonym na mocy obowiązującego prawa Inwestor będzie odpowiedzialny za uzasadnione koszty i wydatki związane z windykacją wszelkich niezapłaconych opłat, należności lub salda na Rachunku Inwestora (w tym za wszelkie poniesione przez nas koszty usług prawnych), a także będzie odpowiedzialny za wszelkie inne uzasadnione koszty i wydatki poniesione przez nas w związku z wykonywaniem naszych praw na mocy niniejszego artykułu w związku z jakimkolwiek Naruszeniem. 

	8.​Zawieszenie i wypowiedzenie 
	8.1​Przysługujące Inwestorowi prawo do odstąpienia od niniejszej Umowy. Jeżeli Inwestor jest Konsumentem, a umowa Inwestora z nami jest umową zawartą na odległość, Inwestor ma prawo, zgodnie z dyrektywą w sprawie sprzedaży na odległość wdrożoną w Irlandii lub jurysdykcji EOG, w której Inwestor zamieszkuje, do odstąpienia od niniejszej Umowy w ciągu 14 dni od (a) jej przyjęcia lub (b) daty uzyskania dostępu do niniejszej Umowy zawierającej informacje wymagane przez wdrożoną Dyrektywę w zależności od tego, która z powyższych dat przypada później. Jeżeli Inwestor nie odstąpi od Umowy w terminie 14 dni, będzie ona obowiązywać aż do chwili jej rozwiązania zgodnie z jej postanowieniami. Jeżeli Inwestor chce odstąpić od niniejszej Umowy, zapraszamy do kontaktu z nami pod adresem https://support.kraken.com/hc/en-us/forms. Inwestor nie zostanie obciążony żadnymi opłatami za odstąpienie lub rozwiązanie Umowy w trybie postanowień niniejszego artykułu, będzie jednak zobowiązany
	8.2​Przysługujące Inwestorowi prawo do wypowiedzenia. Inwestor może wypowiedzieć Umowę (i zamknąć Rachunek) w dowolnym terminie i z dowolnego powodu, kontaktując się z nami za pośrednictwem https://support.kraken.com/hc/en-us/forms, po czym wykupimy wszelką Walutę Fiducjarną pozostałą w Portfelu Fiducjarnym Kraken Inwestora zgodnie z postanowieniami art.  6.5 Części C (Wykup w następstwie wypowiedzenia). Prawo Inwestora do wypowiedzenia niniejszej Umowy jest uwarunkowane rozliczeniem wszystkich transakcji, w których Inwestor jest stroną na dzień otrzymania przez nas wypowiedzenia. Aby należycie dostosować się do przepisów dotyczących przeciwdziałania praniu pieniędzy, które nas obowiązują, może zaistnieć konieczność weryfikacji tożsamości Inwestora przed umożliwieniem wypłaty środków pieniężnych.  
	8.3​Służące nam prawo do wypowiedzenia. Możemy wypowiedzieć niniejszą Umowę (i zamknąć Rachunek Inwestora) w każdej chwili i z dowolnego powodu, powiadamiając o tym za uprzednim dwumiesięcznym pisemnym wypowiedzeniem przekazanym przy użyciu danych kontaktowych podanych na Rachunku Inwestora. Inwestor musi zapewnić, że wypłaci wszelkie Kryptoaktywa i/lub salda w prawnych środkach płatniczych ze swojego Rachunku możliwie najszybciej po otrzymaniu powiadomienia o wypowiedzeniu, jednak w żadnym wypadku nie później niż w ciągu dwóch miesięcy od daty takiego powiadomienia. 
	8.4​Zawieszenie, zamknięcie i anulowanie. Oprócz naszego prawa do wypowiedzenia w trybie postanowień art. 8.3, możemy w trybie natychmiastowym i bez wcześniejszego powiadomienia zawiesić, anulować lub zamknąć Rachunek Inwestora lub wszelkie usługi świadczone na rzecz Inwestora:  
	8.5​Zawiadomienie o zawieszeniu lub zamknięciu. W przypadku zawieszenia, ograniczenia lub zamknięcia Rachunku Inwestora i/lub zawieszenia lub zakończenia możliwości korzystania z naszych usług przez Inwestora, należycie powiadomimy Inwestora (chyba że takie działanie narazi na szwank uzasadnione środki bezpieczeństwa lub będzie niezgodne z prawem) o naszych działaniach i powodach zakończenia, zawieszenia lub zamknięcia, a w stosownych przypadkach również o procedurze wyjaśnienia błędów faktycznych, które doprowadziły do zakończenia, zawieszenia lub zamknięcia Rachunku Inwestora. Zawieszenie zostanie cofnięte tak szybko, jak to będzie praktycznie możliwe, gdy tylko ustaną przyczyny zawieszenia. 
	8.6​Skutki wypowiedzenia lub zawieszenia. W przypadku wypowiedzenia lub zawieszenia świadczenia przez nas usług na podstawie niniejszej Umowy bez względu na przyczynę, chyba że zabraniają tego obowiązujące przepisy prawa lub nakazy sądu lub inne zarządzenia, którym podlegamy w dowolnej jurysdykcji, Inwestor ma prawo dostępu do Rachunku przez maksymalnie 15 dni kalendarzowych w celu zamknięcia transakcji i wypłaty Kryptoaktywów/Waluty Fiducjarnej. W tym okresie Inwestor nie ma prawa korzystać z usług ani Rachunku w żadnym innym celu. Możemy według własnego uznania ograniczyć Inwestorowi funkcjonalność Platformy lub dostęp do Strony Internetowej. Jeżeli nie zezwolimy Inwestorowi na dostęp do Rachunku po wypowiedzeniu lub zawieszeniu świadczenia przez nas usług na podstawie niniejszej Umowy lub jeżeli Inwestor nie zamknie transakcji i nie wypłaci swoich Kryptoaktywów/Waluty Fiducjarnej, wówczas, o ile nie zabrania tego obowiązujące prawo lub nakaz sądowy bądź dowolny inny 
	8.7​Skutki zamknięcia. Jeżeli uznamy to za zasadnie konieczne na mocy obowiązującego prawa, możemy zamrozić salda Kryptoaktywów i/lub Waluty Fiducjarnej przechowywane na Rachunku Inwestora w momencie zamknięcia Rachunku Inwestora. W przypadku wypowiedzenia niniejszej Umowy ze względu na uzasadnione podejrzenie, że Inwestor bierze udział w jakiejkolwiek działalności noszącej znamiona oszustwa lub przestępstwa zastrzegamy sobie prawo do podjęcia wobec Inwestora wszelkich dalszych lub innych działań w tym zakresie. 
	8.8​Opłaty za zamknięcie. Wszelkie opłaty pobierane przez nas w związku z korzystaniem przez Inwestora z Rachunku i z naszych usług będą przez Inwestora płatne proporcjonalnie do wysokości opłaty aż do momentu zamknięcia Rachunku. Opłaty za transakcje dokonane przed zamknięciem Rachunku (w tym transakcje, których nie można anulować i które zostały rozpoczęte, lecz nie zostały ukończone przed zamknięciem Rachunku) nie podlegają zwrotowi. 
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